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Informe de auditoria de cuentas anuales
emitido por un auditor independiente

A los accionistas de AXA Seguros Generales, S.A. de Seguros y Reaseguros:

Informe sobre las cuentas anuales

Opinién

Hemos auditado las cuentas anuales de AXA Seguros Generales, S.A. de Seguros y Reaseguros (la
Sociedad), que comprenden el balance a 31 de diciembre de 2023, la cuenta de pérdidas y
ganancias, el estado de cambios en el patrimonio neto, el estado de flujos de efectivo y la memoria
correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha.

En nuestra opinién, las cuentas anuales adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, la
imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera de la Sociedad a 31 de diciembre de 2023, asi
como de sus resultados y flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, de
conformidad con el marco normativo de informacion financiera que resulta de aplicacién (que se
identifica en la nota 2 de la memoria) y, en particular, con los principios y criterios contables
contenidos en el mismo.

Fundamento de la opinién

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad
de auditoria de cuentas vigente en Espaiia. Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas
normas se describen mas adelante en la seccion Responsabilidades del auditor en relacién con la
auditoria de las cuentas anuales de nuestro informe.

Somos independientes de la Sociedad de conformidad con los requerimientos de ética, incluidos los
de independencia, que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales en Espafia segtin lo
exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas. En este sentido, no
hemos prestado servicios distintos a los de la auditoria de cuentas ni han concurrido situaciones o
circunstancias que, de acuerdo con lo establecido en la citada normativa reguladora, hayan afectado
a la necesaria independencia de modo que se haya visto comprometida.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra opinién.

Cuestiones clave de la auditoria

Las cuestiones clave de |a auditoria son aquellas cuestiones que, seguin nuestro juicio profesional,
han sido de la mayor significatividad en nuestra auditoria de las cuentas anuales del periodo actual.
Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de las cuentas anuales en su
conjunto, y en la formacion de nuestra opinién sobre éstas, y no expresamos una opinion por
separado sobre esas cuestiones.

PricewaterhouseCoopers Auditores, 8.L., Torre PwC, P° de la Castellana 259 B, 28046 Madrid, Espaiia
Tel.: +34 915 684 400 / +34 902 021 111, Fux: +34 915 685 400, www.pwc.es 1

R. M. Madrid, hoja M-63.988, folio 75, tomo 9.267, libro 8.054, secci6n 3°
Inscrita en el R.O.A.C. con el nimero S0242 - NIF: B-79031290



AXA Seguros Generales, S.A. de Seguros y Reaseguros

Cuestiones clave de la auditoria

Valoracion de la provision para prestaciones
de seguro de no vida

La Sociedad desarrolla la actividad de seguros
de no vida.

La Sociedad reconoce pasivos asociados a los
contratos de seguro que reflejan los importes
no devengados de las primas emitidas, la
provision para riesgos en curso y las
provisiones para prestaciones. Este ultimo
concepto incluye, entre otros, el coste
estimado de los siniestros pendientes de
liguidacion, pago y declaracién a la fecha de
presentacion de las cuentas anuales a 31 de
diciembre de 2023.

La Saciedad valora |a provision para
prestaciones de seguros de no vida
pendientes de pago y, 0 en su caso,
liquidacién, mediante un analisis
individualizado de cada siniestro basado en
informacion historica, asi como su mejor
estimacion de la evolucion futura del coste de
los siniestros, en funcién de la mejor
informacion disponible en cada momento.

El calculo de las provisiones para prestaciones
es una estimacion compleja que esta influida
de manera significativa por asunciones e
hipétesis utilizadas por la direccion, tales como
el impacto de la valoracion de siniestros
conforme a la normativa aplicable, por lo que
consideramos la valoracién de estos pasivos
una cuestion clave de auditoria.

Dada su relevancia en el balance y
considerando que para la determinacion de
esta provision se incorpora cierto juicio y
estimacion de la direccion, hemos considerado
la valoracion de la provision prestaciones de
seguro no vida una cuestion clave de la
auditoria.

Ver notas 4 k) y 12 de la memoria de cuentas
anuales del gjercicio 2023.

Maodo en el que se han tratado en |a auditoria

Hemos obtenido un entendimiento del proceso de
estimacion y registro de la provision para
prestaciones de seguro de no vida que ha incluido
una evaluacion del control interno, incluyendo los
controles de los sistemas de informacion
relacionados con la valoracion y registro de estos
pasivos.

Nuestros procedimientos de auditoria se han
centrado en aspectos como:

° Entendimiento de la metodologia de calculo
de las provisiones para prestaciones de
seguro de no vida, asi como su aplicacién
de forma consistente respecto al ejercicio
anterior.

o Comprobacion de la integridad y
conciliacion de los datos base del calculo
para la provision para prestaciones de
seguro de no vida.

° Realizacién de pruebas en detalle sobre las
reservas por siniestros caso a caso
constituidas al cierre del ejercicio 2023 y
pagos realizados durante el mismo,
utilizando técnicas de muestreo.

® Comprobacién de la suficiencia de la
provision para prestaciones de seguro de
no vida, incluida la provision para
prestaciones de los siniestros pendientes
de declarar al cierre del ejercicio anterior.

° Comprobacién mediante pruebas de
contraste actuarial de la razonabilidad de la
provision para prestaciones constituida al
cierre del periodo, con la involucracion de
nuestros especialistas actuariales.

o Comprobacién del calculo de la provision
para prestaciones de seguro de no vida
pendientes de declaracién y provision para
gastos internos de liquidacion de siniestros,
de acuerdo con los articulos 41 y 42 no
derogados del Reglamento de Ordenacion
y Supervision de los Seguros Privados.

o Comprobacion de la adecuacion de los
desgloses de informacion incluidos en las
cuentas anuales en relacién con esta
cuestion.
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Cuestiones clave de la auditoria

Modo en el que se han tratado en la auditoria
En nuestros procedimientos anteriores hemos
obtenido evidencia de auditoria adecuada y
suficiente en relacién las estimaciones de la
direccion sobre esta cuestion clave.

Valoracion de las inversiones financieras sin
mercado activo registradas a valor razonable

Debido a la propia naturaleza de la actividad
que desarrolla la Sociedad, los principales
activos registrados en el balance
corresponden a inversiones financieras.

Si bien la mayoria de los activos financieros de
la cartera de inversiones cotizan en mercados
activos donde se obtienen precios cotizados
en las fuentes del mercado, hay ciertos activos
en la cartera de inversiones cuyo valor
razonable no se vincula a precios de
cotizacion en mercados activos, sino que se
utilizan técnicas de valoracion, generalmente
aceptadas, para las que las variables
significativas pueden o no estar basadas en
datos observables.

Estos instrumentos se valoran sobre la base
de modelos y supuestos que no son
observables por terceros, por lo que su
valoracion es realizada mediante
metodologias que incorporan un mayor
componente de juicio y estimacion como son
las asunciones e hipodtesis utilizadas en la
determinacion de su valor razonable, por
tanto, se ha considerado una cuestion clave
de auditoria.

Ver notas 4 f) y 9 de la memoria de las
cuentas anuales del ejercicio 2023.

Hemos obtenido un entendimiento de los
procedimientos y criterios empleados por la
Sociedad en la determinacion del valor razonable
de las inversiones financieras de las que no se
dispone de precios en un mercado activo, al
objeto de considerar si los mismos son
adecuados, el cual ha incluido una evaluacion del
control interno relacionado con esta area.

Nuestros procedimientos se han centrado en
aspectos como:

° Comprobacion de la integridad de datos y
de los registros contables de dichos
instrumentos financieros.

° Evaluacion de la metodologia y de los
supuestos utilizados en los modelos de
valoracion, en particular, las curvas de tipos
de interés y los flujos de efectivo
descontados para una muestra de
instrumentos seleccionada.

. Comprobacion de la valoracion para una
muestra seleccionada de instrumentos
financieros, con la colaboracién de los
expertos internos del auditor y cotejo con
las valoraciones obtenidas de la
contraparte y, 0 en su caso, de los expertos
externos de la direccion.

° Comprobacién de la adecuacion de los
desgloses de informacién incluidos en las
cuentas anuales en relacién con esta
cuestion.

En nuestros procedimientos anteriores, hemos
obtenido evidencia de auditoria adecuada y
suficiente en relacién las estimaciones de la
direccion sobre esta cuestion clave.

Otra informacion: Informe de gestion

La otra informacion comprende exclusivamente el informe de gestion del ejercicio 2023, cuya
formulacién es responsabilidad de los administradores de la Sociedad y no forma parte integrante de

las cuentas anuales.

3
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AXA Seguros Generales, S.A. de Seguros y Reaseguros

Nuestra opinion de auditoria sobre las cuentas anuales no cubre el informe de gestion. Nuestra
responsabilidad sobre el informe de gestion, de conformidad con lo exigido por la normativa
reguladora de la actividad de auditoria de cuentas, consiste en:

a) Comprobar unicamente que el estado de informacién no financiera se ha facilitado en la forma
prevista en la normativa aplicable y, en caso contrario, informar sobre ello.

b) Evaluar e informar sobre la concordancia del resto de la informacion incluida en el informe de
gestion con las cuentas anuales, a partir del conocimiento de la entidad obtenido en la
realizacion de la auditoria de las citadas cuentas, asf como evaluar e informar de si el
contenido y presentacion de esta parte del informe de gestién son conformes a la normativa
que resulta de aplicacion. Si, basandonos en el trabajo que hemos realizado, concluimos que
existen incorrecciones materiales, estamos obligados a informar de ello.

Sobre la base del trabajo realizado, segun lo descrito anteriormente, hemos comprobado que la
informacion mencionada en el apartado a) anterior se facilita en la forma prevista en la normativa
aplicable y que el resto de la informacion que contiene el informe de gestion concuerda con la de las
cuentas anuales del ejercicio 2023 y su contenido y presentacion son conformes a la normativa que
resulta de aplicacion.

Responsabilidad de los administradores y del comité de auditoria en relacién con las cuentas
anuales

Los administradores son responsables de formular las cuentas anuales adjuntas, de forma que
expresen la imagen fiel del patrimonio, de la situacion financiera y de los resultados de la Sociedad,
de conformidad con el marco normativo de informacion financiera aplicable a la entidad en Espana, y
del control interno que consideren necesario para permitir la preparacion de cuentas anuales libres de
incorreccion material, debida a fraude o error.

En la preparacion de las cuentas anuales, los administradores son responsables de la valoracion de
la capacidad de la Sociedad para continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segun
corresponda, las cuestiones relacionadas con empresa en funcionamiento y utilizando el principio
contable de empresa en funcionamiento excepto si los administradores tienen intencién de liquidar la
Sociedad o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra alternativa realista.

El comité de auditoria es responsable de la supervision del proceso de elaboracion y presentacion de
las cuentas anuales.

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de las cuentas anuales

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales en su conjunto
estan libres de incorreccion material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que
contiene nuestra opinion.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas vigente en Espaiia
siempre detecte una incorreccion material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude
o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman basandose en las
cuentas anuales.
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Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria
de cuentas vigente en Espafia, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de
escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

e |dentificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en las cuentas anuales, debida a
fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos
riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base
para nuestra opinion. El riesgo de no detectar una incorreccién material debida a fraude es més
elevado que en el caso de una incorreccion material debida a error, ya que el fraude puede
implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente
erréneas, o la elusion del control interno.

° Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no con la
finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno de la entidad.

° Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por los administradores.

° Concluimos sobre si es adecuada la utilizacion, por los administradores, del principio contable
de empresa en funcionamiento y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida,
concluimos sobre si existe 0 no una incertidumbre material relacionada con hechos o con
condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Sociedad para
continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre
material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacién revelada en las cuentas anuales o, si dichas revelaciones no son
adecuadas, que expresemos una opinion modificada. Nuestras conclusiones se basan en la
evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo,
los hechos o condiciones futuros pueden ser la causa de que la Sociedad deje de ser
una empresa en funcionamiento.

° Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales, incluida
la informacion revelada, y si las cuentas anuales representan las transacciones y hechos
subyacentes de un modo que logran expresar la imagen fiel.

Nos comunicamos con el comité de auditoria de la entidad en relacion con, entre otras cuestiones, el
alcance y el momento de realizacién de la auditoria planificados y los hallazgos significativos de la
auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en el
transcurso de la auditoria.

También proporcionamos al comité de auditoria de la entidad una declaracion de que hemos
cumplido los requerimientos de ética aplicables, incluidos los de independencia, y nos hemos
comunicado con el mismo para informar de aquellas cuestiones que razonablemente puedan suponer
una amenaza para nuestra independencia y, en su caso, de las correspondientes salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de comunicacion al comité de auditoria de la entidad,
determinamos las que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de las cuentas anuales del
periodo actual y que son, en consecuencia, las cuestiones clave de la auditoria.

Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar ptiblicamente la cuestion.
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Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

Informe adicional para el comité de auditoria

La opinion expresada en este informe es coherente con lo manifestado en nuestro informe adicional
para el comité de auditoria de la Sociedad de fecha 4 de abril de 2024.

Periodo de contratacion

La Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 9 de junio de 2021 nos nombré como
auditores por un periodo de tres afios, contados a partir del ejercicio finalizado el
31 de diciembre de 2021.

Con anterioridad, fuimos designados por acuerdo de la Junta General Ordinaria de Accionistas para el
periodo de tres afios y hemos venido realizando el trabajo de auditoria de cuentas de forma
ininterrumpida desde el ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2017.

Servicios prestados

Los servicios, distintos de la auditoria de cuentas, que han sido prestados a la entidad auditada se
desglosan en la nota 22 de la memoria de las cuentas anuales.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L. (S0242)

, JAUDITORES
- I e ESPRNA.
Pedro Diaz-Leante Sanz (20488)
4 de abril de 2024 PRICEWATERHOUSECOOPERS

AUDITORES, S.L.

2024  Nam. 01/24/08362
96,00 EUR
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AXA SEGUROS GENERALES, 5. A. DE SEGUROS Y REASEGUROS
BALANCE CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ANUAL TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DE

2023 y 2022
{(Expresada en Miles de Euros)
A)AGTIVO Naotas de la
memotla 2023 2022
A-1) Efective y otros activos liguidos equlvalentes 9 63.681 52,4894
A-2) Actives financleros mantenidos para negoclar 9 164,171 414,846
! Instrumentos de patrimonio 154.3200 397.617
# Valores representativos de deuda - -
#l. Derivados 9.871 17.229
V. Ovros - -
A-3} Otros activos financleros a valor razonable con camblos en g
pérdidas y gananclas 99.567 114.421
L Instrumentes de patimonio §6.213 111.421
Il Valores representalives de deuda 3.354 3000
Il Instrumentos hbrdos - .
V. Inversiones par cuenta de los tomadores de seguros de vida que
asuman ef riesgo de la inversion - "
V. Oros - -
A4) Activos financleros disponibles para la venta 9 1.549.658 1.471.650
| nstrumentos de patimonio 432.042 390.968
Il Valores representativos de deuda 1.117.646 1.071.682
Iit Imversiones por cusnta de los lomadores de seguros de vida qua
asuman el fesgo de fa inversion - -
M. Otros - -
A-5) Préstamos y partldas a cobrar ] 812,585 720.668
I Valores representalivos de deuda 173.756 109.487
iI. Préslamos 297.427 268.930
1. Anlicipos sobre pblizas - -
2. Préstamos a entidades del grupo y asociadas Sy 20 297.427 268.930
3. Préstamos a ofras parles vinculadas - B
I, Depdsitos en enidades de crédito - -
V. Depdsitos constituidos por reasequro aceptado 35.036 29.184
V. Créditos por operaciones de seguro directo 274.908 255.228
1. Tomadores de seguro 164.314 172,772
2, Mediadores 120.594 B2.466
VI. Créditos por operaciones de reaseguro 24.b 2.826 19.193
Vil. Créditos por operaciones de coaseguro 1480 6.755
Vil Desembolsos exigidos . .
X, Otros créditos 27,152 31.8M1
1. Créditos con las Administraciones Puoblicas 13 36 1.114
2. Reslo de créditos 27.116 30.777
A-6) Inverslones mantenidas hasta el vencimiento
A-T)Derivados de cobertura 9 qas -
A-8) Participacitm del reaseguro en las provisiones técnicas 12 291.886 224,169
I Provisién para primas no consumidas 10.267 9.095
1. Provision de seguros de vida - -
Bk Provision para prestaciones 278.536 213.180
M. Otras provisiones 1écrlcas 3.083 1.914
A-8) Inmovillzado material e inversfones inmobitiartas 18,306 9.182
1 Inmovilizado material 5 7.918 9.182
B Inversiones inmobiliarias 6 10.388 -
A-10) Inmovilizado intangible 7 40.981 23.744
I Fondo de comercio 17.769 24
Il. Derechos ecenémicos derivados de careras de polizas adquiridas
a mediadores - -
. Otro active intangible 23212 23720
A-11) Parlicipacionss en entidades del grupo y asocladas ] 528.738 258,442
| Particlpaciones enempresas asociadas B8 -
il Participaciones en empresas multigrupo - -
lll. Paricipaciones en empresas del grupo 528.650 258.442
A-12) Activos fiscales 13 27,736 31104
L Activos porimpuasio comiente 22 24
Il. AcBvos por impuesto diferido 27,714 31.080
A-13} Otros actives 268,192 258.451
| Activos y derechos de reembolso por relribuciones a largo plazo at 15
personal 18.997 16.876
Il. Comisiones anticlpadas y olros costes de adguisicidn - -
2 il Pariodificaciones 249.195 241873
IV Resto de aclivos - 702
A-14) Activos mantenidos para venta - -
TOTAL ACTIVO 3.866.496 3,579,471




AXA SEGUROS GENERALES, S. A. DE SEGUROS Y REASEGUROS

BALANGCE CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ANUAL TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DE
2023 y 2022
{(Expresada en Miles de Euros)

A)PASNO Notas de la
memoria 2023 2022
A-1) Paslvos financleros mantenidos para nogosiar a 1,448 507
A-2} Otros pasivos financleros a valor razonable con camblos en
pérdldas y gananclas - -
A-3) Débltos y partidas a pagar 9 602.154] 5B2.077
|. Pasivos subordinados - -
1. Depésilos recibidos por reaseguro cedido 95495 72,147
lil. Dewdas por operaciones de seguro 60,423 57.177
1.- Daudas con asegurados 2767 2821
2. Deudas con mediadares 13.027 10,115
3.- Deudas condicionadas 44,620 44,241
v, Deudas par operacionas de reaseguro 24.b 28.008 44,840
V. Deudas por operaciones de coaseguro 7.243 8.26%
V1 Qbligaciones y otros valores nagociablas B -
VI, Deudas conenlidades de crédito - -
V. Daudas por operaciones preparatosias de conlrales de seguro - -
X. Olras deudas; 412,986 299.662
1 -Dewdas conlas Administraclones pibfeas 13 28,035 26.531
2 .-Diras dewfas con entidades del grupo y asocladas 20 16.378 6.257
3.-Rasto da olras deudas 368.572] 366.064
A-4) Derlvados de cobertura 9 188 1.563
A-5) Provislones thenleus 12 219894761 2.117.312
i~ Provisién para primas no consumidas 985.033| 936,522
Il- Provisibn para fiesgos en curso 1.365 2.533
lli- Provision de seguros de vida - .
1.-Provislén para primas no consumidas - -

2. Provislon para resgos en curso - .
3.~ Provision matematica . .
4.- Provisién de saguros da vida coando et fiesgo de la inversidn o

asume el lomador

V.- Provisién para prastaciones 1,210,263 1,475,579
V.- Provision para padicipacion en baneficios y para extames 2515 2678
Vi- Olras provisiones técnicas - -
A6} Provisiones no técnltas 14 131.454 58,186
|. Provisiones paraimpuesios y otras contingencias legales 8.138 6,860
1 Proviston para pensicnes y obligacionas similares 20,549 11536
1. Provisidn para pagos por convanios de figuidacin 38,275 40,706
V. Olras provisiones no tacnicas B4.494 21,084
A-T} Paslvos fiscales 13 41.622 41408
L. Pasivos porimpuesto coriente - -
Y, Pasivos porimpuesio diferido 41.622 41.108
A-8} Resto de pasivos 24,888 32528
L Periodificaciones 2.343 1,518

Il. Pasivas por asimetrias comables - -
I, Comisionas y olros cosles de adquisicidn del reasaguro cedido - -
V. Otos pasivos 18,542 3.009

A-8) Paslvos vinculados con actives mantenkdos parala venta - -

TOTAL PASIVO 2,997.895] 2.861.281
B} PATRIMONIO NETO . -

B-1) Fondos propios 10 841.265] 709.161

|. Capite! o fondo medual 120130  120.130

1. Capita! escriturado o fondo mutual 120130 120.130

2. {Capltal no exigido) - -

. Prima de emision 131.742 131742

{l. Reservas 266.210 240.259

1. Legaly eslalularias 24.026 24026

2, Reserva de estabilizacidn 99.219 83005

3. Reserva de Capitalizacidn 1810 1810

4, Otras reservas 130.365] 131.618

I, Resenvas aecionas Sociedad Dominanle - -

V. Resulados de gjercicios aneriores 213.473| 109,147

1. Remanente 213473 108147

2.{Resuliados negalivos de ejercicios anteroras) - B

V. Cliras aporiaciones de socles y mutualistas 27.444 -

VI, Resutado del ejercicic 3 109.470] 121.845

VIl {Dividerdta a cuenla y reserva de eslabllizacidn a cuenla) (16.214)] (13.962)

X. Ofros instrumentos de patimenio nelo - .

B-2} AJustes por cambios de valor: 27.346 8.729

1 Actives linancieros disponlibles para la venta 27.037 9.401

I Oparaciones de coberura 228 (753}

Il Piferencias de cambio y conversidn 81 81

3 V. Correccidn de asimalrias contablas . -

V. Olros ajusles - -
B-3) Subvenclonas, donaciones y legados reclbidos - B
TOTAL PATRIMONIO NETO 868.6801]  vi7.890
TOTAL PASIVOY PATRIMONIO NETO 3.866.496] 3.679.171




AXA SEGUROS GENERALES, S. A. DE SEGUROS Y REASEGUROS

BALANCE CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ANUAL TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DE

2023 y 2022
{Expresada en Miles de Euros)

. Molas dala
L, CUENTA TECHIGA-SEGURC NO VIDA memoria 20231 2022

11, Piimas Impuladas al EJercicio, Netas do Reasaguro 25 1.478.201 1.418.054
a} Primas devengadas 2089260 1.662 405

a1) Seguro direcle 2.084.837 1.958 458

a2) Reaseguwo aceplado 23 17.245 5191

a3) Vanacidnde la coreccidn por delgricra de las primas pendienles de cobra (+ 6 <) 178 {1.241)

b) Primas def reaseguo cedido {-) 574.086 644.270

¢) Vasacién de la provisién para pimas no consumidas y para fesgos en cuso (+ 6 -) 12 {47.342) (838)

1) Seguro direclo {47.290) (524)

¢2) Reasegura aceptado {62) (14)

«) Varacidnde la provisldn para primas ro consumidas, reaseguro cadido (+ & -} 12 117 asy

1.2. [ngresos del inmoviizado material y de Jas inverstones 160,425 187.826
) ngreses procedentes de Jas inversiones inmobltianas 6 802 -

b) ngrasos precedentes de imersicnes francleras 2] 100.677 126.895

©) Apkcaciones de comecciones de valor per deteriore del inmowiizado matenal y de las inversiones . .

¢1} Del Inmoulizado materialy de fas imversiones inmoblianas - .

¢2} De inversiones financleras . E

d) Bereficles en realizacion delinmovlizado mataiiaty de las inversiones 58,848/ 60.930

d1) Delinmovibzado material y de tas inversianes Inmobiliarias B6% .

d2) Da inversiones financieras 2 £8.277 60930

1L3. Qtros Ingresos Técnlcos . R
14, Sinlestralldad de| Elercicle, Neta de Reasegura 25 1,031,627 1,033,197,
a} Prasiaciones y gaslos pagados 983223 1.039.803

a1) Seguro directo 1318840 1288829

a2) Reasegure ateplado 1B5 422

a3) Regseguro cadido {-) 335 802 249448

b) Variacién de |la provisién para prestaciones {+ 6 -) (32.10m {84.459)

b1} Seguro directo 12 264873 39.349

b2} Reasaguro aceplado 12 6394 4.522

b3} Reasegura cedido {-) iz 65376 128.330

¢) Gastos imputables a prestaciones 16 80713 77.853

15, Variacldn do otras Provizlones Técnleas, Natas do Reaseguro {+ 4 4] {1.17a) {993}
16, Particlpacidn eq Boneflclos y Extomos 25 65 78
@) Prestacicnes y gaslos por participacién en banaficios y extomes, 1.086 1.106

b} Variacin de ia provision para parlicipacion en benraficios y extomnos {+ 6 - 12 {163} {328)
1.7.Gaslos do Expiotaclén Netos 3B85.659 159.460
a) Gaslos de adquistcidn 16y25 430 022 414.199

bt) Gaslos de administracidn 16y25 80.308 88.028

c) Comisionas y participacionas enel reasegura cagido y relrocedido (-) 25 134.671 40772

1. B, Otros Gaslos Técnlcos {+ 6.} {12.266) {3.586)
a} Vaniacion del deledo por insolvencias (+ 6 -) 313 E

b} Varacién del delerioro dalinmavlizada [+ 4 -} E B

G} Vardacidn de prastaciones par corverios da liquidacion da siniastros (+ 6 -) {14.865} {12 254)

) Otras 16y25 2288 2.2868

1,9, Gastos del Inmovlllzado malerlsl y da las inversiongs 61.037 66,959
a) Gastos de gestibn de las inversionas 29.048 20902

a1} Gaslos delinmovlizado malerial y de las inversionas inmabiliarias 6 - 319

a2} Gaslos de inversiones y cuentas financieras k] 29046 258711

) Correcciones de valor delinmowlizado malerial y de las inverstones 12537 9383

b1) Amortizacidn del inmovlizado material y de las inversionas inmobitiardas 834 -

b2) Deteroro def inmovilizadd material y de [as inverstones inmoblfiarias byB 337 -

b3) Delerioro de inversionas finarcioras 9 11.366 6.983

¢} Pérdidas procedentes def inmoviizado matenal y de fas invarsiones 19452 28874

¢1) Delinmowbzado materialy de lag inversiones kwnobiliarias . -

c2) Delas a8 financierag 9 19.452 20674

110, Sublotal fRasuliado do fa Cuenta Téenlca del Sequro Mg Vida) 172,834 166.485




AXA SEGUROS GENERALES, 5. A. DE SEGUROS Y REASEGUROS

CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ANUAL TERMINADO

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022
(Expresada en Miles de Euros)

Hil. CUENTA NO TECHICA

Naotas do la
muomoria

2023

2022

NI.1. Ingresos del Inmovillzado matedal y de tas Inversiones
) Igreses procedentas de las inversionas Inmobiiarias
b} Ingrasos procedenles do fas inversiones financleras
¢) Aplicaciones de comecciones de valar por deledore del inmoviizado material y de fas imwersionas
¢y} el Inmovibizado materaly de las invarsionas inmobiliadas
¢;} De kverslones financieras
d) Beneliclos en reafizaclén del inmoviizade material y de las Inversionas
ds) Dat Inmoviizada material y ¢ las iovarsienes inmoblfiadas
d3) Re Inversionas financieras
.2, Gastos dellomovilizado matertal v de 1as inverslones
a) Gasios de gestidn de Jas irversiones
&4} Giaslos do inversionss y cuentas finandieras
a;) Gaslos de Inversienas malariales
b) Correcclanas de valor del inmoviizado malerdal y de a5 faversiones
b} Amortizacidn definmoviizado matedal y de 1as imerstonss inmobliafas
4,) Delesioro det inmeviizado matedal y ds fas Invarsiones inmobiliarias
1,y) Deteroro da invarsiones finarkieras
) Pérdidas procedentas del Inmovilizado materialy de las Inversiones
¢} DetInmevifzado malerial y de Fas imerstones Inmobliiaras
¢) D las inversionas financieras
113, Qtres Ingreses
a} haresos por la edmiristracldn dg fondos de pensiones
by Resto da ingresos
.4, Otros Gaslos
a) Gaslos porla administracion de fondes de penstenes
b) Rasta de gaslos
1.5 Sublotal, {Resuitado de ja Cuenta NoTéenlea)
116 Resultado antes de npuastes {140 +11.12 + (1.6}
.7 Impusasto sobre Beneflclos
111.8. Resultado procedente da oporaclones cantinuadas { 11L6 +11L7}
1.8, Resultado procedente do eperaclones Inlerumpldas neto de Imptgslos {+ 6 <

16

12

10822
10822
50,718
50719
{38,797}
132.837
23.367
108.470

42,862
22852
17,454
17.454
5.398
161,063
40,018
121.845

40, Reaultado del Ejorelcio {1118 + 1.9}

109470

121845




AXA SEGUROS GENERALES, 8. A, DE SEGUROS Y REASEGUROS

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CORRESPONDIENTE Al EJERCICIO ANUAL

TERMINADO El. 31 DE DICIEMBRE DE 2023
(Expresado en Miles de Euros)

A) ESTADO DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS

ESTADO DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS

Notas en la
memorla

2023

2022

I} RESULTADO DEL EJERGICIO

3

109.470

121.845

1) OFROS INGRESOS Y GASTOS RECONOQCIDOS

18.618

(196.647)

1.~ Actlvos finaneleros disponibles para la venta
Ganancias y pérdidas por valoracion
Impories transteridos a la cuenta de pérdidas y ganancias
Olras reclasificacionas
11.2.- Coberturas de los flufos de efectivo
Gananclas y pérdidas por valoracion
Importes transferidos a la cuenta de pérdidas y
ganancias
Imporles transferidos al vaior Inicial de fas partidas
cubigrias
Qlras reclasificaciones
11.3.- Cobertura de Inversiones netas en negocios en el extranjerc
Ganancias y pérdidas por valoraclén
Impores transferidos a la cuenta de pérdidas y
ganancias
Olras reclasificaciones
i.4,- Diferencias de camblo y conversién
Ganancias y pérdidas por valoracion
Impories lransferidos a la cuenta de pérdidas y
ganancias
Clras reclasificaciones
11.5.- Carreccion de asimetrias contables
Ganancias y pérdidas por valoracion
Impartes transferidos a la cuenta de pérdidas y
ganancias
Olras raclasiffcaciones
11.6.- Activos mantenidos para fa venta
Ganancias y pérdidas por valoracion
Importes lransferidos a la cuenta de pérdidas y
ganancias
Olras reclasificaciones
1I.7.- Gananclas / {pérdidas) actuariales por retribuclones a largo plazo al
parsonal
11.8.- Otros ingresos y gastos reconocidos

11.9.- Impuesto sobre beneficlos

14

23.616

60,226
(36.710)

1.308
1.308

(6.206)

(262.317)

{184.026)
{78.291)

(146)

65.616

1 TOTAL PE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS

128.088

{75.002)
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AXA SEGUROS GENERALES, §. A, DE SEGUROS Y REASEGUROS

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO ANUAL
TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023
{Expresado en Miles de Euros)

Notas enla Total
ESTADQ DE FLUJOS DE EFECTIVO memaria 2003 2022
A}FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS AGTIVIDADES DE EXPLOTACION
A1) Aclividad aseguradora
1.~ Cobrus seguro diretlo, coaseguro y reaseguro aceplade 2487976 2505307
2.« Pagos seguno direclo, coasequra y easeguro aceplado 2059861 1.643622
3.~ Cobros reaseguro ¢edido 518153 403673
4.« Pagos reasegum cedida 594177 651,127
5.~ Recobro de prestaciones - -
6.- Pagos de reldbuclonas a mediadoms 548202 718147
7.» Olros cobros de expiolacién “ -
8.. Otros pagos tha explofacién - -
9.- Total cobros de elactivo de fa actividad aseguradora (1434547} = | 3.007.128 2.809.180
10.- Total pagios de efectivo de Ja actividad aseguradora (244+6+8) = |l 3202430 3,214.096
A.2) Otras aclividades de explotacidn {195,302} {304,916}
1.« Cobros de aclividades de gestidn do fondos da pensiones - -
2.-Pagos da actvidades de geslion de fondos de pensionas - -
3.- Cobros de olras actividades a88.781 60.745
4.« Pagos de olras achividades 248,522 343708
5.- Total cobros da efettivo da ofras actividades de explotacién (143) =il 88,781 690,745
8.- Total pagos de wfectivo de olras actividades de explotacion (2+4) = TV 248,622 343.708
7.- Cobros y pagos porimpuesto sobre heneficios (V) {22.282} (18.982)
A3) Total flujos de efectivo netos de actividades de explotacion (LAY + - V) {334.761) {668.897)
B) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION
B.1} Cobros de actividades de inverslén
1.- Inmovilizado mafefia} 13,061 5183
2.- inversiones famobliliarias 7 7
3.- Aclivos intangibles 865 538
4.~ Instrvmenios financierns 2.6668.385 2138851
5.- Participaciones en enlidades del grupo, mulligrupe y asocladas 211 3.332
.- Inferesas cobrados 13.805 43865
7.- Dividendos cobradeys 11411 32,345
8.- Unidad de negocic - -
9.- Olros cabros relacionados con eclividades de inversidn 45441 63.106
10~ Tolal cobros de efective da las actividades de inversion (1+2+3+4+546+7+8+9) = VI 2,750,898 2.288.326
B.2} Pagos de aclividades de inverslén
1.- Inmevilizado maleral - -
2.- lnversiones inmobifiarias 13.941 815
3.- Activas Infangibles 31427 25365
.- Insirumentas fnancieos 2.184.577 1.534.022
&.- Paflicipaciones en entidades del grupo, mulfigrupo y asociadas - -
8.- Unidad de negocio - -
7.- Olros pagos refacfonados con actividades de inversion 179.691 62,806
8.« Total pagos de efective do lss actividades de inversién (1+2+43+4+6+6+7) = Vil 2.400.838 1.622,988
B.3) Total Aujos do efective de actividades de Inversién (VI - VIl 341,060 666,238
C) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION
C.1) Cechros de actividades de financiacidn
1.- Pasivos subordinadas - .
2.- Cobios por emision ds instwmentos de paldmonio y amphiacién da cagilat - -
3.- Darramas activas y aporiaciones de los sacios o mutualistas - -
4.- Enafenacidn de velates propios - -
&.- Olros cobios refecionados can actividadas da financiacién - -
6.- Tofal cobros da efectivo da las actividades de financlaclén (1+2+3+445) = VIl
G.2) Pagos de ectividades de financiacién
1.- Dividendos a fos accionisfas - (105.218}
2.-inlereses pagedos - -
3.~ Pasivos subardinados i )
4.- Pagos por devolucidn de aporaciones a los accionistas - -
5.~ Deremas pasivas y devolucion de spedaciones a los mulvalistas - -
6.- Adquisicién de valores propias - -
7.- Qiros pagos refacionades con aclividadas de financiacidn - -
.- Total pagos da efectivo de las aclividades de financiaclon (14243 +d+5+65+7) = {X - {105.216)
G.3) Tatal flujes do afectivo netos de actividades de financlacion {VIIl -1%) - {105.216)
Efects do las variaciones de los Kpos de cambio {X} {4.808) 17.379
Total aumento fdisminuciones de efectivo y equivalantes (A3 + B3+ CA+-X) 11,187 {26,154}
Efectivo y equivalentss allnlclo del periodo 52,494 76.6847
Efeclivo y equivalenlos al final del periodo 9 63.681 52,484
Notasenla Total
Componentes del efectivo y equlvalontas al final del perlodo memaria 3023 2033
1.-Cafa y bancos 63681 62,494
2.« Qfros ackives inancieros
3.- Descubieros bancarios minlegrables a la vista
Tatal EfecBva y equlval al final del perfada (3 +2 -3} 9 63.681 52,494




AXA SEGUROS GENERALES, S.A. DE SEGURQS Y REASEGUROS

Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2023

1. Informacion general sobre AXA SEGUROS GENERALES y su actividad

AXA Seguros Generales, S.A. de Seguros y Reaseguros (anteriormente denominada Winterthur Seguros
Generales, S.A. de Seguros v Reaseguros, en adelante AXA Seguros Generales o la Sociedad) fue
constituida por tiempo indefinido el 8 de agosto de 1995, aungue no empezd a operar de forma efectiva
hasta el dia 1 de diciembre de! mismo afio, siendo su objeto social la aclividad aseguradora en el ramo
del seguro de no vida, estando autorizada para ello por parte de la Direccidn General de Seguros y Fondos
de Pensiones con fecha 6 de octubre de 1995.

La Sociedad figura Inscrita en el Registro Mercantil de Palma de Mallorca, en la Hoja PM-61041 y en el
Registro Especial de Entidades Aseguradoras del Ministerio de Economia y Hacienda {Direccién general
de Seguros y Fondos de Pensiones) con la clave C0723.

Con fecha 3 de diciembre de 2007, la Junta General Extraordinaria y Universal de a Sociedad adopt6 el
acuerdo de camblo de denominaclon social al actual AXA Seguros Generales, S.A. de Seguios v
Reaseguros. Su domicilio social esta establecido en la calle Monsefior Palmer n® 1 en Palma de Mallorca.

En el marco del proceso de reestructuracién societaria, come consecuencia de la adquisicion a escala
mundial del Grupo Winterthur por parte del Grupo AXA, con fecha 27 de diciembre de 2007 sa produjo y
se otorgd la escritura de escision total de AXA Aurora lbérica, S.A. de Seguros y Reaseguros, con fecha
de efecto contable 1 de enero de 2007, mediante su disolucién y aportacion de todos los activos y pasivos
afectos a la actividad aseguradora del ramo de no vida a la Sociedad. Por este motivo, la Sociedad
aumento su capital social en 38.480 miles de euros, con una prima de emision de 165.812 miles de euros,
mediante la emision de 6.402.664 nuevas acclones de 6,01 euros de valor nominal cada una.

Dentro del praceso de reestructuracion societaria iniciado en el gjercicio 2007, v con objeto de aunar las
sinergias de ambas sociedades, con fecha 29 de diciembre de 2010 se otorgd la escritura de fusion por
absorcion de AXA Winterthur Salud, S.A. de Seguros y Reaseguros, sociedad absorbida, por AXA
Seguros Generales, S.A. de Seguros y Reaseguros, sociedad absorbente, con fecha de efecto contable
1 de enero de 2010, madiante la disolucién y fransmision en blogue de todos los activos y pasivos'de la
sociedad absorbida ast como fa subrogacion de todos sus derechos y obligaciones. Por este motivo, 1a
Sociedad absorbente aumentd su capital social en 5,503 miles de euros, con una prima de emision de
33.858 miles de euros, mediante la emisidon de 915.640 nuevas acciones de 6,01 euros de valor nominal
cada una.

El2 de noviembre de 2018 la Junta General de accionistas de AXA Seguros Generales acordd la escision
total de AXA Global Direct Seguros y Reaseguros, S.A., en adelante AGD.

La escision total ha implicado la extincion sin figuidacion de AGD con division de todo su palrimonio en
dos ramas de negocio, ¢ada una de las cuales se transmitidé en blogue y por sucesion universal el
negocio espafiol a AXA Seguros Generales y el negocio italiano a Quixa Assicurazioni SpA (al inicio de
la operacion denominada AXA Real Estale S.p.A). Asimisma, la sucursal en italia de la sociedad
escindida quedd disuelta.

Como consecuencia de dicha operacidn, e socio tnico de AGD, AXA Mediterranean Holding S.A.U.
recibié acciones de las sociedades beneficiarias

La escritura de escision total ha sido inscrita en los Registros Mercantiles de Palma de Mallorca y Madrid
con fecha 31 de julio de 2019.

El 9 de junio de 2022 la Junta General de accionistas de AXA Seguros Generales acordé la fusion de
Axa Business Operations S.A.U, con fecha de efecto contable 1 de enero de 2022.

Tras haber recibido las oportunas aprobaciones regulatorias, la escritura de fusion ha sido inscrita en fos
Registros Mercantiles de Palma de Mallorca y Madrid con fecha 5 de enero 2023.



AXA SEGUROS GENERALES, S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS

Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2023

En 2023 la Sociedad ha absorbido a su filial, IGUALATORIO MEDICO-QUIRURGICO COLEGIAL S.A.
DE SEGUROS (unipersenal), inscrita en el Registro de Mercantll de Santander, hoja nimero S-3838 y
con NIF A38002357 . La operacion ha sido realizada mediante una fusién por absorcion especial, impropia
y simplificada, sometida al régimen del articulo 49 de la Ley 3/2009, de 3 de abril, sobre modificaciones
estructurales de las sociedades mercantiles, dado que la entidad absorbida esta participada al 100% de
forma directa por la entidad absorbente, desde el 6 de mayo de 2021, Todo ello al amparo del articulo
108 del Real Decreto 10680/2015, de 20 de noviembie, de ordenacién, supervision y solvencia de las
entidades aseguradoras y reaseguradoras, que eslablece que las enlidades aseguradoras “podran
fuslonarse en una sociedad anénima de seguros. Las socledades andnimas de seguras podran absorber
entidades aseguradoras, cualquiera que sea la forma que éstas revistan, (...)"

Los Consejos de administracion de las sociedades participantes en la fusion consideraron ia conveniencia
de integrar ambas sociedades, teniendo en cuenta factores camo la situacion financiera de las mismas,
el entorno macroecondmico y los retos empresariales. Por ello y, habiendo comprobado que el objeto
social de la absorbida estd comprendido en el objeto social de la absorbente, v el ramo de enfermedad
concedido en ambas, se enfiende que todo este negocio podia gestionarse a través de una sola entidad,
con la consecuente optimizacion de recursos, reduccidn de costes de gestién y el refuerzo de los procesos
de gobierno y control.

Esta fusion contribuye tanto a una simplificacion del organigrama societario del Grupo AXA en Espafia,
que queda asl mas depurado y transparente de cara al trafico mercantil, como a una mayor fluidez de
todos los procesos societarios, ya que las decislones estratégicas en este area de operaciones del Grupo,
seran adoptadas de una forma mas agil, contribuyendo, asimismo, a mejorar las relaciones tanto internas
como externas, con otras empresas o con entes publicos {Registro Mercantil, Direccion General de
Seguros y Fondos de Pensiones, etc.), evitando ademéas la duplicidad de obligaciones y asuncién
innecesaria de riesgos contables, administrativos y fiscales.

La fusion fue autorizada mediante Orden Ministerial Orden ECM/1426/2023, de 15 de diciembre /{ el 28
de diciembre de 2023 fue elevada a publico ante ef Hustre Notario de Madrid, D, Segismundo Alvarez
Royo-Villanova, al niimero 4.338 de su protocolo.

La actividad principal de AXA Seguros Generales, S.A. de Seguros y Reaseguros consiste en la
contratacion de seguros y reasegures de riesgos en los principales ramos del sector de seguros distintos
del ramo de vida (automéviles, incendia, robo, transportes, responsabilidad civil, salud y ofros).

La Sociedad desarrolla sus aclividades de comercializacion de seguros a través de una red de agentes
afectos y corredores, a través de via lelefénica e Internet y en todo el territorio nacional.

La Sociedad esta dirigida por un Comité de Direccidon formado por la Consejera Delegada y los
responsables de cada una de las principales areas de la Sociedad: Clientes, Distribucién y Ventas,
Operaciones Cliente, Personas Organizacién y Cultura, Finanzas, Transformacién y Tecnologia, Oferta
Clientes Empresas y Profesionales, Oferta Clientes Particulares. E] resto de funciones son prestadas a la
Sociedad por otras sociedades del Grupo AXA Mediterranean Holding, $.A. (ver Nota 20).

La Sociedad esta eximida de formular cuentas anuales consolidadas, de acuerdo con el articulo 43 del
Cadigo de Comercio, al formar parte del Grupo AXA cuya sociedad cabecera en Espafia es AXA
Mediterranean Holding, 5.A. residenle en la calle Monsefior Palmer, n° 1 de Palma de Mallorca. La
Socledad cabecera a nivel mundial del Grupo es AXA S.A., con domicilio social en Francia que formuia y
publica cuentas anuales consolidadas.

Las cuentas anuales consolidadas del Grupo AXA, S.A. correspondientes al gjercicio terminado el 31 de
diciembre de 2023 traducidas al castellano, asi como el informe de auditorfa, seran depositadas en el
Registro Mercantil de Palma de Mallorca. Asimismo, las cuentas anuales consolidadas de] Grupo AXA,
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S.A. correspondientes al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2022 traducidas al castellano y el
informe de auditoria, han sido depositadas en el Registro Mercantil de Palma de Maliorca.

La Sociedad estd sujeta a la legislacion especifica aplicable a los seguros privados, constituida
principalmente por la Ley 20/2015, de 14 de julio, Ley de ordenacidn y supervision y solvencia de las
entidades aseguradoras y reaseguradoras y e! Real Decreto 1060/2015 de 20 de noviembre, de
ordenacion, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras,

A 31 de diciembre de 2023, Ia ratio de solvencia de la entidad es de 140% frente al 151% de 2022.

Dada a actividad a la que se dedica la Socledad, la misma no tiene responsabilidades, gastos, activos,
ni provisiones y contingencias de naturaleza medioambiental que pudieran ser significativos en relacion
con el patrimonio, la situacion financiera y los resultados de la misma. Por este motivo, no se incluyen
desgloses especificos, en la presente memoria de las cuentas anuales, respeclo a informacién de
cuestiones medioambientales.

2. Bases de Presentacion de las Cuentas Anuales

a) Imagen fiel

Las cuentas anuales del ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2023 adjuntas, que han sido
formuladas por el Consejo de Administracion de la Sociedad, se han preparado a partir de los registros
contables de la Sociedad, los cuales son traspasados & los libros oficiales de contabilidad de acuerdo con
la legislacion vigente.

L.as cuentas anuales se presentan de acuerde con lo previsto en el Cadigo de Comercio, el Texto
refundido de la Ley de saciedades de capital vy las disposiciones lagales vigentes en materia contable que
se derivan del Real Decreto 1317/2008, de 24 de julio, por el cual se aprueba el Plan Contahle de las
Fntidades Aseguradoras (en adelante PCEA) y sus modificacionas posteriores; con el objetivo de mastrar
ta imagen fiel del patrimonio ¥ de la situacion financiera de la Sociedad, de los resuliados de sus
operaciones, de los cambios en el patrimonio propio y de los flujos de efectivo que se han producido en
la Socledad durante el ejercicio.

Las cuentas anuales correspondientes al ejercicio 2023 se encuentran pendientes de aprabacion por la
Junta General de Accionistas. No obstante, el Consejo de Administracidn de la Sociedad opina que dichas
cuentas anuales seran aprobadas sin variacion alguna. Las cuentas anuales del ejercicio 2022 fueron
aprobadas por la Junta General de Accionistas de la Sociedad el 20 junio de 2023.

Las cifras contenidas en todos los documentos que componen estas cuentas anuales eslan expresadas
en miles de euros, salvo indicacion expresa, sisndo el euro fa moneda funcional de la Sociedad.

b) Principios contables

Para la elabaoracion de estas cuentas anuales, se han aplicado los principios de contabilidad generalmente
aceplados y las normas de valoracién descritos en la Nota 4. No existe ningin principio contable de
aplicacion obligatoria que, teniendo un efecto significativo en tas cuentas anuales, se haya dejado de
aplicar,

¢) Aspectos criticos de la valoracién y estimacion de la incertidumbre

En la preparacion de las cuentas anuales de la Sociedad, los Administradores han utilizado estimaciones
y juicios que afectan a la aplicacion de las politicas contables y a la cuantificacion de los activos, pasivos,
ingresos, gastos y compromisos que figuran en ellas. Las estimaciones mas significativas utilizadas en
estas cuentas anuales se refieren a:
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« Lavida util de los activos intangibles, materiales e inversiones inmobiliarias (Motas 5, 6 y, 7).
« Las pérdidas por deterioro de determinados activos financieros (Nota 8),
« Elvalor razonable de determinados activos financieres no cotizados en mercados activos {Nota 9).

« lL.a medicién de los riesgos financieros a los que se expone la Sociedad en el desarrollo de su
actividad (Nota 9).

» Elimporte de los activos y pasivos por impuestos diferidos (Nota 13).

. Elcomportamiento y desarrollo det coste final de los siniestros (Nota 12).

- La probabilidad de ocurrencia e importe de determinadas provisiones y contingencias {Nota 14).
« Las hiptlesis empleadas en el ¢cdlculo de os pasivas y compromisos con el personal (Nota 15).

Estas estimaciones e hipotesis estdn basadas en la mejor informacién disponible en ia fecha de
formulacién de las cuentas anuales, sobre la estimacién de la inceridumbre en la fecha de cierre del
ejercicio y se revisan de forma continuada. Sin embargo, es posible que bien estas revisiones periddicas
hien acontecimientos futuros, obliguen a madificar las estimaciones en proximos ejerciclos. En ese caso,
los efectos de los cambios de las estimaciones se registrarian de forma prospectiva en la cuenta de
pérdidas y ganancias de ese ejercicio y de periodos sucesivos.

Comparacién de la informacion

Como requiere fa normativa contable, el balance, la cuenta de pérdidas y ganancias, el estado de cambios
en el patrimonio propio, el estado de flujos de efectivo y las notas de la memoria del gjercicio 2023
recogen, a efectos comparativos, las cifras correspondientas al gjercicio anterior.

d) Cambios en criterios contables y correccién de errores

No se han producido cambios en criterios contables, ni correcciones de errores contables en los ejercicios
2023 y 2022.

@) Criterios de imputacién de ingresos y gastos

Para la imputacion de gastos e ingresos a los distintos ramos del negocio ne vida y, en su caso, a la
cuenta no técnica la Sociedad sigue los siguientes criterios:

a) lLos ingresos y gastos derivados directamente de la practica de operaciones de seguro {primas,
pagos y provisiones de prestaciones, participacion en beneficios y extornos, gastos de
adquisicién, comisiones del reaseguro, etc.) se atribuyen al ramo concreto al que pertenecen.

b) Los ingresos y gastos financieros se distribuyen como sigue:

* A la cuenta no técnica, en la parte atribuible a las inversiones en que se materializan los fondas
propios de la Sociedad.

» Dentro del negocio ne vida, a cada ramo en proporcion a las provisiones técnicas medias de
cada ramo, calculadas al inicio y fin del ejercicio.

c} En cualguier caso, no se consideran de naturaleza técnica los ingresos y gastos que no guarden
relacién con el sustrato técnico de la actividad aseguradora, ni los de caracter extraordinario,
salvo que estos Gltimos correspondan a correcciones de ejercicios anteriores que, en su caso, se
habrian considerado de caracter técnico en el ejercicio correspondiente.
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Vemeoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2023

f) Consolidacion

En virtud de las disposiciones contenidas en las normas sobre formulacion de las cuentas de los grupos
consolidables de entidades aseguradoras, incluidas en el Plan de Contabilidad de las Entidades
Aseguradoras aprobado por Real Decreto 1317/2008, de 24 de julio, modificado por e! Real Decreto
1736/2010, de 23 de diciembre y posteriores modificaciones, la Sociedad no presenta cuentas anuales
consolidadas, por ser la matriz del grupo en Francia, AXA, 8.A., la que cumple con dicho requisito (ver
Nota 1).

La informacion més relevante y las principales magnitudes econémicas referidas a las entidades
participadas por la Sociedad a 31 de diclembre de 2023 se detallan en la Nota 9.

3. Distribucién de resultados

La propuesta de distribucidn de resultados cowespondiente al ejercicie anual terminado en 31 de
diciembre de 2023, formulada por el Consejo de Administracion de la Socledad y pendiente de aprobacién
por la Junta General de Accionistas, es la siguiente;

Miles de
Euros

Bases de reparto

Beneficio del ejercicio 2023 109.470
Total 109.470
Distribucion

Dividendo 83.256
Reserva de estabilizacién a cuenta 16.214
Remanente -
Total 109.470

4. Normas de registro y valoracién

A continuacién, se resumen los principios y normas de valoracidn mas significativas aplicadas en la
preparacion de las cuentas anuales:

a) Inmovilizado intangible

El inmovilizade intangible se valora a su coste de adquisicion o coste de produccion aplicado, segln
proceda, v se presenta por su coste de adquisicion, deducida su correspondiente amortizacién acumulada
y las posibles pérdidas derivadas del deterioro de valor. Dichos activos cumplen con el criterio de
identificabilidad.

£l precio de adquisicion o coste de produccion incluye todos los gastos adicionales que se han producido
hasta su puesta en funclonamiento, incluldos los gastos financieros siempre que éstos se devenguen
antes de dicha puesta en funcionamiento y que hayan sido girados por el proveedor o correspondan a
préstamos u otro tipo de financiacion ajena, directa y especificamente destinada a financiar la adquisicion.

La amortizacion de estos bienes se calcula sistematicamente por el método lineal en funcion de la vida
atil estimada.
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Afios
Concesionas administrativas 50
Otro inmovilizado (patentes y marcas) 5
Aplicaclones informaticas 5
Derechos econdmicos de pdlizas adquiridas a mediadores 10
Fondo de comercio 10

Con fecha 1 de julio de 2010 se firmé un contrato, por el cual, Eterna Aseguradora, S.A. Compaiiia de
Seguros vy Reaseguros cedid a AXA Seguros Generales, S.A. de Seguros y Reaseguros la totalidad de
los contratos de su cartera de seguros de automovil que no se encontraban intermediados por ningdn
mediador de seguros y se gestionaban directamente por Eterna Aseguradora. El precio de la cesion
ascendio a 669 miles de euros.

La Socledad evaltia anualmente si existe algdn deterioro de algin elemento, las correcciones valorativas
por deterioro de los elementos del inmovilizado intangible, asi como su reversion se registran como gasto
o0 ingreso, respectivaments, en la cuenta de pérdidas y ganancias.

El fondo de comercio reconacido en AXA Seguros Generales se cotresponde con el exceso del coste de
adquisicion de Instituto Médico Quirlrgico Cantabria por parte de AXA Seguros Generales sobre e valor
razonahle de la participacién en el neto patrimonial de Sociedad Igualatorio Médico-Quirurgica Colegial
S.A. de Seguros en el momento de la adquisicién, Este exceso del coste se valoro en 23.713 miles de
euros, refiriéndose a la fecha de adquisicion en junio de 2021, Este fondo de comercio se amortiza de
forma lineal en un periodo de 10 afios, y se comprobard periddicamente el posible deteriore de valor,
ejecutandose esa correccion valorativa si procede.

b} Inmovilizado material

Los bienes comprendidos en el epigrafe de inmovilizado material se registran por su precio de adguisicion,
incluyendo todos los gastos adicionales que se han producido hasta su puesta en funcionamiento,
incluidos los gastos financieros, siempre que éstos se devenguen antes de dicha puesta en
funcionamiento y que hayan sido girados por el proveedor o correspondan a préstamos u otro tipo de
financiacién ajena, directa y especificamente destinada a financiar la adquisicién. Dicho coste de
adquisicion se encuentra actualizado hasta 1996, de acuerdo con la legislacion entonces en vigor,
deducidas las amortizaciones acumuladas correspondientes.

Los costes de ampliacién, modernizacion o mejoras que representan un aumento de la productividad,
capacidad o eficiencia, o un alargaimiento de la vida Gtil de los bienes, se capitalizan como mayor coste
de los cerrespondientes bienes.

Las reparacionas que no representan una ampliacién de la vida Gl y los gastos de conservacion y
mantenimiento se cargan a la cuenta de pérdidas y ganancias del sjercicio en que se incutren,

ta amortizacion de estos bienes se calcula sistematicamente por el método lineal en funcion de la vida
{itil estimada, atendiendo a la depreciacion efectivamente sufrida por su funcionamiento, uso y disfrute.

A continuacion, se muestran las vidas Utiles estimadas por elementos de inmovilizado:

Afos
Elementos de transporie 6
Mobitiario 10
Otras instalacionas 5—-10
Edificios 50-75
Instalaciones 810
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La Sociedad evaltia anuaimente sl existe algiin deterioro de algln elemento, las correcciones valorativas
por deterioro de los elementos del inmovilizado material, asi como su reversion, se registran como gasto
o ingreso, respectivamente, en la cuenta de pérdidas y ganancias.

¢) Inversiones inmobiliarias

Las inversiones inmobiliarias, que comprenden aquellos actives inmuebles no corrientes cuya finalidad es
obtener rentas, plusvalias 0 ambas, figuran contabilizadas por su coste de adquisicion, deducidas las
amortizaciones acumuladas correspondientes ¥ las posibles pérdidas por deterioro del valor,

Se imputan como mayor valor de las inversiones los costes de las ampliaciones que aumentan la
capacidad o superficle de las inversiones inmobiliarias y de las mejoras que incrementan su rendimiento
o vida atil.

La amortizacién de las inversiones inmobiliarias se calcula linealmente sobre los valores de coste,
aclualizados hasta 1996 de acuerdo con la legislacion entonces en vigor, excluida la parte atribuible a los
terrenos, estimandose como vida OtHl para estas inversiones:

Edificios 50-75
Instalaciones 8-15

Los gastos de mantenimiento y reparacién de los inmuebles que no mejoran de forma significativa su
utilizacion o que no prolongan su vida (tit se cargan a la cuenta de pérdidas y ganancias en el momento
en gue se producen.

L a Sociedad evaltia anualmente si existe alglin deterioro de algin inmueble, las correcciones valorativas
por deterioro de las inversiones inmobiliarias, asl como su reversién, se registran como gasto o ingreso,
respectivamente, en la cuenta de pérdidas y ganancias.

d} Arrendamientos

l.a Sociedad clasifica los contratos de arrendamiento como arrendamientos financieros u operativos en
funcién det fondo econémico de la operacidn con independencia de su forma juridica.

Los arrendamientos en los que el arrendador conserva una parte importante de los riesgos y venlajas
derivados de la titularidad del bien se clasifican camo arrendamientos operativos. Los pagos en concepto
de arrendarmientos operativos {netos de cualquier incentivo concedido por el arrendador) se cargan a la
cuenta de perdidas y ganancias del ejercicio durante el periodo del arrendamiento.

e) Comisiones y otros gastos de adquisicion

Las comisiones y gastos de adquisicion de naturaleza recurrente que cabe imputar al ejercicio o ejercicios
siguientes de acuerdo con el periodo de cobertura de la péliza se activan, recibo a recibo, con los limites
establecidos en la nota técnica, en el capilulo de "Otros activos” del balance, imputandose a resultados
de acuerdo con el periodo de cobertura de las polizas a las que estan asociados.

Las comisiones y gastos de adquisicion de reaseguro cedido y retracedido se periodifican en funcion del
porcentaje de diferimiento de las primas no consumidas aplicadas sobre las comisiones del reasegurc
cedido y retrocedido.
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f} Instrumentos financieros

Activos financieros

La Direccion de la Sociedad determina la clasificacion de los activos financieros en cada categoria en el
momento de su reconocimiento inicial en funcion del motivo por el que surgleron o del proposito para el
que se adquirieron los mismos, revisandose dicha clasificacion al cierre de cada gjercicio.

Son cualquier activo que sea dinero en efeclivo, instrumento de patrimonio en otra empresa, o suponga
un derecho contractual a recibir efectivo u otro activo financiero, o cualquier intercambio de instrumentos
financieros en condiciones favorables.

Las operaciones realizadas en el mercado de divisas se registran en la fecha de liquidacion, mientras que
los activos financieros negociados en mercados secundarios de mercados espafioles, si son instrumentos
de patrimonio, se reconocen en la fecha de contratacion y si se trata de valores representativos de deuda,
en la fecha de liquidacién.

Se reconocen Inicialmente por su valor razonable mas los costes incrementales directamente atribuibles
a la transaccion, excepto cuando los activos se clasifican en la categorla de “Activos financieros
mantenidos para negociar”, en cuyo caso, los costes incrementales se imputan directamente a la cuenta
de pérdidas y ganancias del ejercicio en que se incurren.

Un instrumento financlero es un contrato que da lugar a un activo financiero en una entidad v,
simultaneamente, a un pasivo financiero o un instrumento de patrimonio en otra. La Sociedad reconoce
en balance los instrumentos financieros Unicamente cuando se convierte en una parte de! contrato de
acuerdo con las especificaciones de este.

A efectos de valoracion, la Sociedad clasifica los activos financieros, en una de las siguientes categorias:

» Préstamos y partidas a cobrar: corresponden a créditos (comerciales o no comerciales) no
derivados que, no negociandose en un mercado activo, sus flujos de efectivo son fijos o
determinables y de los que se espera recuperar todo el desembolso realizado, excepto que existan
razones imputables a la solvencia del deudor.

Tras su reconocimiento inicial, se valoran a su coste amortizado usando para su determinacion e
metado del lipo de interés efectivo. No obstante, por regla general, los créditos comerciales con
vencimienta inferior a doce meses y que no tengan un tipo de interés contractual, se registran por su
valor nominal, es decir, no se descuentan.

En cada fecha de cierre del balance, la Sociedad evalia si existen evidencias objetivas de que un
préstamo o partida a cobrar ha sufrido deterioro y en su caso, una reversion de este, y se registra un
gasto o un ingreso, respectivamente, en la cuenta de pérdidas y ganancias. La Sociedad sigue el
criterio de registrar correcciones por deterioro de valor con el fin de cubrir los saldos de determinada
antigliedad o en los que concurren circunstancias que permiten dudar sobre la solvencia del deudor,

La Sociedad dnicamente activa los crédilas por recobros de siniestros en el marco de Convenios de
Liquidacion de siniestros y cuya realizacion esta suficientemente garantizada.

* Activos financieros mantenidos para negociar: son aquellos adquiridos con el objetivo de
beneficiarse a corio plazo de las variaciones que experimenten sus precios o con las diferencias
existentes entre sus precios de compra y venta. Asimismo, se clasifican en esta categoria los
instrumentos derivados que no cumplen los requisitos exigidos para su designacién como
instrumentos de cobertura contable,

Los activos incluidos en esta categorla figuran en el balance adjunto, a su valor razonable y las
fluctuaciones que se producen en dicho valor, se registran directamente en la cuenta de pérdidas y
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ganancias del gjercicio.

Se entiende por valor razonable de un activo financierc a una fecha dada, el importe por el que podria
ser intercambiado, en esa fecha entre partes interesadas y debidamente informadas, en condiciones
de independencia mutua, La referencia mas objetiva y habilual del valor razonable de un instrumento
financlero es e precic que se pagara por él en un mercado organizado, transparente y profundo
("precio de cotizacién” ¢ "precio de mercado”), Sl este precio no puede ser estimado de manera
objetiva y fiable para un determinado instrumento financiero, para estimar su valor razonable se
recurre a} establecido en transacciones recientes en instrumentos sustanciaimente iguales o al valor
actual de todos los flujos de efectivo futuros estimados (cobros y pagos) descontados, aplicando un
tipo de interés de mercado de instrumentos similares (mismo plazo, moneda, tipo de tasa de interes
y calificacion de riesgo equivalente).

Inversiones en el patrimonio de entidades del grupo, multigrupo y asociadas: como se indica
en la Nota 9, la Sociedad ostenta el control, directo o indirecto, de determinadas entidades. En
general, y con independencia del porcentaje de participacion, las participaciones de la Sociedad en
el capital social de otras empresas no admitidas a cotizacion en Bolsa, se valoran por su coste de
adquisicién minorado, en su caso, por el importe acumulado de las cormrecciones valorativas por
deterioro.

Dicha correccion valorativa se calcula como la diferencia entre el valor en libros de [a participacion y
su importe recuperable, entendiendo éste como el mayor importe entre su valor razonable menos los
costes de venta y el valor actual de los flujos de efectivo futuros derivados de la inversidn. Salvo
mejor evidencia, en la estimacion del deterioro de esta clase de activos, se considera el patrimonio
neto de la entidad pariicipada corregide por fas plusvalias tacitas que existen en la fecha de
valoracion.

Las correcciones valorativas por deterioro y, en su caso, su reversion, se registran como un gasto o
un ingreso, respectivamente, en la cuenta de pérdidas y ganancias. La reversion del deterioro tiene
como limite el valor original en libros de la inversion.

Cuando se asigna un valor por baja del balance u otro motivo, se aplica el método del coste medio
ponderado para grupos homogéneas.

Activos financieros disponibles para la venta: la Saciedad clasifica en esta calegoria aquellos
valores representativos de deuda e instrumentos de patidmonio de otras empresas no incluidas en
las categorias anteriores. Se trata de Inversiones que la Sociedad tiene intencidén de mantener por
un plazo sin determinar, siendo susceptibles de ser enajenadas atendiendo a las necesidades de
liquidez o a camblos en los tipos de interés de mercado.

Estas inversiones figuran en el balance a su valor razonable. Las variaciones en el valor razonable
de dichas inversiones se registran con cargo o abono a la partida "Ajustes por cambios de valor -
Activos financieros disponibles para la venta” del patrimonio neto del balance, hasta el momento en
que se produce la enajenacién de dichas inversiones o se tienen evidencias objetivas de su deterioro,
momento en &! que el importe acumulado en esta partida referente a la inversion dada de baja o
deteriorada se impulta Integramente a la cuenta de pérdidas y ganancias,

Aquellas inversiones financieras en el capital de entidades no cotizadas cuyo valor de mercado no
se puede determinar de forma fiable, figuran registradas en el balance adjunto, a su precio de
adquisiclon.

Cuando sa asigna un valor a estos activos por haja del batance u otro motivo se aplica el método del
valor medio ponderado por grupos homogéneos.

Al menos al cierre del ejercicio, se efecttian las correcciones valorativas necesarias cuyo imporie se
reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias. La reversion de la correccion valorativa se abonard
a la cuenta de pérdidas y ganancias, a excepcion de la correspondiente a los instrumentos de
patrimonio, cuya recuperacién se registra directamente contra patrimonio neto,
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¢ Otros activos financieros a valor razonable con cambios en ia cuenta de pérdidas y ganancias:
la Sociedad clasifica en esta categoria los activos financieros hibridos, aguellos que combinan un
contrato principal ne derivado y un derivado financiero, derivado implicito,

Los activos incluides en esta categorfa figuran en el balance adjunto, a su valor razonable y las
fluctuaciones que se producen en dicho valor, se registran directamente en la cuenta de pérdidas y
ganancias del gjercicio.

Intereses y dividendos recibidos de activoes financieros

Los intereses y dividendos de actives financieros devengados con posterioridad al momento de la
adquisicidén se reconocen como ingresos en la cuenta de pérdidas y ganancias, Los intereses se
reconocen utilizando el método del tipo de interés efectivo, y los dividendos cuando se declara el deracho
a recihirlo.

A estos efectos, en la valoracion inicial de los actives financieros, se registran de forma independiente,
atendiendo a su vencimiento, el importe de los intereses expiicites devengados y no vencidos y los
dividendos acordados en el momento de la adquisicion.

Deterioro de activos financieros

Al cierre de cada ejercicio la Sociedad evalla si existen indicios de que los elementos del activo puedan
haber sufrido una pérdida de valor. Si tales indicios existen se estima el valor recuperable del activo.

Si el valor en libros excede del imporle recuperable se reconoce una pérdida por este exceso, reduciendo
el valor en libros del activo hasta su importe recuperable.

l.a Sociedad sigue el criterlo de registrar las oportunas correcciones valorativas por deterioro de
instrumentos de deuda o préstamos y partidas a cobrar cuando se ha preducido una reduccion o retraso
en los flujos de efectivo estimados futuros, motivados por la insolvencia del deudor.

Para los instrumentos de capital, la Sociedad sigue fos criterios determinados bajo la norma de valoracion
de instrumentos financieros, registrando deterioro ante una calda de un afic y medio o de un cuarenta por
ciento en el valor de cotizacién del activo, sin que se haya producido la recuperacién de su valor, sin
perjuicio de reconocimiento de posibles deterioros producidos previo reconocimiento de condiciones
previamente descritas.

Si se produce un incremento en el valor recuperable de un activo distinto del fondo de comercio se revierte
la pérdida por deterioro reconocida previamente, Incrementando el valor en libros del activo hasta su valor
recuperable. Este incremento nunca excede del valor en libros neto de amortizacidn que estaria registrado
de no haberse reconocido la pérdida por deterioro en afos anteriores. L.a reversion se reconoce en la
cuenta de perdidas y ganancias, a menos que el activo haya sido revalorizado anteriormente contra
“Ajustes por cambios de valor”, en cuyo caso ja reversion se trata como un incremento de la revalorizacion.
Después de esta reversion el gasto de amortizacion se ajusta en los siguientes periodos.

Baja de activos financieros

Cuando un activo financiero se da de baja, la diferencia entre la contraprestacion recibida neta de los
costes de transaccion atribuibles y el valor en libros de! activo financiero, mas cualquier importe
acumulado reconocido directamente en patrimonio neto, determina la ganancia o pérdida producida y
farma parte del resultado del ejercicio en que ésta se produce.
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Pasivos financieros

Se registran como pasivos financieros aguellos instrumentos emitidos, incurridos o asumidos, que
suponen para la Sociedad una obligacién contractual directa o indirecta atendiendo a su realidad
economica, de entregar efectivo u otro activo financiero o intercambiar activos o pasivos financieros con
terceros en condiciones desfavorables. Los pasivos financieros se clasifican en funcién de los acuerdos
contractuales pactados y teniendo en cuenta el fondo econémico de las operaciones.

A efectos de valoracién, la Soctedad clasifica los pasivos financieros en una de las siguientes categorias:

s Débitos y partidas a pagar: corresponden a débitos (comerciales o no comerciales). Se reconocen,
inicialmente, por su valor razonable (precie de transaccién) y posteriormente, se valoran por su coste
amortizado. Los intereses se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias, aplicando el metodo
del tipo de interés efectivo.

Los débitos por operaciones comerciales con vencimiento no superior a un afio y sin un tipo de
interés contractual, se valoran por su valor nominal cuando el efecto de no actualizar los flujos de
efectivo no sea significative.

+ Pasivos financieros mantenidos para negociar: corresponden a aquellos pasivos financieros
emitidos con el prop6sito de readquirirlos en el corto plazo, o que forman parte de una cartera de
instrumentos financieros sobre los que existe evidencia de actuaciones recientes para obtener
ganancias en el corto plazo, o es un instrumento financiero derivado que no es un contrato de
garantia ni ha sido asignada como instrumento de cobertura.

Se valaran a valor razonable, sin deducir los gastos de transaccidn en que pueda incurrir en su
enajenacion. L.os cambios que son producidos en e! valor razonable se imputan a la cuenta de
pérdidas y ganancias del ejercicio.

« Otros activos y pasivos financieros a valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y
ganancias: corresponden a los instrumentos financieros hibridos cuando no es posible valorar de
forma separada el derivado implicito, o no se pudiera determinar de forma fiable su valor razonable,
ya sea en el momento de su adquisicion o en una fecha posterior. En este caso, a efectos contables,
gl instrumento financiero hibrido se clasifica en su conjunto como un activo o pasive financiero
incluido en la categoria de activos {pasivos) financieros a valor razonable con camblos en la cuenta
de pérdidas y ganancias.

¢ Pasivos por transferencia de activos flnancleros con pactos de recompra: carresponden con
tas obligaciones sobre activos financieros cedidos con pacto de recompra en los que Ia compaiila ha
retenido, sustancialmente, el riesgo y beneficios inherentes a su propisdad. Los pasivos financieros
originados como consecuencia se valoraran de forma consistente con el activa cedido,

Baja de pasivos financieros

La Sociedad da de baja un pasivo financiero o una pare del mismo en el momento en el que las
obligaciones contempladas en el correspondiente contrato hayan sido satisfechas, canceladas o hayan
expirado,

Cuando un pasivo financiero se da de baja, la diferencia entre la contraprestacion recibida neta de los
cosies de transaccion atribuibles y el valor en libros del activo financiero, mas cualquier importe
acumulado reconocido directamente en patrimonio neto, determina la ganancia ¢ pérdida producida y
forma parte del resultado del glercicio en que esta se produce,

Las modificaciones sustanciales de los pasivos inicialmente reconocidos se contabilizan como una
cancelacién del pasivo original y el reconocimiento de un nuevo pasivo financiero, siempre gue los
instrumentos tengan condiciones sustancialmente diferentes. La diferencia entre el valor en libros del
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pasivo financiero que se ha dado de baja y la contraprestacién pagada, incluido cualquier activo cedido
diferente al efective o pasive asumido, se registra en la cuenla de pérdidas y ganancias.

En caso de producirse un intercambio de instrumentos de deuda que no tienen condiciones
sustancialmente diferentes, e! pasivo original no se da de baja del balance, registrando las comisiones
pagadas como un ajuste de su valor contable.

Los derivados de cobertura se registran, segtn proceda, de acuerdo a su valoracion, en los epligrafes de
"Derivados de cobertura” del activo o pasivo del balance, seglin corresponda,

Instrumentos de Cobertura

La Sociedad no utiliza Instrumentos financieros derivados con fings especulativos, con independencia de
que en determinados casos no se cumplan fas condiciones para poder aplicar la contabilidad de
cobertura.

Los derivados se registran inicialmente a su coste de adquisicion y posteriormente se realizan las
correcclones valorativas necesarias para reflejar su valor razonable en cada momento, registréndose en
el eplgrafe “Inversiones financieras — Derivados” del activo del balance si son positivas y en el epigrafe
“Deudas — Derivados” del pasivo del balance si son negativas.

Los beneficios o pérdidas de dichas fluctuaciones se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias del
ejercicio, salvo en el caso de que los instrumentos derivados se hayan designado como instrumentos de
cobertura contable y la cobertura sea altamente eficaz y las partidas cubiertas cumplan con los requisitos
establecidos, en cuyo caso su contahilizacion es como sigue:

s« Coberturas de Valor Razonable: Las coberturas de valor razonable cubren la exposicidn a los
cambios en el valor razonable de los activos o pasivos reconocidos o de compromisos en firme atn
no reconocidos. Los cambios de valor del instrumento de cobertura y de |a partida cublerta se
reconocen en la cuenta de perdidas y ganancias.

«  Coberturas de Flujo de Efectivo: Las coberturas de flujos de efectivo cubren la exposicién a la
variacién de los flujos de efectivo atribuido a un riesgo concreto asociado a activos o pasivos
reconocidos o a una transacclén altamente probable, siempre que afecte a la cuenta de pérdidas y
ganancias. La parte correspondiente a una cobertura ineficaz se reconoce directamente en la cuenta
de pérdidas y ganancias.

La ganancia o pérdida del instrumento de cobertura determinada como cobertura eficaz se reconoce
transitoriamente en el patrimonio neto, imputandose a la cuenta de peérdidas y ganancias en el ejercicio
o gfercicios en los que la operacion cubierta prevista afecte al resultado, salvo que la cobertura
corresponda a una fransaccion prevista que finalice en el reconocimiento de un activo o pasivo no
financiero, en cuyo caso se incluye en el coste del activo o pasivo cuando sea adquirido o asumido.

La contabilidad de cobertura se interrumpe cuando el instrumento de cobertura vence, es vendido,
finalizado o deja de cumplir los requisitos para la contabilizacién de cobertura. El valor razonable de los
diferentes instrumentos financieros derivados se calcula mediante los siguientes procedimientos:

s Derivados negociados en mercados organizados: su valor razonable es su precio de cotizacion al
clerre del gjercicio

» Derivados no negociados en mercados organizados: la Socledad utiliza para su valoracion las
técnicas habituales en ¢l mercado financiero, es decir, descontando fodos los flujos futuros previstos
en el contrato de acuerdo con sus caracleristicas, tales como el importe del nocional y el calendario
de cobros y pagos, basandose en tas condiciones de mercado a la fecha de cierre del gjercicio. Los
valores asl obtenidos por la Sociedad se contrastan con las valoraciones remitidas por los
intermediarios financieros v terceros independientes.
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g) Craditos y deudas

Los créditos y deudas se valoran por su valer nominal, incluidos los intereses devengados al cierre del
gjercicio y minorados, en su caso, por las correspondientes correcciones valorativas por deterioro.

La provisién para primas pendientes de cobro se calcula por la parte de las primas de tarifa devengadas
en el ejerciclo que, previsiblemente y de acuerdo con la experiencia de afos anteriores, no vayan a ser
cobradas, en funcién de la antigiiedad de las mismas y, en su caso, su situacién judicial de reclamacion,
teniendo siempre presente aquellos reclbos que, par sus caracterlsticas, merezcan un tratamiento
diferenciado,

La base de calculo de la provision para primas pendientes de cobro se constituira, dnicamente, por los
recibos devengados, emitidos o no, gue previsiblemente, no vayan a ser cobrados. De dicho imporie se
deducira la provisién para primas no consumidas que corresponda, Unicamente a los recibos que no vayan
a ser cobrados, teniendo en cuenta, si procede, la incidencia de! reasegure. El célculo se efectia al cierre
de cada ejercicio y se aplican los siguientes criterios:

1. Primas con antigiledad igual o superior a seis meses no reclamadas judicialmente: se
pravisionan por el importe integro.

2. Primas con antigiiedad igual o superior a tres meses, pero inferior a seis, no reclamadas
judicialmente: se pravisionan al 50%.

3. Primas con antigiiedad inferior a tres meses, no reclamadas judicialmente: se provisionan en
funcion de la experiencia historica de la Sociedad.

Primas reclamadas judiclalmente: se provisionan en funcion de las circunstancias de cada caso,

Fl epigrafe "Resto de otras deudas” presenta un saldo a 31 de diciembre de 2023 de 368.573 miles de
euros (366.864 miles de euros a 31 de diciembre de 2022). Dicho saldo esta compuesto principalmente
por el colateral de recompras temporales "Repos”, el cual asciende a 287.919 miles de euros a cierre del
ejercicio 2023 (286.386 miles de euros a clerre del gjercicio 2022).

h} Deterioro de activos tio financieros

Al cierre de cada ejercicio, la Sociedad evallia si existen indicios de que los elementos del activo puadan
haber sufrido una pérdida de valor. Sitales indicios existen, se estima el valor recuperable del activo como
el mayor importe entre su valor razonable menos los costes de venta y su valor en uso,

Siel valor en libros excede del importe recuperable, se reconoce una pérdida por este exceso, reduciendo
el valor en fibros del active hasta su imporie recuperable,

Sise produce un incremento en el valor recuperable de un activo distinto del fondo de comercio se revierte
la pérdida por deterioro reconocida previamente, incrementando el valor en libros del activo hasta su valor
recuperable. Este incremento nunca excede del valor en libros neto de amortizacién que estarla registrado
de no haberse reconocido fa pérdida por deterioro en afos anteriores.

La reversidn se reconoce en la cuenta de pérdidas y ganancias, a menos que el activo haya sido
revalorizado anteriormente contra "Ajustes por cambios de valor”, en cuyo caso |a reversion se trata como
un incremento de la revalorizacion. Después de esta reversion, el gasto de amortizacion se ajusta en los
siguientes periodos.
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Transaccliones en moneda extranjera

La moneda funcional de la Sociedad es el euro, por o que todos los saldos y transacciones denominados
en monedas diferentes al euro se consideran denominados en moneda extranjera. Dichas transacciones
se registran en euros aplicando, los tipos de camblo vigentes en las fechas en que se producen las
transacciones,

Al cierre del ejercicio, los activos y pasivos monetarios en moneda extranjera, se convierten a euros,
utilizando el tipo de cambio vigente en dicha fecha del mercado de divisas correspondiente.

Las pérdidas y ganancias gue resultan de fa liquidacién de las transacciones en moneda extranjera y de
la conversién a los lipos de cambio de cierre de los activos y pasivos monetarios en moneda extranjera,
se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio.

Las partidas ho monetarias valoradas a coste histdrico se valoran aplicando el tipo de cambio de la fecha
de la transaccion. Cuando se determina el patrimonio neto de una empresa parlicipada corregido por las
plusvalias tacitas existentes en la fecha de valoracién, se aplica el tipo de cambio de cierre al patrimonio
neto v a las plusvalias tacitas existentes a esa fecha.

Las partidas no monetarias valoradas a valor razonable se valoran aplicando el tipo de cambio de la fecha
de determinacion del valor razonable, reconociendo las pérdidas y ganancias derivadas de la valoracion
en el patrimonio neto o en resultados dependiendo de la naturaleza de la partida.

i) Impuestos sohre beneficios

La Sociedad, a partir del ejercicio 1998, se acogié al régimen de consolidacién fiscal del Grupo AXA, con
nimero 109/97 del que AXA, S.A es la sociedad dominante y AXA Mediterranean Holding, S.A. Sociedad
Unipersonal es la sociedad representante.

Las sociedades que forman el grupo fiscal se presentan a continuacion:

AXA Seguros Generales, S.A de Seguros y Reaseguros
AXA Mediterranean Holding, S.A.U.

AXA Aurora Vida S.A de Seguros y Reaseguros

AXA Pensiones, S.A. Entidad Gestora de Fondos de Pensiones
AXA Regional Services, S.A.

AXA Exclusiv Agencia de Seguros Vinculada, S.A,
Auxiliar de Seguras, Sociedad de Agencia de Seguros, S.L.
AXA Real Estate investment Managers lbérica, S.A.U.
AXA People Protector Services. S.A.U.

AXA Group Operations Spain, S.A.

Interpartner Assistance Servicios Espafia

Lindisfarne Investment, S.L.

Ahorro Familiar, 8.A.

Ragar |nvestments, S.L.

Zumaran Inversioneas, S.L.

Alpha Scale,Sucursal en Espaiia

AXA Life Europe dac, Sucursal en Espafa

Interpartner Assistance, S.A., Sucursal en Espafia

AXA Partners SAS Sucursal en Espafia

Selectiv Ortega S.L.U.

Brunera Investments S.L.U.

Promociones Lladero, S.A.

XL Catlin Services SE, Sucursal en Espafia

Xi. Insurance Company SE, Sucursal en Espafia

* 8 ® ®» & 9 ® & & © 6 & H» & €& O @ & © D © ©& €& D
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AXA France IARD, Sucursal en Espaiia
Axa France VIE, Sucursal en Espaiia
Rafas, S.l..

Tecu Investments 2018, S.L.

AXA Investment Managers Paris, 8.A., sucursal en Espafia
Kley Operaciones, S.L.

Campus Residenclas, S.L

Ciinica Mompla S.A.L.

Grupo Pensa Salud S.L.

Hestia Mostoles, S.L.

Hestia Torrelodones, S.L.

Hestia Villalba, S.L.

Flitwich Invest, S.L.

Glamhill, S.1.

» & © & & B8 B & © & © o & P

Por este motivo, las deducciones de la cuota del Impuesto sobre Sociedades afectan al céloulo del
impuesto devengado en cada sociedad por el importe efectivo de las mismas, que es aplicable en el
régimen de declaracion consolidada v no por el importe superior o inferior que corresponderia a cada
sociedad en régimen de tributacion Individual y se Imputan a la sociedad que realizg la actividad y obtuvo
el rendimiento necesario para obtener el derecho a la deduccién.

El gasto por impuesto sobre beneficios del ejercicio se calcula mediante la suma del impuesto corriente
que resulta de aplicacion del tipo de gravamen sobre la base imponible del ejercicio y después de aplicar
las deducciones que fiscalmente son admisibles, mas la variacién de los activos y pasivos por Impuestos
diferidos.

Se registra en el patiimonio neto del balance, el efecto Impositive relacionado con partidas que se
registran directamente en cuentas de patrimonio.

Los impuestos diferidos se calculan, de acuerdo con el método basado en el balance, sobre las diferencias
temporarias que surgen entre las bases fiscales de los activos y pasivos y sus importes en libros,
aplicando la normativa y tipo impositivo en la fecha de cierre del ejercicio y que se espera aplicar cuando
el correspondiente activo por impuesto diferldo se realice o el pasivo por impuesto diferido se liquide.

Se reconocen pasivos por impuestos diferldos para todas las diferencias temporarias imponibles, excepto
si la diferencia temporaria se deriva del reconocimiento inicial de un fondo de comercio o de otros activos
y pasivos en una operacion, que no sea una combinacion de negoecios, que no haya afectado ni al
resultado fiscal ni al resuliado contable. Los activos por impuestos diferldos se reconocen cuando es
probable que la Sociedad vaya a tener en el futuro suficientes ganancias fiscales con las que poder
compensar las diferencias temporarias deducibles o las pérdidas o créditos fiscales no utilizados.

Al cierre del ejercicio, la Sociedad revisa los impuestos diferidos registrados (tanto activos como pasivos)
con objeto de comprobar que se mantienen vigentes, efectudndose las oportunas correcciones a los
mismos de acuerdo con los resultados de los analisis realizados.

i} Ingresos y gastos

Los ingresos y gastos se imputan en funcién de la corriente real de bienes y servicios que representan,
con independencia del momento en gue se produce fa corriente monetaria o financiera derivada de ellos.

La Sociedad contabiliza, en un primer momenlo, sus gastos por naturaleza, realizando con la periodicidad
que establece la normativa vigente su reclasificacion en funcldn del destino dado a los mismos. Para
realizar la reclasificacion, la Sociedad aplica los siguientes criterios:
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k)

 Gastos gue por su propio concepto se reclasifican directamente por destino.

« Para el resto de los gastos, se reclasifican por el % de primas, ademés de los que se reclasifican
por unos porcentajes de ocupacion por actividades, que se aplican sobre los distintos conceptos
de gasto por naturaleza para su imputacién por destino.

Provisiones técnicas del seguro directo

Las cuentas de provisiones técnicas recogen los importes de las obligaciones asumidas que se derivan
de los contratos de seguro en vigor, con el fin de garantizar, con criterias prudentes y razonables, las
obligaciones derivadas de los referidos contratos.

1.
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Provisiones para primas no consumidas

L a provision para primas no consumidas tiene por objeto la periodificacion de las primas devengadas
y comprende la parte de prima destinada al cumplimiento de obligaciones futuras, que se deriven del
periodo no transcurrido al cierre de cada ejercicio de los contratos de seguro en vigor. La Sociedad
determina los saldos de estas provisiones pdliza a poliza, de acuerdo con las bases acluariales
contenidas en las Notas Técnicas comunicadas a la Direccion General de Seguros v Fondos de
Pensiones y segun lo indicado en el articulo 30 del de] Reglamento de Ordenacién y Supervision de
los Seguros Privados.

Provision para riesgos en curso

La provision para riesgos en curso complementa a la provision para primas no consumidas en la
medida en que su importe no sea suficiente para reflejar la valoracion de todos los riesgos y gastos
fue se corresponden con el periodo de cobertura no transcurride a la fecha de cierre del gjercicio.
Se calcula segun lo dispuesto en |a disposicion adicional quinta del Real Decreto 1080/2015, de 20
de noviembre, de ordenacién, supervision y solvencia de las enlidades aseguradoras vy
reaseguradaras, (el articulo 31 del Reglamento de Ordenacion y Supervision de los Seguros
Privados).

Provisiones para participacion en beneficios y extornos

Esta provision recoge el importe de los beneficios devengados a favor de los tomadores, asegurados
o beneficiarios, en su caso, en virtud del comportamiento experimentado por el riesgo asegurado, en
tanto no ha sido asignado individualmente a cada uno de aquellos. Se calcula segUn lo dispuesto en
el articulo 38 del del Reglamento de Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados.

Provisiones para prestaciones

La Sociedad calcula la provisién para prestaciones cenforme a lo establecido en los articulos 39 a
42 de! Reglamento de Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados. Esta provision recoge las
estimaciones efectuadas para atender los compromisos con origen en siniestros ocurridos con
anterioridad al clerre de cada ejercicio y pendientes de comunicacion, liquidacion o pago a dicha
fecha e incluyen los gastos, tanto externos como internos, de gestion y tramitacion de los
expedientes, cualqulera que sea su origen, producidos y por producir, hasla la total liquidacion y
pago del siniestro de acuerdo con su mejor estimacion,

La provisién de prestaciones pendientes de liguidacién o pago incorpora una provisién de costes
técnicos de terminacion que recoge factores y elementos adicionales para cuantificar evenios y
contingancias no individualizados come baremo, clima y cambios legislativos, entre otros.

La provision para gastos internos de liquidacion de siniestros se calcula en funcién del coste unitario
anual de los siniestros gestionados durante el ano y se aplica a fodos los expedientes que
permanecen abiertos hasta la total liquidacion y pago de los mismos.
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I} Provisiones técnicas del reaseguro cedido

En el activo del balance se muestran las provisiones técnicas por las cesiones a reaseguradores. Se
determinan segin los criterios aplicados en los parrafos anteriores en virtud de las condiciones de
cesidn incluidas en los contrates de reaseguro en vigor.

m) Provisiones técnicas del reaseguro aceptado

1. Provisién para primas no consumidas

l.as operaciones de reaseguro aceptado se contabilizan en base a las cuentas recibidas de las
compafiias cedentes.

2. Provision para rlesgos enh curso

Se calcula ramo a ramo, y complementa a la provision para primas no consumidas en ef imporie en
que ésta no sea suficiente para reflejar la valoracion de riesgos y gastos a cubrir que correspondan
al periodo de cobertura no transcurrido a la fecha de cierre.

3. Provisién para prestaciones

Las provisiones para prestaciones se dotan por los importes comunicados por la cedente o en su
defecto, por los depdsitos retenidos, e incluyen provisiones complementarias para siniestros ocurridos
¥y no comunicados, asi como para desviaciones de los existentes en funcion de la propia experiencia,

n) Reserva de estabilizacién

Recoge, para los riesgos o las modalidades que es obligatoria su constitucion, el importe necesario para
hacer frente a las desviaciones aleatorlas desfavorables de la siniestralidad y se reconoce en el patrimonio
neto. Se constituye en funcion del recargo de seguridad previsto en las bases técnicas, de acuerdo con
los limites establecidos en la legislacion vigente. Tiene cardcter acumulativo, aplicandose cuando se
produzca un exceso de siniestralidad sobre las primas de rlesgo de propla retencidn que correspondan al
gjercicio para los correspondientes riesgos o modalidades de acuerdo con el articulo 45 del ROSSP,

o} Provisiones y contingencias

Las provisiones son reconocidas cuando se tiene una obligacion presente, ya sea legal o implicita, como
resultado de un suceso pasado y se estima probable una salida de recursos.

Sevaloran, en lafecha del cierre del ejercicio, por el valor actual de la mejor estimacion posible del importe
necesario para cancelar o transferir a un tercero |a obligacion, registrandose los ajustes, que surgidos con
mative de fa actualizacion de la provisién como gasto financiero segin se devengan.

Cuando se trata de provisiones con vencimiento inferior o Igual a un afio, y el efecto financiero no es
significativo, no sera necesario lleva a cabo ningdn tipo de descuento.

L.a compensacion a recibir de un tercero en el momento de liquidar la obligacion, sismpre que no existan
dudas de percepcion, no supone una minaracion de fa deuda, reconociéndose el derecho de cobro en el
activo cuyo importe no excedera del importe de la obligacion registrada contablemente.

Por su parte, se consideran pasivos contingentes aguellas posibles obligaciones surgidas como
consecuencia de sucesos pasados, cuya materializacion esta condicionada a que ocurra 0 no uno o Mmas
eventos futuros independientes de la voluniad de la Sociedad y no cumplen los requisitos para poder
reconocerlos como provisiones. Dichos pasivos contingentes no son objeto de registre contable, sino gue
se informa sobre los mismos en la memoria,
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p) Gastos de personal

Provisiones para pensiones y obligaciones similares

Fruto de la Fusion de los Grupos de Sociedades AXA y Winterthur se acordo la integracion de los Planes
de Pensiones de Empleo de ambos grupos de Empresas, en un Gnico Plan de Promocién Canjunta
denominado "Plan de Pensiones de Promocidn Conjunta de los Empleados del Grupo AXA".

Dicho plan, recoge la conformidad expresa de las partes (cada una de las Sociedades Promotoras y sus
empleados) de constituir un sistema de prevision, tnico y regulador de todos los compromisos de esta
naturaleza.

El Fondo al que se adscribe dicho Plan es "Segurpensién Empleados, Fondo de Pensiones”, gestionado
por la Sociedad AXA Pensiones, S.A, Entidad Gestora de Fondos de Pensiones. Se trata de un sistema
de aportacion definida para la prestacién de jubilacién, invalidez y fallecimiento.

Adicionalmente, existen en virtud del Convenio Colectivo para todos los trabajadores, estén o no
incorporados al Plan de Pensiones, unos seguros colectivos para las contingencias de invalidez y
fallecimiento por importes de 100,000 euros.

Por otra parte y de acuerdo con la Ordenanza de Trabajo y el Convenio Colectivo para las empresas de
seguros y de capitalizacion (convenio entonces vigente al que se habla acogido AXA Aurora, S.A.U. por
formar parte del anterior Grupo AXA), a partir de la fecha en que un empleado cumpla la edad ordinaria
eslablecida en la legislacién de la Seguridad Social para tener derecho a la pensién de jubilacién, podra
optar por fa jubilacién, con una compensacion econdmica vitalicia a cargo de la misma consistente en la
diferencia entre la pensién que el empleado perciba del Régimen de [a Seguridad Social y el total de fa
retribucion anual minima reglamentarta que tenga asignada en el momento de tal decision, equivalente al
sueldo de tablas més antigliedad. Estos compromisos no serén de aplicacion al personal de nueva ingreso
contratado a pariir de junio de 1986, procedente de empresas de fuera del dmbito de dicho Convenio,
existiendo ademds ciertos compromisos especificos de jubilacién aplicables a una parte del personal,

+« Ofros Planes para directivos

Masta el afic 2011, y para el entorno de origen AXA, existio un plan de prestacion definida para su
direccion ejecutiva, que fue cerrado a nuevas incorporaciones. Dicho plan fue movilizado externamente
en el afio 2011, fue revisado durante 2013 por un experto independiente, existiendo en la actualidad
Unicamente una garantia congelada que no sufiitd variacion en el tiempo, y que se encuentra
completamente exteriorizada.

Determinados empleados procedentes de la antigua Winterthur estaban incluidos, hasta el afio 2001, en
un plan de aportacion definida para la jubilacién. Dicho plan no contemplaba mds compromisos que los
de la realizacion de la aportacion anual comprometida por la Empresa. El plan fue congelado en e aiio
2012 y por tanto no se han realizado aportaciones adicionales al mismo.

En el afio 2013 la Empresa promaovio, en sustitucion de los dos planes descritos anteriormente, un nuevo
plan de prevision (PPE), para un reducido grupo de directivos. Dicho plan de previsién es de aportacion
definida para las garantias de jubilacion, exisliendo unas garantias minimas en caso de fallecimiento e
incapacidad en activo. Por tanto, las obligaciones de Ja empresa se circunscriben a la realizacisn de las
aportaciones por jubilacion estipuladas y a satisfacer una prima anual por la garantla minima de
fallecimiento e incapacidad.

+ Retribuciones a largo plazo de prestacion definida

La Saciedad calcula el valor actual de fos compromisos post-emples de prestacion definida a la fecha de
clerre, después de deducir al coste por servicios pasados pendientes de reconocer, el valor razonable de

A
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los activos del plan. La cifra asi obtenida se registra como una “Provisidn para retribuciones a largo plazo
al personal’,

Se consideran activos del plan aquellos que relinen las siguientes caracteristicas:

- Son propiedad de un tercero separado legalmente.
- Estén disponibles, exclusivamente, para pagar o financiar los compromisos con los empleados.

- No pueden retornar a la Sociedad, salvo por adecuacién de los compromisos con los empleados
o para satisfacer a la Sociedad de las prestaciones satisfechas previamente por ella.

- No son instrumentos intransferibtes.

Los compromisos post-empleo de prestacion definida mantenidos por la Sociedad se reconocen
contablemente de la siguiente manera:

- El coste de los servicios pasados se reconoce inmediatamente como gasto de personal del
ejercicio, a no ser que los cambios en el plan estén condicionados a que el empleado
permanezca en la Sociedad un periodo de tiempo especifico, en cuyo caso, el gasto se distribuye
linealmente en dicho periodo.

- Elcoste por intereses y el rendimiento esperado de los activos afectos al plan, se registran en la
cuenta de pérdidas y ganancias de cada ejercicio farmando parte del resultado financiero.

. El coste de los servicios del periodo corriente (incremento del valor actual de las obligaciones
compo consecuencia de los servicios prestados en el gjercicio) se registran en el epigrafe "Gastos
de personal’ de la cuenta de pérdidas y ganancias.

- Las pérdidas ylo ganancias actuariales procedentes de las diferencias entre las hipotesis
actuariales previas y las reales y/o de cambios en las hipétesis actuariales utilizadas, se registran
directamente en cuentas de patrimonio neto.

Premios de permanencia (premios de fidelidad)

Al cierre del ejercicio, la Sociedad tiene el compromiso de pagar a sus empleados una gratificacion
extraordinaria como premio a su fidelidad por los afios de servicio continuado cuando cumplen 25 y 35
afios de servicio efectivo. Dichos compromisos se tratan contablemente como compromisos de prestacion
definida, excepto en lo que se refiere al reconocimiento del coste por servicios pasados que se registra
en la cuenta de pérdidas y ganancias de forma inmediata.

Performance Shares

Al cierre del ejercicio, la entidad tiene el compromisc de pagar a sus colaboradores una gratificacion
basada en un plan de incentivos en el que se otorgan acciones gue se entregaran a los 3 aflos segun
sea el caso, mientras que los empleados continlien permaneciendo en la empresa.

La liquidacién del compromiso se basa en el valor razonable de los instrumentos de patrimonio proplo
de la Sociedad Dominante AXA SA y se efectuara a partir de un periodo correspondiente al tercer
ejercicio del devengo de la prestacion de servicios realizada.

Indemnizaciones por despido

De acuerdo con la normativa laboral vigente, la Sociedad esta obligada al pago de indemnizaciones a
aquellos empleados que sean despedidos sin causa justificada o por causas objetivas.

Con fecha 23 de marzo de 2023 se firmé acta final de Despido Colectivo de la empresa AXA SEGUROS
GENERALES enfre los sindicatos con representacion mayoritaria, y la empresa; en el que se incluyen,
entre otras, medidas re-organizativas de prejubilaciones y ceses indemnizados, basadas en ta
voluntariedad y supeditadas a los criterios y necesidades del negocio, con vigencia hasta el 30 de junio
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de 2024, con el objetivo de continuar con la transformacion en la empresa AXA Seguros Generales. Todo
ello dentro del Acuerdo Marce para la transformacion y el empleo AXA 2020, firmado también entre los
sindicatos mayoritarios y la empresa el 6 de abril de 2018,

Dichas indemnizaciones se pagan a los empleados como consecuencia de la decision de la Sociedad de
rescindir su conlrato de trabajo antes de la fecha normal de jubilacidn o cuando el empleado acepta
voluntariamente dimitir a cambio de esta prestacion. L.a Sociedad reconoce estas prestaciones cuando se
ha comprometido de manera demostrable a cesar en su empleo a los trabajadores de acuerdo con un
plan detallado hasta la edad de jubilacidn anticipada o a proporcionar indemnizaciones por cese como
consecuencia de una oferta realizada para animar a la renuncia voluntaria.

La Sociedad tiene provisionado a 31 de diciembre de 2023 la cantidad de 53.267 miles de euros,
registradas dentro del eplgrafe Otras provisiones no técnicas del balance, para hacer frente a los
compromisos asumidos con los trabajadores. A 31 de diciembre de 2022 tenia registrados por este
concepto 19.130 miles de euros.

g} Medio ambiente

La actividad de la Sociedad no requiere de inversiones y gastos significativos relacionados con |a
proteccién y mejora del medio ambiente. De esta forma, no se mantiene ninguna pravision por posibles
riesgos medioambientales.

r} Pagos basados en instrumentos de patrimonio

Se consideran transacciones con pagos basados en instrumentos de patrimonio agquélias que, a cambio
de recibir los servicios prestados por los empleados, seran liqguidadas por la entidad con instrumentos de
patrimonio propic o con un importe que esté basado en el valor de instrumentos de patrimonio, tales como
opciones sobre acciones o derechos sobre |a revalorizacion de las acciones.

La Sociedad reconoce, por un lado, el servicio prestado por el empleado como un gasto atendiendo a su
naturaleza, en el momento de su devengo y, por otre, el correspondiante incremento en el patrimonio neto
si fa transaccion se liquida con instrumentos de patrimonio, o el correspondiente pasivo si la transaccién
se liquida con un importe que esté basado en el valor de instrumentos de patrimonio.

En las transacciones en las que sea necesario completar un determinado periodo de servicios, el
reconocimiento se sfectuard a medida que tales servicios sean prestados a lo largo del citado periodo.

En las transacciones con los empleados que se liquiden con instrumentos de patrimonio, tanto los
servicios prestados como el incremento en el patrimonio neto a reconocer se valoraran por ef valor
razonable de los instrumentos de patrimonic cedidos, referido a la fecha del acuerdo de concesion.

s) Transacciones con partes vinculadas

Las transacciones realizadas con partes vinculadas relacionadas con el tréfico normal de la Sociedad se
realizan en condiciones de mercado y se registran segin las normas de valoracion anteriormente
detalladas.

5. Inmovilizado material

La composicion y movimientos habidos durante los ejercicios 2023 y 2022 en las cuentas incluidas en
este epigrafe de los balances adjuntos han sido los siguientes:
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Ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2023

Coste

Terrenos de
Inmuebles de
uso prapic
Conslrucciones
de inmuebles
de uso propio
Mobilliario

Otras
instalaciones
Anticipos e
inmovilizaciones
matariales en
curso

Amortizacion
acumulada
Temenos y
construcciones
Inmuebles de
uso propio
Moblliario
Otlras
instalaciones

Deterioro
Terrenos y
construcciones
Inmuebles de
uso proplo
Valor neto

Coste
Terrenos de
inmuebles de
uso proplo
Consialcciones
de inmuebles
de uso proplo

Saldoal  Adiciones por  Adiclones Retiros o Traspasos Saldo al
Fuslén 4] Reducclones
Dotaciones
31.12.22 31.12.23
- 85 - (51) - 34
- 70 - {37} - 33
9.919 539 112 (539) . 10.031
37.082 702 1.461 (702 748 39.291
909 - 73 ; (748) 234
47.910 1.396 1.646 (1.329) - 49,623
- {68} - 68 - ;
(8.936) {487) (359} 487 - {9.295)
(29.792) (610) {2.618) 610 - {32.410)
(38.728) {1.165) (2.977) 1.165 - {41,705)
9.182 231 {1.329) {166) 7.918
Ejercicio finalizado el 31 de diclembre de 2022
Saldo al  Adiciones por  Adiclones Ratiros o Traspasos Saldo al
Fusién 0 Reducciones
Dotaciones
311221 3.42.22
10.300 55 46 (482) 9.919

Mobitiario
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Otras 41.883 97 253 {5.151) 37.082
inslalaciones
Anliclpos e

inmovilizaciones 239 748 (78) 808

52.422 152 1.047 {5.711) 47.910

Amartizacion

acumulada

Terrenos y - - - - -
consirucciones

inmuebles de

use propio

Mohiliario (8.892) {48) (292) 396 (8.936)
Olras {31.757) {96} {2.216) 4,277 {29.702)
instalaciones

{40.749) (1443 3.508) 4673 (38.728)

Deterloro

Temenos y - - - - -
construcciones
inmuebles de
Uso propic
Valor neto 11.873 8 (1.461) {1.038) 8.182

Las altas por fusion se corresponden a la transferencia de activos de la Sociedad lgualatario Médico-
Quirurgico Colegial S.A. de Seguros fusionada con AXA Seguros Generales con fecha efecto 1 de enero
de 2023,

Las altas en el ejercicio 2023 corresponden con mejoras en las instalaclones y anticipos de inmovilizado
destinadas principalmente a la nueva Direccion Territarial Sur en Sevilla. Las altas en el ejercicio 2022
corresponden con mejoras en fas instalaciones y anticipos de inmovilizade destinados principalmente al
inmueble en Emilio Vargas 6 en Madrid y ia nueva Direccion Territorial Sur en Sevilla

Los retiros de inmuebles de uso propio se corresponden con las ventas de las propiedades situadas en
Juan de Herrera n° 24 (Santander), reconociéndose un beneficio de 669 miles de euros.

Las bajas en el ejercicio 2023 se carresponden principalmente con los activos transferidos de fa Seciedad
Igualatorio Médico-Quirurgico Colegial 3.A. de Seguros fusionada con AXA Seguros Generales, Las bajas

en el ejercicio 2022 corresponden principalmente a obras de Agenclas y los clerres de locales de
Madrid/Mar de Cristal, Sevilla/Manuel Siurot y Bilbao/Miribilla

Durante el ejercicio 2023 se han producido traspasos de inmovilizado por valor de 748 miles de euros
principaimente en el inmueble en Emilio Vargas 6 en Madrid y fa nueva Direccion Territorial Sur en Sevilla,

En &l gjercicio 2022 no se produjeron traspasos de inmovilizado.

A 31 de diciembre de 2023 existen elementos totalmente amortizados actualmente en uso por imporie de
30,180 miles de euros {26.923 miles de euros en 2022).

Durante el transcurse de los ejerciclos 2023 y 2022, la Sociedad ha dispuesto de la plena titularidad sobre
los bienes del inmovllizado material.

La Sociedad tiene contratadas polizas de seguro con terceros para dar coberiura a los posibles riesgos
que pudieran afectar a los elementos del inmovilizado material.

La Sociedad tiene como inmueble de Uso Propio el inmueble situado en Tres de noviembre, 3,
Torrelavega. El inmueble tiene un valor neto contable de 35 miles de euros. El valor de mercado de los
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inmuebles de uso propio asciende a 85 miles de euros a 31 de diciembre de 2023. La Sociedad no tenfa
inmuebles de uso propio en el ejercicio 2022,

Durante los ejercicios 2023 y 2022 no se reconocieron pérdidas por deterioro en inmuebles de uso propio.
L.a Sociedad no tiene registrado ningtin deterioro sobre inmuebles de uso propio en los cierres de 2023 y
2022.

El caleulo del deterioro del ejercicio se ha realizado comparando el valor de fasacion con el valor neto
contable.

A 31 de diciembre de 2023 y de 2022 no existen compromisos de adquisicidn o venta de inmovilizado
material por importe significativo, ni existen elementos de inmovilizado material en litigio o afectos a
garantia frente a terceros.

8. Inversiones Inmobiliarias

La composiciéh y movimientos habidos durante los ejercicios 2023 y 2022 en las cuentas incluidas en
este epigrafe de los balances adjuntos, han sido los siguientes:

Ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2023

Miles de Euros

Saldo al Adictones  Adiclones

Ratires o Saido al
31.12.22 por Fusién Dotaclones _ Reduccionss Traspasos 31.12.23
Coste Inmuebles de inversion
Terrenos - 2.444 - - - 2.444
Construcciones - 11.802 - (405) - 11.497
Instalaciones Técnicas - 6.702 - - . 6,702
N 21.048 i (405) . 20,643
Amortizacién Acumulada - (9.853) - - - (0.853)
Detertoro - (65) {337 - - (402)
Valor nete inmuebles inversion - 11.081 (288} (405} - 10,388

En el ejercicio 2022 no existian saldos ni movimlentos de inversiones inmobiliarias en fa sociedad

Las altas por fusion se corresponden a la transferencia de activos de la Sociedad Igualatoric Médico-
Quirurgico Colegial S.A. de Seguros fusionada con AXA Seguros Generales con fecha efecto 1 de enero
de 2023.

En el ejercicio 2023 y 2022 no se produjeron altas ni traspasos.
No existen inversiones inmabiliarias situadas fuera del territorio espafiol.

La Sociedad disponfa de la plena titularidad sobre las inversiones inmobiliarias y tenia contratadas polizas
de seguro con terceros para dar cobertura a los posibles riesgos que pudieran afectar a las inversiones
inmabiliarias.

A 31 de diciembre de 2023 y 2022 no existen ni existian compromisos de adquisicion o venta de
inverslones inmobiliarias por importe significativo, ni existen inversiones inmobiliarias en litigio o afeclas
a garantia frente a terceros.
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El valor de mercado de las inversiones inmobiliarias de la Sociedad se determina en base a tasaciones
realizadas por expertos legalmente autorizados v siguiendo las directrices de la legisiacion en vigor. A 31
de diciembre de 2023, El valor de mercado de las inversiones inmobiliarias de la Sociedad asciende a un
importe de 18.156 miles de euros

Durante el ejercicio 2023 se ha reconocido una pérdida por deterioro por valor de 337 miles de euros
relativo al inmueble Local Comerclal con acceso directo sifuado en la calle Castelar n® 43, planta bajo,
puerta 1, 39004 de Santander. En 2022 no se habla reconocido ninguna pérdida por deterioro de valor.

7. Inmovilizado Intangible

L.a composicion y movimientos habidos durante los ejercicios 2023 y 2022 en las cuentas Incluidas en
este eplgrafe de los balances adjuntos, han sido los siguientes:

Ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2023

Mites de Euros

Saldoal  Adiciones Adiciones o Traspasos Saldo al
por Dotaciones joe:(i::li:e s
31.12.22 Fuslén 3.4z.23
Costy
Fondo de camerclo 24 23.713 - (24} - 23.713
Derechos econdmicos
derivados de carteras de 669 - - - - 669
pdlizas adquiridas
Aplicationes informéaticas 83,482 16 7.304 {16) - $0.766
Oftro inmovilizado
intangible 1.470 - 6 - - 1.476
inmovilizado intangible en
curso 61 B ) ) ) 61
85.686 23.729 7.310 (40} - 116.685

Amortizacion Acumulada
Fendo de comercio - {5.944) - - - (6.944)
Derechos econdmicos
derivados de carteras de (669) - - - - (669)
polizas adquiridas
Aplicaciones Informéticas (60.820) (15) (7.670) 14 - {68.491)
Oftro inmovilizado
intangibla (453) - (147) . . (600)
Daterioro - - - - - -

(61.942) (6.959) {7.817) i4 - {75.704)
Valor neto 23.744 17.770 (507) {26) - 40.981
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Ejercicio finalizado ef 31 de diciembre de 2022

Miles de Euros

Adiciones Adiciones o

Retiros o
Saldo at por Dotaclones Traspasos Saldo al
Fusion Reduccliones
31.12.21 3.12.22
Coste
Fondo de comercio - 24 - - - 24
Derechos econdmicos
derlvados de carteras de 669 - - - - 669
pélizas adqulridas
Aplicaciones informéaticas 58.450 25.899 28,012 {25.899) - 83.462
Otro inmovilizado
intangible 2,006 - - {636) - 1.470
inmovilizado intangible en
cursg 61 - " - - 61
61.186 25,923 25.012 (26.435) - 85,686

Amortizacion Acumulada
Derechos econdmicos
derivados de carteras de (669) . - - - (669)
pdlizas adquiridas
Aplicaciones informéticas (35.798) (25.722) (25.180) 25.888 - {60.820)
Otro Inmovilizado
intangible (8086) - {183} 536 - (453)
Detarioro - - - - . .

(37.271}  (25.722) (25.373) 26.424 - {61.942)
Valor neto 23.915 201 (361) {11) - 23,744

Las altas por fusién se comesponden a la transferencia de actives de la Socledad igualatorio Médico-
Quirurgico Colegial S.A. de Seguros fusionada con AXA Seguros Generales con fecha efecto 1 de enero
de 2023.

Las altas producidas durante el ejercicio 2023, se corresponden principalmente con la activacion de
proyectos de mejoras de herramientas informéticas (CRM Ventas, Chrysalis, operacional ODH) siendo el
mas significativo el Cloud Programa Allas

Las bajas producidas durante el ejercicio 2023 se corresponden con la baja de los activos de la sociedad
Igualatorio Médico-Quirurgico Colegial S.A. de Seatros

Las concesiones administrativas corresponden al coste de concesién del uso por 50 afios del centro de
convenciones, sifuado en el complejo L'lla Diagonal de la ciudad de Barcelona. Esta concesion
administrativa fue traspasada junto con el resto de los inmuebles a la sociedad Rafas durante el ejercicio
2022 a su valor neto contable.

A 31 de diciembre de 2023 existen elementos totalmente amortizados actualmente en uso por importe de
50.259 miles de euros. En el ejercicio 2022 existian activos totalmente amortizados por 44.853 miles de
auros.

A 31 de diciembre de 2023 y 2022, no existen compromisos de adquisicion o venta de inmovilizado
intangible por importe significativo, ni existen elementos de inmovilizado intangible en litigio o afectos a
garantia frente a terceros.
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Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2023

8. Arrendamientos y otras operaciones de naturaleza similar

Arrendador

La Sociedad no tiene arrendadas inversiones inmoblliarias mediante contratos de arrendamiento
operativo durante los ejercicios 2023 y 2022,

Arrendataria

Con fecha 24 de julio de 2014, la Sociedad firm¢ un contrato de arrendamiento operativo sobre un
inmueble sitvado en las calles Avenida de América n® 81 y Emilio Vargas n® 4 y 8. Dicho contrato tiene
una duracion de 10 afios mas 5 afios prorrogables, desde que el inmueble ha sido puesto a disposicion
de la Sociedad, con fecha 15 de julio de 2015. Dicho contrato tiene un periodo de carencia en el pago
hasta el 31 de diciembre de 2016. El contrato de arrendamiento ha sido firmado por AXA Seguros
Generales, S.A. de Seguros Reaseguros, pere dicho inmueble s subarrendado al resto de sociedades
del Grupo AXA en funcidn de la ocupacidn que hage cada una.

Adicionalmente, la Sociedad es arrendataria del inmueble situado en la Plaga de la Pau, s/n de Cornella
de Llobregat {Barcelona), donde la Sociedad tiene situadas sus oficinas en Barcelona desde el 1 de julio
de 2010. Dicho arrendamiento tiene una duracion de 15 afios, renovable automaticamente durante otros
5 afios. El contrato tiene un periodo de carencia de 2 afos,

Los pagos futuros minimos correspondientes a los principales contratos de subarriendo operativos no
cancelables, se muestran a continuacion:

Ejercicio finalizado a 31 de diciembre de 2023

Inmuebles Hasta1afio De1a4dafios Més de 5 afios Total
Avenida de América, 81 {Madsid) 3.296 1.640 - 4.936
Plaza de fa Pau, sfin (Comelta) 1.668 a70 . 2638
San Bermardo (Sevila) 1186 348 . 4G4
C/ Los Llanos Sels, 5 {Tenerife) 28 - - 28
G/ Jacinlo Benavente, 12 (Valencia) 138 - - 138
Pza. Améiica, 1 {Vigo) 48 - - 48
Miriblila (Bilbao} 68 - - 68
Alameda de Urquijo (Bilbag) 137 549 857 1.543
Monsefior Palmer, 1 {Palma) 45 45 - 80
Pza. del Principe (Sanlander) 28 R . 28,28
Pza. Espafia, s/n (Valdepefias) 66 266 1.383 1715
G/ de la Vega, 36 {Sesefia) 46 182 926 1.154
Trav. Lerin, 8 (Ansoain) 38 180 786 974
CI Carrelera, 101 (Huercal Overa) 49 197 1.032 1.278
C/ Mayor, 110 {Grifion) 38 151 804 993
Av, Sevilla, 57 (Brenes) a8 153 821 1.012
Cide los Arces, 2 (Viana) 25 98 528 651
Pza. de fos Nahillos, 2 (Avila) 72 288 1.607 1.967
C/ Diagonal, 6 (Puerio Sagunto) 53 213 1.180 1.446
Av. De Valladolid, 5 (Tordesillas) 56 225 1.249 1.630
Reslo agencias 477 - - 477
Rotulos luminosos 17 - - 7
8.547 5.475 11473 23195
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Ejercicio finalizado a 31 de diciembre de 2022

Inmuebles Hastatafo De1adafios Mas de 5 afios Total
Avenida de Amédca, 81 (Madnid) 3.118 4,308 - 7.426
Plaza de la Pau, s/in {Comella) 1.058 3.002 - 5.050
C! Manuel Siurol, 59 (Sevilla) 14 - - 14
C/Los Llanos Seis, § {Tenerife) 28 - - 28
Ct Jacinto Benavenle, 12 (Valencia) 1485 - - 145
Pza. América, 1 (Vigo) 48 - - 48
Miribilla (Bilbao) 68 - - 66
Alameda de Urguijo (Bitbao) 160 173 - 333
Monsefior Palmer, 1 {Paima) 47 51 - 98
San Bemardo (Sevilla) 116 483 5 604
Pza. Espafia, sin (Valdepefias) 63 251 1.372 1.686
C/ de la Vega, 36 (Sesefia) 43 172 919 1.134
Trav. Lerin, 8 {Ansoain) k3] 142 779 957
C/ Carretera, 101 {Huercal Overa) 47 i87 1.023 1.257
G/ Mayor, 110 {Grifién) 36 143 796 975
Av, Sevilla, 57 (Brenes) 36 145 813 o4
G/ de los Arces, 2 (Viana) 23 93 523 639
Pza, de los Nalvitlos, 2 (Avila) 68 272 1.588 1.928
C/ Diagonal, 6 (Puerio Sagunte) 50 201 1,167 1418
Av. De Valladolid, 5 (Tordesliias) 53 213 1.235 1.501
Reslo agenclas 592 - - 592
Reslo rotufos 49 - - 49
6.798 9,926 10.220 26.944
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AXA SEGUROS GENERALES, 8. A, DE SEGUROS Y REASEGUROS

CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ANUAL
TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022
(Expresada en Miles de Euros)

b} Reclasificaciones

En los ejercicios 2023 y 20233 no se realizaron reclasificaciones de activos financieros entre
categorias ni se han realizado cesiones o transferencia de los mismos.

c} Clasificacién por vencimientos

El detalle de los actives y pasivos financieros a 31 de diciembre de 2023 con vencimiento determinado
o determinable por plazos remanentes de vencimiento es el siguiente:

en miles €

2024

2025

2026

2027

2028

Resto de
afios

Total

Activos financleros

Aclivos financieros mantenidos para
negociar

Clros actives financleros a valor
razonable con camblos en pérdidas
y gananclas

Aclivos financieros disponlbles para
la venta

Préstamos y parlidas a cobrar
Derivados de coberlura

4.040

47.033
465.576

295.850

33,715
900

5.036

237,726

80

127.873
100.000

35

B8.990
41.672

680

320174

171.584
95

9.871

1,117.646

812.547
996

Total activos financisros

§16.649

330.465

242,762

227.953

130.697

492.533

1.941.059

Paslvos financleros

Paslvos financieres mantenidos para
negaciar

Ofros pasivos financieros a valor
razonable con cambios en pérdidas
¥ gananclas

Débitos y partidas a pagar

Pasivos vinculados con aclivos
manlenidos para 1a venta

Derivados de cobertura

160

§597.010

634

16

622

171

1.416

§97.010

188

Total pasivos financieros

§97.170

6§34

16

622

171

698.614

El detalle de los activos y pasivos financieros a 31 de diciembre de 2022 con vencimiento determinado
o determinable por plazos remanantes de vencimiento es el siguiente:

en miles €

2023

2024

2025

2028

2027

Resto de
anos

Total

Activos financieros

Activos financieros mantenidos para
negoclar

Otros aclivos financleros a valor
razonable con cambios en pérdidas
y ganancias

Aclives financleros disponibles para
la venta

Préstamos y parlidas a cobrar
Derivades de coberiura

15.873

89.077
690.568

793

227.852

191.694

554

431.219
128.987

17.229

1.071.682
719.656

Total activos financleros

695.518

227,852

191,897

580,760

1.808.466

Paslvos financieros

Pastvos financieros mantenidos para
negociar

Ofros pasivos financieros a valer
razonable con cambios en pérdidas
¥ ganancias

Débitos y parlidas a pagar

Pasivos vinculados con aclivos
mantenidos para la venta

Derivados de coberlura

507

§55.546

41

80

90

1.352

§507

565.6546

1.563

Total pasivos financieros

556.053

41

80

20

1,352

557.616
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AXA SEGUROS GENERALES, 5.A, DE SEGUROS Y REASEGUROS

Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2023

d) Transferencias de activos financieros

La Sociedad durante el gjercicio 2023 ha realizado cesiones de activos financieros, Los activos cedidos
a 31 de diciembre de 2023 se muestran a continuacion:

Sproad Facha Valor
Actlvo ISIN Nominal Valor Colateral E:‘;'l . Contrato Fecha Vto. mercado
SPGB 4,65% - 30/07/2025 | ES00000122E5 19.500 20412,69] 007 | 20/11/2023 22i0212024 20.198
SPGB 5,9% - 30/07/2026 | ES00000123C7 27.600 30.530,89) 0.07 | 204i1/2023 2210212024 20,082
SPGB 5.9% - 30/07/2026 | ES00000123C7 30.000 33.185,76| 0.07 | 10M0/2023 15610112024 32,301
BTPS 2.5% - 15(11/2026 | 1T0005345183 9,100 9.077,70| ©0.06 | 06092023 1110312024 8.064
BTPS 2.5% - 16/ 1/2025 | 170005345183 61.400 G1.24548| 0.05 | 06/09/2023 11/03/2024 60.479
SPGB 4.65% - 30/07/2025 | ES00000122E5 51.000 53387031 0.06 | 05(10/2023 1010172024 52.448
SPGB 5.9% - 30/07/2026 | ES00000123C7 45.000 40,778,62| 0.068 | 056/10/2023 10/01/2024 48.366
SPGB 5.75% - 30/07/2032 | ES0000012411 11.000 13.768,95 0.05 | 10/10/2023 15/01/2024 12.740
SPGB 5.75% - 30/07/2032 | £S0000012411 18.300 22.906,53| 0.05 | 07/12/2023 10/01/2024 22,441
272.900 294.293 287.920
Durante la vida de la transaccion del colateral, se ajustan en efectivo las varlaciones de valor de
mercado de la posicion cedida (ajuste de colateral). Dichos bonos estan cedidos a entidades
financieras a cambio de recibir una financiacian. El riesgo incurrido por AXA Seguros Generales reside
en caso de no cumplir con la obligacién de devolucion de la financiacion recibida; las contrapartidas
financieras podrfan tomar como propios los activos cedidos en Repo. Estos activos cedidos se recogen
en e! Pasiva del Balance, dentro de la partida Débitos y otras partidas a pagar, en el eplgrafe Resto
de otras deudas. El importe entregado o recibido es solamente un ajuste de la garantia que se devuelve
al vencimiento de la operacion, las variaciones del valor de mercado ascienden a -4.055 miles de euros
para el ejercicio 2023 (-99.985 miles de euros para el ejercicio 2022).
La Sociedad durante el gjercicio 2022 ha realizado cesiones de activos financieros. Los activos cedidos
a 31 de diciembre de 2022 se muestran a continuacion:
Spread
Activo I1SIN Nominal C:;:llg;al élnilla Cz?art;:]aio Facha Vi, m\;?‘:grd o
SPGB 6% - 31/01/2029 ES0000011868 33.500 40696 | -0,03 | oems022 | 10/02/2023 43.362
SPGB 5,756% - 30/07/2032 | ES0000012411 35.000 42,730 | -0,03 | 06/05/2022 | 10/02/2023 48.405
SPGB 8% - 31/01/2029 ES0000011868 38.800 474341 -0,06 | 18/08/2022 | 22/02/2023 50.355
SPGB 6% - 31/01/2029 ES0000011868 36.000 437331 041 1110/2022 | 13/01/2023 43,927
SPGB 5.9% - 30/07/2026 | ES00000123C7 41,000 48138 | -0,06 | O7/10/2022 | 10/10/2023 46,654
SPGB 4.65% - 30/07/20256 ¢ ESO0000122E5 50,000 53,179 | -0.07 | o7A0/2022 | 10/10/2023 53.683
234.300 273.810 286,386
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e) Activos cedidos y aceptados en garantia

A 31 de diciembre de 2023, los activos aceptados en garantia de operaciones se detallan a
continuacion:

42

Colaterales aceptados
Tipo de Contrato Contrapartida I1SIN Importe

MASTER SEEDER FUND EUR AXAIM FROO10656256 85.945

BGH 5.5% - 28/03/2028 Morgan Stanley Europe SE BEQODDD291972 0
{MSESE)

DBRI 0.5% - 15/04/2030 CP| SOCIETE GENERALE SA DEO0B1030559 612

DBR 1.8% - 15/08/2053 J.P. Morgan SE DE0CO1102614 2.448

QBL O - 05/04/2024 J.P. Morgan SE DEQ0Q 1141794 205

BRABUR 0.75% - 08/08/2036 SOCIETE GENERALE SA DEODOAT1QETS 634

BUBILL ¢ - 16/10/2024 J.P. Morgan SE DEQOOBUOE105 240

BKO 3.1% - 18/09/2026 Morgan Slaniey Europe SE DEOO0OBU22023 4]
MSESE,

SPGB 3.8% - 30/04/2024 (BNP F‘AI)R!BAS SA ES00000124W3 408

SPGB 2.75% - 31/10/2024 MnrgaSnEStan!ey Europe SE ES00000126B2 1

MSE

SPGB 1.6% - 30/04/2027 (SOCIET% GENERALE SA ES00D00128P8 2.821

SPGBEI 0.7% - 30/11/2033 CPI J.P. Morgan SE E80000012C12 453

SPGB 0 - 31/05/2024 l\gﬂorgan Slanley Europe SE ES0000012H33 2.183
SESE

EU 2.75% - 05/10/2026 .(J.P. Morg);an SE EUDO0AIK4DE2 3.533

EU 2,76% - 04/02/2033 hr/‘l’?égasn Stanley Europe SE EU000A3KADWS a
ESE,

FRTRR 0 - 25M0/2032 \(}.P. Marg)lan SE FROODD578536 384

FRTR 4.75% - 25/04/2035 SOCIETE GENERALE 5A FRO010070060 2.137

FRTR 4.5% - 25/04/2041 SOCIETE GENERALE SA FROO10773192 1.776

FRTR 0.5% - 2810512025 Banco Santander, S.A. FRO012517027 137

FRTR 0.1% - 25/07/2053 CPI J.P. Morgan SE FROO14008181 1.522

FRTR 1.85% - 25/07/2027 CPI AXA M FROO11008705 1.640

FRTR 0.1% - 01/03/2025 CP] AXA M FROO12558310 1.097

FRTR 2.5% - 24/09/2026 AXA IM FROO1400FYQ4 630

Total 88,895

A 31 de diciembre de 2022, los activos aceplados en garantia de operaciones se detallan a
continuacion:
Colaterales aceptados
Tipo de Contrato Contrapartida 151N importe

MASTER SEEDER FUND EUR AXA M FR0D10656255 84,613

DBR O - 15/08/2050 Morgan Stanley Europe SE DE0D01030724 452
{MSESE})

BUBIL O - 18/01/2023 h::é%zgglamey Europe SE DEODD1030807 908

BUBILL O - 18/10/2023 i(VIORGAN STANLEY & CO. DEODD1030898 1.309

INTERNATIONAL PLC
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DBR 1.5% - 15/05/2023 Morgan Slanley Europe SE DEO001102347 39
(MSESE)
DBR 0 - 15/08/2050 Morgan Slanley Europe Sk DEQ0D1102481 1.365
{MSESE)
BKO 0 - 15/08/2023 Morgan Stanley Europe SE BEQO01104859 2.630
{MSESE)
OBL 0 - 13102023 Morgan Stanley Europe SE DE0001141786 91
{MSESE)
OBL. 0 - 16/04/2027 Morgan Slanley Europe SE DE0001141851 3.603
{MSESE)
SPGB 3.8% - 30/04/2024 BNP PARIBAS SA ES00000124W3 839
SPGB 1.5% - 30/04/2027 J.P. Morgan 8E ES00000128P8 342
SPGBE| 0.65% - 30/11/2027 CPI Morgan Slanfey Europe SE ES0000012882 609
{MSESE)
SPGB 4.2% - 31/01/2037 4P, Morgan SE ES0000012932 1.152
SPGRE 1.25% - 31/10/2030 Morgan Slanley Europe SE ES0000012G34 a
(MSESE)
EU 1.25% - 04/02/2043 J.P. Morgan SE EU00DAIK4DG 4
EU 0.8% - 04/07/2025 J.P. Morgan SE EUO00A3K4DIS 3
FRTR 8.5% - 25/04/2023 Morgan Stantey Europe SE FRO000571085 1
{MSESE)
FRTR 2.1% - 25/07/2023 CPI Morgan Stanley Europe SE FRO010585901 384
(MSESE)
FRTR 1.85% - 2510712027 CPi Morgan Stanley Europe SE FROG11008705 43
(MSESE)
FRTR 2.75% - 26/M0/2027 Morgan Stanley Europe SE FR0011317783 85
(MSESE)
FRTR 0.7% - 25/07/2030 CPI Morgan Stanley Europe SE FR0011982776 g2
{(MSESE)
FRTR O - 25/03/2024 Morgan Stanley Europe SE FRO013344761 2.201
{MSESE)
ELOFR 2.625% - 30/01/2024 CALL CREDIT AGRICOLE CORPORATE | FR0O013399060 499
AND INVESTMENT BANK SA
FRTR 1.5% - 25/05/2050 BANCO SANTANDER. S.A. FRO013404859 137
FRTR 0.1% - 25/07/2031 CPI Morgan Stanley Europe SE FROQ14001N38 689
{MSESE)
NETHER 3.75% - 15/01/2042 J.P. Morgan SE NLOOD9446418 1.092
MO 4.8% - 14/02/2029 CALL CREDIT AGRICOLE CORPORATE | US02208580D45 30
AND iINVESTMENT BANK SA
ABIBB 4.7% - 01/02/2036 CALL CREDIT AGRICOLE CORPORATE | US03522AAH32 28
AND INVESTMENT BANK SA
ASIA 0.8% - 22/07/2030 CREDIT AGRICOLE CORPORATE | US04517PAGT2 2.452
AND INVESTMENT BANK SA
LLY 3.376% - 15/03/2028 CALL CREDIT AGRICOLE CORPORATE | US532457B8VS3 ag
AND INVESTMENT BANK SA
PFE 3.6% - 15/09/2028 CALL CREDIT AGRICOLE CORPORATE | US717081EP40 222
AND INVESTMENT BANK SA
T 1.625% - 15/05/2021 J.P. Morgan SE US91282CCB54 1.069
HEIGR 1.5% - 07/02/2025 CALL CREDIT AGRICOLE CORPORATE | X51529515584 2
AND INVESTMENT BANK SA
NGGLN 0.75% - 08/08/2023 CREDIT AGRICOLE CORPORATE | X51864037541 a9
AND INVESTMENT BANK SA
KANSEL 2.55% - 17/09/2024 CREDIT AGRICOLE CORPORATE | X52045072282 178
AND INVESTMENT BANK SA
CJRAIL 2.2% - 0271072024 CALL CRED!IT AGRICOLE CORPORATE | XS2059761231 177
AND INVESTMENT BANK SA
BSX 1.875% - 08/03/2034 CALL CREDIT AGRICOLE CORPORATE | X52452435205 80
AND INVESTMENT BANK SA
FRTR 4% - 25/10/2038 AXAIM FROD10371401 5,326
FRTR 1.8% - 25/07/2040 CP| AXA M FRO010447367 954
Total 93.828

A 31 de diciembre de 2023, los activos cedidos en garantia de operaciones se detallan a continuacion:

Colateralgs cedidos

Tipo de Contrato

Contrapartida

ISIN

tmporte
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SPGB 5.9 07/30/ Morgan Slanley Europe SE ES00000123C7 484
{MSESE)
LIFP i 3/4 11/0 SOCIETE GENERALE SA FR0012283653 588
SUFP 1.841 10/t J.P. Morgan Securilies plc FRO013015559 1.470
ICADFP 11/8 11 J.P, Morgan Securilles plc FR0013218393 571
ICADFP 1 1/8 11 Morgan Stanley Europa SE FRO013218393 1.602
(MSESE)
BPCEGP 1 5/8 01 J.P. Morgan Securities plc FRO013312501 AB7
BPCEGP 0 1/2 09 J.P. Morgan Securities plc FRO013534674 461
BTPS 2 /2 111 BNP PARIBAS SA 170005345183 994
BTPS 134 07/0 BNP PARIBAS SA 1TO005367492 297
PLD 3 08/02/26 J.P. Morgan Securilies plc X81072516690 1.385
PLD 3 08/02/26 SOCIETE GENERALE SA X51072516690 1.187
PLD 3 06/02/26 Morgan Stanley Europe SE X51072516680 396
(MSESE)
ABBV 1 3/8 051 SOCIETE GENERALE SA X51520899532 1.981
MCK 1 5/8 10/30 4P, Morgan Securilies plc A81771723167 1.140
1BM 1 1/4 01/29 J.P. Morgan Securilies plc X51945110606 1.899
HON @ 3/4 03/10 J.P, Morgan Securities ple X52126094049 1.651
GCEP 0.2 12/02/ J.P. Morgan Securities plc X52264977146 436
Total 19,983
A 31 de diciembre de 2022, los activos cedidos en garantia de operaciones se detallan a confinuacion:
Colaterales cedidos
Tipo de Contrato Contrapartida ISIN Importe
SPGB 6 01/31/29 SQCIETE GENERALE SA ES50000011868 592
SPGB 4.65 07/30 SOCIETE GENERALE SA ES00000122E5 1.171
SPGB 5 3/4 07/3 SOCIETE GENERALE SA ES0000012411 657
SPGB 1.3 10/3%/ SOCIETE GENERALE 8A ES00000128H5 391
LIFP 1 3/4 11/0 CREDIT AGRICOLE FRO012283653 681
CORPORATE AND INVESTMENT
BANK 8A
SUFP 1.841 101 Moargan Stanley Europe SE FROO13015559 1.443
{MSESE)
ICADFP 1118 11 J4.P. Morgan Securities plc FRO013218393 269
ICADFP 1 118 11 CREDIT AGRICOLE FRO013218393 1.437
CORPORATE AND INVESTMENT
BANK SA
{CADFP 1 118 11 Morgan Stanley Europe SE FRO013218393 629
(MSESE)
BPCEGP 1 5/8 01 J.P. Morgan Securities ple FRO013312504 438
FGRFP 1 5/8 01/ J.P. Morgan Securities plc FRO013521960 1.867
BPCEGP 0 1/209 J.P. Morgan Securifies plc FRO013534674 432
PLD 3 06/02/26 J.P, Margan Securifies plc X51072516690 778
PLD 3 06/02/26 CREDIT AGRICOLE X51072516690 1.264
CORPORATE AND INVESTMENT
BANK SA
PLD 3 06/02/26 Morgan Stanley Europe SE X51072516690 2.820
{MSESE)
ABBV 1 3/8 05/ CREDIT AGRICOLE X51520899532 194
CORPORATE AND INVESTMENT
BANK SA
ABBV 1 3/8 051 Morgan Slanley Europe SE X51520860532 1.749
(MSESE)
NWIDE 2 07/2512 J.P. Morgan Securitles plc X51651453720 471
MCK 1 618 10/30 J.P. Morgan Securities plc X81771723167 818
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MCK 1 5/8 10430 Morgan Stanley Europe SE X81771723167 78
{MSESE)
1BM 1 /4 01/29 J.P. Mergan Securities plc XS1845110606 818
IBM 1 114 01/29 Morgan Stanley Europe SE X51245110606 909
(MSESE)
1BM 1 114 01129 CREDIT AGRICOLE X81845110606 9
CORPORATE AND INVESTMENT
BANK SA
HON 0 3/4 03/i0 J.P. Morgan Securilies plc X52126094049 1.532
CCEP 0.2 12/02/ J.P. Morgan Securities plc X82264977146 405
SEB 31/4 11/24 J4.P. Morgan Securities plc X52558953621 5.916
Total 27,945

Estas garantlas estan asociadas a determinados contratos de permutas financieras cuyo plazo vendra
determinado por las obligaciones asumidas en los contratos de seguro. Estos activos cedidos se
encuentran en el eplgrafe Activos Financieros Disponibles para la Venta del Balance; estando los
recibidos en depositaria por la contraparte indicada,

f) Derivados de cobertura

AXA Seguros Generales contrata coberturas del riesgo de variaciones en el spread entre el tipo de
interés de mercado de bonos de gobierno espafiol e italiano y el ipo swap. El instrumento de cobertura
consiste en la combinacion de:

« lLaventa a plazo del bono objeto de cobertura.
+ UnliRS "forward start”, mediante el cual Axa cobra un tipo fijo y paga un tipo variable acordado
durante un determinade plazo.

La Compafila designa conjuntamente ambos derivatos como una cobertura de las variaciones en el
valor razonable del bono provocadas por cambios en el spread. Se trata de un componente de riesgo
identificable y medible de forma separada que puede afectar a la cuenta de pérdidas y ganancias y
por lo tanto puede designarse como riesgo cubierio.

Esta cobertura fue cerrada durante el afio 2023, Las relaciones de coberiura estan debidamente
documentadas desde su designacién y son eficaces al cierre de ejercicio 2022, Estas posiciones
fueron ejecutadas durante 2023 y no estan en balance a cierre de 2023,

A continuacion, se detallan los bonos cubiertos, su valor nominal y la variacidén en su valor razonable
y en el de los derivados de cobertura durante el ejercicio 2023 y 2022,

2023
Valoracidn Reclasificasién
Cartera Beno Cublerto | Nomipal Cublerto Dervades YTD aGi YT Impacto Pnl.  [Renovada Cobelura en 2023
NES2200001 ES0000011865 00 931,0 231,0 Q Ventide
TOTAL 0,8 83,0 31,0 0
2022
| \Valoracldn Reclaslficacidn
Cartora Borie Cuhlerte | Neminal Cublerto Derivados YTO 0elYTD Impacto Pnl. |Renovada Cobelura en 2022
NESZ200001 £50000011866 126.600 3.837 3,837 0 s(
TOTAL 426.600,0 3,836,7 31.836,7 0
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E} valor razonable ha sido facilitado AXA 1M,

Cobertura Cross Currency Swaps
Descripcion y antecedentes de la estrategia:

Dada la incertidumbre de la evolucion futura de los tipos de cambio y el correspondiente tratamiento
contable de los instrumentos financieros, AXA Seguros Generales ha decidido invertir en instrumentos
Cross Currency Swap que permitirdn a los bonos denominados en divisas proporcionar una
rentabilidad fija y predeterminada en euros.

Atal efecto, AXA Seguros Generales contrata un Cross Currency Swap Receiver Fix EUR. E! objstivo
es garantizar que un bono denominado en divisas proporcione flujos de caja fijos y predefinidos en
auros.

El riesgo de variabilidad de los tipos de cambio afectaria al valor en euros de cada flujo de caja del
bono invertido. Por ello, AXA Seguros Generales decide realizar una micro Estrategia de Contabilidad
de Coberturas de Flujo de Caja.

A 31 de diciembre de 2023 la valoracion neta en patrimonlo por esta cobettura de flujos de activo
asciende a 228 miles de euros, -753 miles de euros en 2022,

g} Correcciones por deterioro del valor originadas por el riesgo de mercado

Al cierre de los ejercicios 2023 y 2022 se registra la siguiente perdida por deterioro de valor originadas
por ¢l riesgo de crédito de los instrumentos financieros

2,023 2,022

Activos financleros
Aclivos financieros mantenidos para negociar -
Olros activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias -

Préstamos y parlidas a cobrar -

Activos financieros disponibles para la venta 11.118 1.083

Participaciones en empresas del grupo 248 8,300

Total 11.366 9.383

h) Deudas con caracteristicas especiales

A 31 de diclembre de 2023 y 2022, no existen deudas con caracteristicas especiales.
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i) Informacion relacionada con [a cuenta de pérdidas y gananclas

A continuacitn, se muestra un cuadro con las pérdidas o ganancias netas, al cierre del gjercicio 2023,
de cada una de las categorias de instrumentos financieros, los ingresos y gastos financieros calculados
por la aplicacion del método del tipo de interés efectivo y las correcciones valorativas por deterioro del

ejercicio.

Pérdidas o
ganancias netas

Ingresos ¢
gastos
financieros

Deterloro

Pérdida registrada

Gananclas
por reversién

Activos financlaros

Renta fija 41.385 43.261 - -
Instrumentos de patrimonio - 42.743 {11.366) -
Préstamos - - - -
Depésitos de reaseguro - - - "
Derivados (10.419) {10.197) - -
Olros aclivos 7.869 (4.278) - -
Total 38,835 71,529 {11.366) -

A continuacion, se muestra un cuadro con las pérdidas o ganancias netas, al clerre del efercicio 2022,
de cada una de Ias categorias de instrumentos financieros, los ingresos y gastos financieros calculados
por la aplicacion del método del tipo de interés efectivo y las correcciones valorativas por deterioro del

ejercicio.

Deterloro
Ingresos o
Pérdidas o
gastos Ganancias
gananclas nietas | o R0 Pérdida registrada | | (5 Lo ion
Activos financieros
Renta fija {12.265) 46,5675 - -
Instrumentos de patrimonio (463 68,200 (9.383) -
Préstamos - - - -
Depdsitos de reaseguro - - . -
Derivados 44.678 (16.297) - B
Olros aclivos 307 2617 - -
Total 32,257 101.185 {9.383} "

j) Valor razonable

Ei detalle del valor razonable al cierre del gjercicio 2023 de las distintas carteras de activos financieros
dependiendo del método de determinacion del valor razonable, es el siguiente:

Modelos basados en
condiciones y datos
de mercado

Cotlzaciones publicadas

en mer¢ados activos Total
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Mantenidos para Mantenidos Mantenldos para
negoclary otros para negociary negociar y otros
activos . otros aclivos activos Disponibles
financleros a [:22) &n\':;ﬁ; financieros a [;Irs;) lc;n:t;t:; financieros a parala
valor razonable | P valor razonable P valor razenable venta
coh cambios en con camblos con cambios en
PyG en PyG PyG
g;‘rf:;‘";ﬁ";"’s de . 1.017 250513 430.994 250.613| 432,011
ggﬁ;ifj;eprese"‘a“‘“’s -4 1.116.961 3.354 685 3354  1.417.647
Derivados financieros - 9.871 - 9.871 -
Derivados de coberiura - - - - - -
Olros aclives financieros - 995 - 995 -
Total - 1.117.978 264,733 431,679 264.733 1,549,658

El detalle del valor razonable al cierre del ejercicio 2022 de las distintas carteras de activos financieros
dependiendo del método de determinacion def valor razonable, es el siguiente:

Cotizaciones publlcadas
en mercados activos

Modelos basados en
condiclones y datos

Total

de mercado
NMantenidos para Mantenidos Mantenidos para
negociary otros para negoclary negociar y otros
actlvos otros activos . activos Disponibles
financieros a [2:’;;":2'3; financleros a Da'fap loa "“rglr?; financleros a para la
valor razonable | P valor razonable | P valor razonable venta
con cambios en con camblos con ¢cambios en
PyG en PyG PyG
Instrumentos de
patrimonio - 13.038 509.038 386.929 509.038 399.967
g:’g;‘flz;emesema“‘ms 4 1.086.176 3.000 6.506 3.000| 1.071.683
Derivados financieros - - 17.229 - 17.229 -
Derivadas de cobertura - - - - . -
Olros aclives financieros - - - - - -
Tota! 1.078.244 529,267 393.435 529,267 1.471.660

A 31 de diclembre de 2023 y 2022 no existen compromisos de adquisicion o venta de activos
financieros por importe significativo, ni existen activos financieros en litigio o afectos a garantla frente

a terceros,

Durante e efercicio 2023 los instrumentos financieros a valor razonable con cambios en la cuenta de
pérdidas y ganancias, asi como aquellos mantenidos para negoeciar, han generado, por variacién de
su valor razaonable reconacide en el resultado del gjercicio, una pérdida de 895 miles de euros, 5.053
miles de euros de ganancia en el gjercicio anterior.

La revalorizacion acumulada asociada a estos titulos desde &) momento de adquisicion asciende a 31

de diciembre de 2023 a 12.276 miles de euros de plusvalias, 13.018 miles de euros de minusvalias a
31 de diciembre de 2022,
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AXA SEGUROS GENERALES, S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS

Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2023

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 155 del Texlo Refundido de la Ley de Socledades de
Capital, se han efectuado, en su caso, a las sociedades participadas las notificaciones

correspondientes.

A continuacion, se desglosan las posiciones en entidades del Grupo a 31 de diciembre de 2023:

ACTIVOS FINANCIEROS EMPRESAS DEL GRUFO

Empresas
Grupo

Empresas
Muitigrapo

Empresas
Asociadas

TOTAL

Instrumentos de palrimonio:
Inversiones financieras en capilal
Ofros Instrumantos de patimonio
Valores representalivos de deuda:
Valores renta fija
Olros valores representativos de deuda
Derivados
Instrumentos hibridos
Préstamos

Depositos en entidades de credilo

Depdsitos constituidos por reaseguro aceptado
Crédlios por operaclones de seguro directo:
Tomadores de seguro:
Recibos pendientes
Provisién para primas pendientes de cobro
Mediadores:
Saldos pendientes con mediadores
Créditos por operaclones de reaseguro.
Saldos pendientes con reaseguradores

Provisién por deterioro de saldo con reaseguro

Créditos por operaciones de coaseguro;
Saldos pendientes con coaseguradores

Otros créditos

Otros activos financleros

528,738

287427

31.135

3.252

528,738

297.427

31.138

3,252

TOTAL

860,892

860.592
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A continuacién, se desglosan las posiciones en entidades del Grupo a 31 de diciembre de 2022;

ACTIVOS FINANCIEROS EMPRESAS DEL GRUPO

Empresas
Grupo

Empresas
Multigrupo

Empresas
Asocladas

TOTAL

Instrumentos de patrimonio:
Invarsiones financieras en caplial
Otros instrumentos de patrimonio
Valores representativos de deuda:
Valores renta fija
Olros valores representativos de deuda
Devivados
instrumentos hibridos
Préstamos

Depositos en entidades de crédilo

Cepositos constliiuldos por reaseguro aceptado
Créditos por operaciones de seguro directo:
Tomadores de segura:
Recibos pendientes
Provision para primas pendientes de cobro
Mediadores:
Saldos pendientes con mediadores
Crédilos por operaciones de reasegure:
Saldos pendientes con reaseguradores

Provision por deterioro de salde con reaseguro

Creditos por operaciones de coaseguro:
Saldos pendlentes con coasegtiradores

Otros créditos

Olros aclivos financieros

258,442

266.930

26,265

4.215

258.442

268,930

25.265

4.215

TOTAL

§72.143

§72.143
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B Informacion sobre la paturaleza y el nivel de riesgo procedente de instrumentos

financieros

1. Informacion cualitativa

El Grupo AXA en Espaiia dispone de un departamento de Gestién de Riesgos, cuya misidn es,
por un lado, {a optimizacion de la relacion entre riesgo y rentabilidad y por otro, lado controlar y
reducir la volatilidad de los resultados del negocic debidaos a movimientos en los mercados
financieros, riesgo de contraparte, riesgos de suscripcion y riesgo operacional.

Aungue ¢l departamento de Gestion de Riesgos hace un control y seguimiento cercano del riesgo
de suscripcién, éste es normalmente gestionado por las unidades de negocio del Area de Oferta,
a excepcion del Reaseguro, que es gestionado dentro del Area de Finanzas.

La gestion integral de riesgos de AXA Seguros Generales gira en torno a la siguiente tipologia de

riesgos:

Riesgos Financieros

Incluyen:
Rlesgos de tipos de interés
Riesgo de mercado de la renta variable
Riesgo inmobiliario
Riesgo de crédito, que comprende:
o Riesgo de diferencial de crédito
o Riesgo de contraparte
o Riesgo de concentracidn de crédite
Riesgo de divisa
Riesgo de liguidez
v _Riesgo de inflacién

RN

LAY

Riesgos Técnicos

Este riesgo, conocido como riesgo de suscripeion, se centra
en la actividad No-Vida en riesgos de insuficiencia de
prima, de suficiencia de provisiones técnicas, de desviacion
de siniestralidad y del reaseguro.

Riesgos Operacionales

Se clasifican en 7 grupos, coherentes con los definidos en
Solvencia |l. Estos grupos se subdividen en 23
subcategorias que, a su vez, se dividen en un tercer nivel
de categorias de riesgos que cuenta con 100 tipos de
gventos de pérdidas operacionales.

Politicas de Riesgos

Las politicas en materia de geslion de riesgos se fijan en tres niveles:

a.Politicas del Grupo AXA a nivel mundial en materia de Gestién de Riesgos, de estandares
de gestion y valoracion y de reporting.

b.Politicas de AXA Espafia en materia de Gestién de Riesgos a través de su comité ALM,
del que son miembros el Consejero Delegado y el Director Financiero del Grupo AXA en

Espaiia.

c. Politicas fijadas por el Comité Ejecutivo de la Sociedad para todos los demas siesgos.

La politica de gestion de riesgos se articula dentro del sistema de gobierno que esta estructurado

en comités,
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La politica de riesgos se traduce en el negocio mediante una serie de limites, siempre sujetos a
la normativa local establecidos en las siguientes materias:

o Riesgos Financieros

v'Lista de activos aptos para inversién en AXA.
v'Riesgo de tipos de interés, mediante la fijacién de una duracion financiera objefivo para los
activos de renta fija.
v Riesgo de crédito, mediante limites en;
» Concentracion de crédilo por emisores a nivel de Ultimo accionista, con limites
especificos en funcion del rating, del nive! de subordinacion de un activo v de la divisa.
Estos limites se fijan al nivel de AXA Espafia, si bien puede acurrir que haya alguna
restriccion en uno o varios emisores especificos en caso de que, no superando el Himite
a nivel local, se supere el limite a nivel de Grupa.
» Contrapartes de Reaseguro, que se siguen trimestraimente a través de unos cuadros
de exposicion por reasegurador.
= Limites de exposicion (netas de garantias financieras} por contrapartidas en derivados.
v’ Riesgo de volatilidad en la renta variable, limitando el universo de activos de renta variable
en {os que la Socledad pueds estar invertida.
v'Riesgo en Fondos de Inverstdn Libre (también conocidos como hedge funds), mediante una
politica definida a nivel de Grupo.
¥ Limites, tanto operacionales como cuantitativos, en la utilizacién de instrumentos derivados.
Entre los limites operacionales de los instrumentos derivados esta la obligatoriedad interna
en la utilizacion de acuerdos de compensacién contractual o garantias financieras, al abjeto
de limitar el riesgo de contraparte en operaciones con derivados.
v'Politica en materia de riesgo de liguidez, que consiste en disponer un minimo de liquidez
frente a las expectativas de necesidades de liquidez en unos plazos de 1 semana, 1 mes, 3
meses y 12 meses.
¥ Limites derlvados de la politica de Inversiones objetivo, en cuanto a limites de exposicion a
las distintas clases de activos.

Seauimiento v control de los riesgos

Para asegurar que el cumplimiento de dichos limites se cumple, se hacen determinados controles
y seguimientos en una serie de indicadores clave, entre los que destacan:

« Riesgos financieros

Un analisis comun a todos los riesgos financieros, a excepcién del riesgo de liquidez, que
consiste en el caloulo del requerimiento de capital ligado a corto vy largo plazo con el riesgo
financiero bajo una vision econdmica, mediante la uilizacién de un modelo interno (Algo Market)
y bajo la metodologia de fa formula estandar de Solvencia Il para el requerimiento de capital a
corto plazo.

Por ofra parte, se realizan determinados anélisis de impacto sobre el margen de solvencia y de
la cobertura de provisiones técnicas en funcion de determinados escenarios:

v Movimiento de la curva de tipos de interés, con bajadas del -50pbs y con subidas del
+250phs,

v Movimiento de spread de crédito en bonos estatales vy corporativos de +100pbs v
+200pbs.

v Bajadas en los mercados de renta variable de -10% y -40%.

v Bajadas en el mercado inmobiliario de -10% vy -25%.

Los seguimientos mencionados anteriormente se complementan con los siguientes tipos de
analisis:

v Riesgo de tipos de interés que se mide por distintas vias:

)%\&
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* Se realizan sensibilidades de los fondos propios del negocio Vida a variaciones de los
tipos de interés de = 50 puntos basicos para toda la curva.

«  Analisis de riesgo de relnversion,

«  Andlisis de duraciones y convexidades activo-pasivo en carteras que cubren provisiones
técnicas de productos que tienen garantias de tipos de interés.

* Andlisis de adecuacion de casamiento de flujos o inmunizacion, conforme a lo
establecido en e! articulo 33.2. del Reglamento de Ordenacidn y Supervision de los
Seguros Privados.

v Riesgo de crédito y de diferencial de crédito {"Spread™).

»  Valoracion cuantitativa del riesgo de quiebra de un emisar, que mide ¢l riesgo de que la
posibilidad de que dicho emisor sufra un deterioro de su situacion pattimonial y no
pueda, como consecuencia de ello, hacer frente a los vencimientos de la deuda que ha
emitido.

= Valoracion cuantitativa de! riesgo de diferencial de crédito para activos de renla fija que
no fienen la garantia de un Estado de la OCDE o del Espacio Econdmico Europeo y que
mide el riesgo de la volatilidad de los diferenciales de crédito de un emisor en concreto
gue se pagan en los mercados financieros por encima de los tipos libres de riesgo.

¥'Riesgo de concentracion.
» Se mide la exposicion de concentracion dentro del marco de limites establecidos a nivel
de Grupo.
s En aquellos casos en los que se superan los limites establecidos, se hace un
seguimiento especlfico al objeto de asegurar que se toman fas acciones necesarias parg
volver a entrar dentro de los limites fijados.

v'Riesgo de mercado de la renta variable y riesgo de volatilidad.
= Se mide el riesgo de la renta variable ante cambios en la volatilidad que existe en los
precios de los mercados de acciones,

v Riesgo de liquidez: se hace un analisis del riesgo de liquidez, consistente en valorar el
excedente de liquidez a una semana, un mes, tres meses y doce meses bsjo diferentes
escenarios de estrés.

v Riesgo sobre activos inmobiliarios, Fondos de Capital Riesgo (también conocidos como
Private equity) y Fondos de Inversién Libre (hedge funds): siendo 1a exposicion a estas clases
de activos limitada, el analisis se limita a la valoracion de requerimientos de capital.

Riesgos técnicos y operacionales

E! seguimiento y control de los riesgos técnicos y operacionales se detalla en la Nota 24.
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2. Informacion cuantitativa

Pese a la gran cantidad de indicadores de riesgo que se siguen y miden en AXA, ta exposicion al
riesgo mas relevante podria ser resumida en la Pérdida Maxima en un afio por categoria de
riesgo.

Pérdida Maxima en un afio

Se han valorado los distintos riesgos que soporta AXA Sequros Generales al cierre del afio 2023,
como la perdida maxima posible en un periodo de un afio con una probabilidad del 98,5%.

Esta valoracion es consistente con la metodalogia establecida bajo Sclvencia Il para la férmula
estandar.

Asi, dichos riesgos reprasantan al clerre de los ejercicios 2023 y 2022 los siguientes porcentajes
del valor de mercado de los activos;

Cifras en miles€ 31.12.2022]  31.12,2023
Riesgo de lipos de interés 37.167,38) 38.317,59
Riesgo de mercado renta varfable 91.999,97} 163.498,85
Riesgo Inmobiiiario 87.088,37| 100.226,62
Riesgo de Spread 102.407,63| 109.180,77
Riesgn de Coneenlracién 5.543,38 352,55
Riesgo de Divisa 6.493,93 3.165,03
Rigsgo de Volatilidad - -
Riesgo de Inflacién - -
Efectos de diversificacién -77.533,39] -79.280,80
Subtotal Riesgo de Mercado 253.167,16] 336.460,61
Riesgo de Contraparte 50,119,237 52,111,156
Riesgo de Suscripecion 468.086,68 | 453.473,48
Efectos de diversificacion -203.885,88| -227.388,34
Efectos de impuestos diferidos -70.340,14; -70.895,27
Riesgo Operacional 58.591,41] 61.309,81
Total Riesgo 555.738,45] 605.071,44
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Riesgoe de Tipo de Interés

El detalle de los titulos de renta fija expuestos y no expuestos al riesgo de tipo de interés, a 31 de
diciembre de 2023, es el siguiente:

lmporte del activo expuesto al Hlesgo de tipo de Interés:
A cobrar Valor razonable
Expuesto al | No expuesto | Expuestoal | Noexpuesto Total
rlesgo al riesgo rlesgo al riesgo
Préstamos y partidas a cobrar 116.799 354.384 - - 471,183
Disponible para la venla - - 130,346 987.300 1.117.646
e negociacion - - - - -
Otras aclives a valor razonable - - - - .
Total 116.769 354,384 130,346 987,300 1.580.828

El detalle de ios titulos de renta fija expuestos y no expuestos al riesgo de tipo de interés, a 31 de
diciembre de 2022, es el siguiente:

imporie del actlvo expuesto al rlesgo de tipo de interés:
A cobrar Valor razonable
Expuesto al | No expuesto | Expuestoal | No expuesto Tatal
rlesgo al riesgo riesgo al riesgo
Preéstamos y pariidas a cobrar 101.285 277.132 - “ 378.497
Disponible para la venta - - 82,919 988.763 1.071.682
De negociacion - - - - -
Otros aclivos a valor razenable - - - - -
Total 101,285 277,132 B2.918 988.763 1.450,099
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Riesqo de Crédito

A continuacion, se mueslra la calificacién crediticia de los emisores de valores de renta fija a 31

de diciembre de 2023 y 2022:
Valor contable
C!aslﬂcaci;i:ﬂzn::;lstlcla de {os Gartera disponible para la venta Cartera Prés(t:a::rg?:ry Partidas a
2023 2022 2023 2022

AAA 34.208 4.894 - -
AA+ - - " -
AA 4,981 15.143 - -
AA- 35.198 28.105 - -
At 42,616 20.894 258.000 4.500
A 87.660 95.904 8.724 43.802
A- 555.747 565.678 - -
BB8+ 150.606 81.164 14.999 16.000
BBB 185.823 244,933 60.760 22.270
BBB- 7.088 14.937 60.925 52.387
BB+ - - 6,038 11,028
B8 o Menor - - - -
Sin calificacidon crediticia 13.720 - 61,736 229.430
Total 1.117.646 1.071.682 471.183 37847

Un detalle de la calificacion crediticia def TOP 15 por Gitimo emisor de los principales valores de renta
fija a 31 de diciembre de 2023, se muestra a continuacién;

Valor de % sobre

total de

Emisor Rating Mercado cartera
Reino de Espafia A 399.904 31%
Repubblica ltaliana BEB 101,853 8%
EUROTITRISATION SA BHB 40,225 3%
Estados Unidos Mexlcanos BBB 30.863 2%
European Unlon AAA 29,258 2%
BANQUE FEDERATIVE DU CREDIT MUTUEL 8A A 23.833 2%
LOSANGE SAS BBB- 17.481 2%
LA BANQUE POSTALE SA A- 19.689 2%
Deutsche Glasfaser Group GmbH BBB- 19.210 1%
BPCE SA A 16.3499 1%
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. A- 15.546 1%
Thyssengas Beteiligungs GmbH BEB+ 13.760 1%
Skandinaviska Enskilda Banken AB A 14,968 %
Nordea Bank Abp At 14.855 1%
uas Group AG A- 12.911 1%

Total 770.886
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Un detalle de 1a calificacién crediticia de! TOP 15 por ltimo emisor de los principales valores de
renta fija a 31 de diciembre de 2022, se muestra a continuacion:

Valorde | % sobre

total de

Emisor Rating Mercado cartora
Reinp de Espafa BBE+ 481,179 41%
Repubblica ltaflana BHB- 167.934 14%
Estados Unidos Mexicanos NIA 20248 2%
LOSANGE SAS NR 16977 2%
BANQUE FEDERATIVE DU CREDIT MUTUEL SA N/A 18415 2%
Speedbreak BidCo GmbH NR 17,120 1%
SNAM S.P.A. NIA 15.699 1%
BPCE 8A NIA 15.351 1%
LA BANQUE POSTALE SA NIA 13.797 1%
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, §.A. NIA 13.265 1%
Thyssengas Beteitigungs GmbH NR 13,104 1%
Iretand N/A 1928 1%
Skandinaviska Enskilda Banken AB MNIA 9.861 1%
CREDIT MUTUEL ARKEA SA NIA 9.628 1%
CITIGROUP INC, NIA 9,607 1%

Total 852,314

Riesgo de Tipo de Cambio

A continuacion se ofrece el desglose del importe correspondiente a los activos financieros por tipo
de moneda a 31 de diciembre de 2023,

31.12.2023
Cartera Mantenida ﬁ-::g;z&;?g;a Cartera disponible Préstamos y
para negoctar cambios en PyG para la venta partidas a cobrar
Euros 160.021 21,109 1.491.804 785.760
Délar USA 3.915 61.299 58.054 8.724
Coronas danesas -1 - - 760
Libras Egipcias - - - -
Pesc mexicano - - - 86
Libras esterlinas 382 17.158 - 14,819
Coronas sugcas -86 - - 1.551
Coronas noruegas -40 - - 745
Toial 164.171 99.566 1.549.658 812,547
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El detalle de activos y pasivos financieros por tipo de moneda a 31 de diciembre de 2022 se
muestra a continuacion.

31.12.2022
Cartera Mantenida %223;::,:?3;3 Cartera disponible Préstamos y
para negociar camblos en PyG para la venta partidas a cobrar
Euros 404.496 20.364 1.425.808 693.699
Défar USA 9.083 76.461 45.842 8.802
Coronas danesas - - - 762
Libras Egipcias 0 - - -
Peso mexicano - - - 88
Libras esterlinas 1.174 17.596 - 13.854
Coronas suecas 25 - - 1.663
Coronas noruegas 88 - - 787
Total 414,846 114.424 1.471,650 718.556

Riesgo Bursatil

A continuacion, se ofrece el detalle de la exposicion al riesgo bursatil a 31 de diciembre de 2023 y
2022:

Valor de Mercado

Carlera 31.12.2023 31.12,2022
Inversiones financieras en capital - 1
Particlpaciones en fondos de inversion 1.7 13.037

Otros instrumentos de patrimonio -

TOTAL 1.017 13,038

Riesgo de Liguidez

El riesgo de liquidez se mide por el exceso de liquidez, considerado como la diferencia entre:

o los recursos de liquidez (durante un perfedo determinado, bajo una situacin de estrés), y
o las salidas netas (sobre un periodo determinado, bajo una situacién de estrés).

Las condiciones de estrés estan calibradas de manera que reflejen circunstancias extremas, e
incluyen tensiones en los mercados financieros (tanto en términos de precio como de liquidez) y crisis
de confianza en AXA (aumento de rescates, disminucién de las primas, caida del nuevo negocia).
Dado que todos estos eventos se consideran al mismo tiempo, es una situacion mas prudente que
un escenario bajo los requisitos de capital gue permite cierta diversificacion,

Los recursos de liquidez fo consfituyen principalmente el efectivo, los instrumentos del mercado
monetario y lineas de crédito, donde s6lo una proporcién conservadora de estos activos se considera
vendible en perlodos de estrés, incluyendo deuda publica, acciones liquidas y los bonos corporativos
mas liquidos.
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Las salidas netas comprenden principalmente los flujos de caja operativos (flujos nelos de
entradafsalida de los asegurados, gastos, efc.), flujos en instrumentos derivados y acuerdos de repos.

A cierre 2023 la posicion global de liquidez después del escenario estresado es positiva.

10. Fondos propios
a) Capital social

A 31 de diciembre de 2023, el capital de la Sociedad esta representado por 19.988,310 acciones
nominativas de 6,01 suros de valor nominal cada una, de una Unica clase y serie, con iguales derechos
politicos y econdmicos y totalmente suscritas y desembolsadas. El accionista mayoritario es AXA
Mediterranean Holding $.A. Sociedad Unipersonal con una participacion dsl 99,93%.

La Sociedad, a 31 de diciembre de 2023, tiene constituido el capital minimo exigido por la Ley 20/2015,
de 14 de julio, de ordenacion, supervisién y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras
para operar en los ramos de seguro autorizados. Las acciones represeniativas del capital social de la
Sociedad no estan admitidas a negociacion oficial.

b} Prima de emisién de acciones

Corresponde al saldo de la prima de emision resultante de la ampliacién de capital realizada en el
gjercicio 2008, por importe de 82.975 miles de euros, el saldo de la prima de emisién resuitante de la
ampliacién de capital realizada en el ejercicio 2010 por importe de 33.859 miles de euros y el saldo de
la prima de emisién resultante de la fusién con AXA Global Direct del ejercicio 2018 por importe de
49.040 miles de euros. En el gjercicio 2012 se dispuso de prima de emisién por importe de 34,132
miles de euros con cargo a reservas voluntarias.

c) Reserva legal

De acuerdo con lo dispuesto en la Ley de Sociedades de Capital, debe destinarse una cifra igual al
10% del beneficio del ejerciclo a la reserva legal hasta que ésta alcance, al menos, el 20% del capital
social, La reserva legal podra ulilizarse para aumentar el capital en la parte de su saldo que exceda
del 10% dei capital ya aumentado. Salvo para la finalidad mencionada anteriormente, y mientras no
supere el 20% del capital social, esta reserva sélo podra destinarse a la compensacion de pérdidas y
siempre que no existan otras reservas disponibles suficientes para este fin.

d) Reservas especiales

No hay reservas especiales.

e) Reservas voluntarias

Estas reservas son de libre disposicion.

f) Reserva de estabilizacion

La reserva de estabilizacion, por importe de 99.218 y 83.005 miles de euros al cierre del ejercicio 2023
y 2022 respectivamente, tiene la finalidad de alcanzar la estabilidad técnica de cada ramo o rlesgo. El
importe dotado en el ejercicio 2023 fue de 16.214 miles de euros. Su aplicacion se realiza para
compensar el exceso de siniestralidad que se produzca en el gjercicio sobre las primas de riesgo de
propia retencién de fa modalidad o el riesgo correspondiente; en el ejerciclo 2023 no se ha realizado
aplicacion de dicha reserva. Mientras que sea exigible su importe, dicha reserva sera indisponible.
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El detalle de la reserva de estabilizacion por ramos a 31 de diciembre de 2023 es el siguiente;

Ramo Miles de Euros
Autos 53.036
Ingenierias 986
Industrias 23737
Caucion 2.742
Otros 18.718
Total 99,219

El imporle de |a reserva de estabilizacion dolado en el ejercicio 2022 ascendio a 13.962 miles de euros
y no se realizd una aplicacion de dicha reserva en 2022,

El detalle de la reserva de estabilizacion por ramos, a 31 de diciembre de 2022, era e siguiente:

Ramo Mlles de Euros
Aulos 44,982
Ingenierias 878
Industrias 20.198
Cauclén 2.363
Qtros 14,606
Total 83.005

g) Reserva de Capitalizacién

De acuerdo con la entrada en vigor de la Ley 27/2014 del impuesto de Sociedades, la compania se
acogio durante el 2016 a la deduccién de la base imponible por el 10% del incremente de los fondos

propios det ejercicio. A continuacion, se adjunta el movimiento de la reserva de capitalizacion en el
ejercicio 2023 y 2022,

Saldo al Dotacién Aplicacion Saldo al
31,12.2022 31.12,2023
1.610 - - 1.610
Saldo al Dotacidn Aplicacion Saldo al
3422024 31.42.2022
3.103 - 1.493 1.610

En el ejercicio 2023 esta pendiente de aprobacion por parle de la Junta de Accionislas la distribucién
del resultado sin dotacién a la reserva de capitalizacion.
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h) Otras reservas

Corresponde a las reservas que se generaron en el gjercicio 2002 con motivo de la fusion por absorcion
de Winterthur Asistencia, S.A. de Seguros y Reaseguros, por parte de la Sociedad, y las generadas
en el gjercicio 2005 con motivo de la fusion por absorcion de Winterthur Inmuebles, S.A., tal y como

se menciona en [a Nota 1 de esta memeoria.

Con fecha 27 de junio de 2001, ia Junta General Ordinaria y Extraordinaria acordé la redenominacion
a euros del capital social y disminucion simultéanea de 981 euros con abono a reservas de caracter
indisponible (Reservas especiales) para ajustar el valor del capital al céntimo mas préxime, segan lo
dispuesto en los articulos 11, 21y 28 de la Ley 46/1998, de 17 de diclembrs, de Introduccién del euro.

iy Otras aportaciones de socios y mutualistas

Con fecha 20 de junio de 2023, el Consejo de Administracion de AXA Seguros Generales aprobo

una aportaclon adicional de socios por valor de 27.444 miles de euros

11. NMoneda extranjera

A continuacién, se muestra un desglose de los elementos de activo y pasive denominados en moneda

extranjera, a 31 de diciembre de 2023 y 2022:

Miles de Euros 31.12.2023 31.12.2022
Participaciones en fondos de inversién

Drélar USA 92.501 95.313
Libra esterlina 17.158 17.596
Inversiones flnancleras en capital

Francos suizos - -
Coronas danesas - -
Peso mejicano 88 88
Libra esterlina - -
Valores representativos de deuda

Délar USA 35,576 35,792
Coronas noruegas 745 797
Coronas danesas 760 762
Coronas suecas 1.691 1.563
Libra esterlina 14.919 13.854
Total 163,298 165.755

El detalle de las compras y ventas en moneda extranjera, durante los

muestra a continuacion;

gjercicios 2023 y 2022, se

2023 2022
Miles de Euros
Compras Ventas Compras Ventas
Francos sulzos - - - -
Libras esterlinas 2.029 a3s 9.136 3.155
Coronas suecas - - 215 -
Caronas noruegas - - 151 -
Coronas danesas - - 188 -
Yenes 3.1565 3,130 481 518
Dolares 6.177 7.455 51.713 13.912
Total 11.361 11.423 61.884 17.585
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Elimporte de las diferencias de cambio reconocidas en los resultados de los ejercicios 2023 y 2022,
han ascendido a 3.880 miles de euros de beneficio vy 13.011 miles de euros de pérdida

respectivamente, correspondientes a operaciones liguldadas.

12. Provisiones técnicas

El movimiento producido durante los ejercicios 2023 y 2022 de cada una de las provisiones tecnicas

que figuran en el balance adjunto, es el sigufente:

Ejercicio cerrado el 31 de diciembre de 2023

Milas de Eurcs

Saldo a Saldo a
Adiciones Dotaclén Aplicacién
31.12.2022 por Fusién 31.12.2023
Seguro directo y reasegure aceptado
Provisidn para primas no consumidas 936.622 0 985.033 -936.522 985.033
Provision para riesgos en curso 2,633 0 1.3656 -2.533 1,355
Provisién para prestaciones 1.175.5679 1,418  1,210.263 -1.176.997 1.210.263
Provisiones para pantlcipacion en 2678 2.815 -2.878 2.515
beneficios y extornos
2,117,312 1418  2.198.176 -2.118.730 2.199.176
Reaseguro cedido y retrocedido
Provisién para primas no consurmidas 9.095 0 10.267 -8.095 10.267
Provisian para prestaciones 213.160 0  278.536 -213.160 278.536
Olras provisiones técnicas 1.014 ] 3.083 -1.014 3.083
224,169 0 291.888 -224.169 291.886
Ejercicio cerrado el 31 de diciembre de 20422
Mlles de Euros
Saldo a Saldo a
312,202 Dotacidn Aplicacidn 31.12.2022
Seguro directo y reaseauro
aceptado
Provision para primas no §20.816 936.522 -929.816 936.522
consumldas
Provisién para flesgos en 8.303 2.533 -B.303 2.533
curso
Provision para prestaciones 1.131.708 1.175.579 -1.131.708 1.175.579
Provisiones para parlicipacion 3.006 2,678 -3.006 2678
en beneficios y exiornos
2.072,833 2.417.312 -2.072.833 2.117.312
Reaseguro cedido y
retrocedido
Provisién para primas no 8.239 9.095 -8.239 9.095
consumidas
Provision para prestaclones 84.830 213.160 -84.830 213.160
Olras provisiones lécnicas 921 1.914 921 1.914
93.990 224.169 -83.990 224,169
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Las comisiones y otros gastos de adquisicion relativas a las primas periadificadas del seguro directo
correspondlentes a los ejercicios 2023 y 2022, se incluyen dentro del epigrafe de periodificaciones en
el active del balance, por un importe de 194.263 miles de euros en el ejercicio 2023 y 186.824 miles
de euros en el ejercicio 2022,

La evoluciéh durante el ejercicio 2023 de la provision para prastaclones de seguro directo y reaseguro
aceplado, correspondiente Unicamente a los siniestros con ocurrencia anterior al 31 de diciembre de

2022, detallada por ramos, es la siguiente:

Ramo

Accldenles
Enfermedad

Transp, Cascos
Transp. Mercancias
Incendios

Otros Dafios Bienes
Aulos
Responsabilidad Civil
Cauclon

Pérdidas pecuniarias
Aslisiencia
Prateccion Jurldica
Multir, Hogar

Multir. Comercio
Muitir, Comunidades
Multir. Industriales
Crédito

Pecesos

Reaseguro aceplado

Provision para gastos
internos liquidacidn

Total
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Provision Adiciones por Pagos en el Provisidn
dic-22 Fusion ejerclclo dic-23 Dlferencia
53.085 21.728 28,647 2,710
47.058 39.853 4,875 2.328
5.446 3.125 3.168 -847
5.291 2.412 2.742 137
203 27 275 -8
8.207 1.629 5.525 1.053
569.081 244.360 289,450 36.281
244,407 62.623 180.110 1.674
1,246 467 791 -12
475 577 257 369
1.041 1,100 243 16 914
87 27 27 3
53.493 40,670 17.563 -4.939
24,087 8.766 9.404 5.917
13.860 12.424 6.522 -5.086
95.995 44 670 34.409 16.918
0 0 0 0
64 79 0 -15
27.192 171 .3.752 30,689 356
1.150.416 1274 480.128 614.238 56.052
26.431
1,176.847
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La evolucion durante el ejercicio 2022 de la provision para prestaciones de seguro directo y reaseguro
aceptado, correspondiente Unicamente a los siniestros con ocurrencia anterior al 31 de diciembre de
2021, detallada por ramos, es la siguiente:

Provisién Pagos en el Provision

Ramo dic-21 ejercicio dic-22 Diferencia
Accidentes 45,998 21.090 28.229 -3,321
Enfermedad 52.415 41.333 3.6563 7.428
Transp. Cascos 6.208 2.690 3.984 -466
Transp. Mercancias 6.046 2.508 2.730 728
Incendios 229 24 150 54
Otros Dafios Bienes 8,098 2.602 5.644 ~148
Aulos 523.820 241.711 271,095 11.014
Responsabilidad Civi 233,497 61.740 167,215 14.542
Caucién 1.503 346 1.062 96
Pérdidas pecuniarias 678 108 198 371
Aslslencia 519 974 23 478
Proteccion Juridica 58 32 39 -14
Multlr. Hogar 45191 33.348 13.866 -1.021
Multir. Comercio 25.254 7.724 11.351 6.178
Multir. Comunidades 15.146 13.136 5,102 -3.092
Multir. Industriates 118.688 §9.863 36.267 22.558
Crédilo 101 B 0 95
Decesos i27 137 3 -14
Resseguro aceplado 22.500 116 23.634 -1.018

1.107.076 489.334 564.245 53.492
iternos Tncideson - 24635
Total 1.131.711
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13. Administraciones Plblicas y Situacion Fiscal

£i detalle de los saldos de activo con Administraciones Publicas al 31 de diciembre de 2023 es el

siguiente:
. Saldo Movimiento dal Saldo
Administraciones Pitblicas deudoras 41.42.22 alercicio 31.12.23
Activas por impuesto diferido 31,080 (3.368) 27.714
Activos por impuesto corriente 24 {2} 22
Deducciones actlvadas
Otros créditos con Administraciones Piblicas 1.114 {1.078) 38
Hacienda Publica, deudora por conceplos diversos -
Haclenda Publica, IVA soporiado 1.114 (1078) 36
Total 32,218 {4.446) 27,772
Ei detalle de los saldos de activo con Administraciones Publicas al 31 de diciembre de 2022 es el
siguiente:
_ Saldo Movimiento del Saldo
Administracionas Pablicas deudoras 21.12.24 elercicio a1.42.22
Activos por impuesto diferido 29,011 2.069 31.080
Activos por Impuesto corrlente - 24 24
Deducciones activadas
Otros craditos con Administraciones Pablicas 1.08% 33 1.114
Haclenda Publica, deudera por conceplos diversos - - -
Hacienda Publica, IVA soportado 1,081 33 1.114
Total 30.092 2126 32.218
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El detalle de los saldos de pasivo con Administraciones Publicas al 31 de diciembre de 2023 es e
siguiente;

Administraclones Pablicas acreedoras Saldo 31,12,22 Movimiento 315*?2";3
Pasives por Impuesto diferido 41,108 514 41,622
Pasivos por Impuesto corriente

Otras deudas con Administraciones Piblicas 26,531 1.504 28.035
Hacienda Pdblica, acreedora por WA

Hacienda Pubfica, acreedora por retenciones praclicadas 2,532 405 2.937
Hacienda Publica, por subvenclones a reinlegrar

Organismos de fa Seguridad Soclal 2,981 68 3.049
Ofros Organismos 21.018 1.031 22,049
Total 67.639 2.018 69,657

El detalle de los saldos de pasivo con Administraciones Publicas al 31 de diciembre de 2022 es el
siguiente;

Administraciones Publicas acreedoras Saido 31.12.21 Movimtento 3?2?32
Pasivos por Impuesto diferido 48.650 {47.542) 41.108
Pasivos por Impuesto corriente -

Oiras deudas con Administraciones Piblicas 24.395 2,136 26.531
Hacienda Piblica, acreedora por IVA -

Hacienda Publica, acreedora por retenciones practicadas 1.779 753 2.532
Hacienda Publica, por subvenciones a reintegrar -

Organismos de la Seguridad Social 2.607 av4 2.981
Olros Organismos 20,009 1.009 21.018
Total 113.045 {45.406) 67.639

La Sociedad, a partir del ejercicio 1998, trlbuta por el Impuesto sobre Sociedades en régimen de
consolidacién fiscal junto con otras sociedades del Grupo. La Sociedad pertenece al grupo fiscal
109/97 cuya sociedad dominante es AXA, SA (Francia), siendo desde el primer periodo impositivo
iniciado a partir del 1 de enero de 2015 AXA Mediterranean Holding S.A. la sociedad representante
del grupo fiscal.

Debido al diferente tratamiento que la legislacién fiscal permite para determinadas operaciones, &l
importe neto de fos ingresos y gastos del eercicio difiere de la base imponible fiscal. A continuacion,
se incluye una conciliacion, en miles de euros, entre el resultado contable del ejercicio y el resultade
fiscal que ta Sociedad espera declarar tras la oportuna aprobacion de las cuentas anuales:
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Ejercicio 2023:

Cuonta de pérdidas y ganancias

pérdidas y ganancias

Ingresos y gastos diractamente
imputados al patrimonio neto

Aumento

Disminucién

Total

Aumento | Disminucién Total

TOTAL

ingresos y
gastos del
afercicio

Impuesto sobre
sociedades

Diferencias
permanentes

Diferenclas
temporarias
Con origen en el
ejercicio

Con origen
elerciclos
anteriores

Ajustes de
Consolidacidn

109.470

23,367

18.443

48.841

32177

46.369

108.470

23.367

{13.734)

48.841

(46.359)

108.470

23,367

(13.734)

48.841

{46.359)

Base imponible
{resultado fiscal)

2060121

78,536

121.585

121.585

Cuota integra
(256%)
Deducciones
fiscales aplicadas
Cuota licquida
Retenciones y
pagos a cuenta

50.031

50,031

16.634

1.620
21.254

30,397

1.620
28,777

30,397

1.620
28.777

Importe a ingresar
(a devolver)

§0.031

21.254

28777

20,777
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Ejercicio 2022:

Cuenta de pérdidas y ganancias Ingresos y gastos directamente
pérdidas y ganancias impuiados al patrimonio neto TOTAL

Aumento Disminucldn Total Aumento | Disminucion Total

ingresos y
gastos del 121.845 - 121.845 121,845
gjercicio

impuesto sobre

sociedades 406.018 - 40.018 40.818

Diferencias

permanentes 14.316 24.085 (8.770) (8.770}

Diferenclas
temporarias
Con crigen en !
ejerciclo

Con origen
gjercloios 49.499 (49.499) {49.499)
anteriores

28,907 28.907 28.907

Ajustes de
Consolidacion

Base imponible

(resultado fiSCal) 205,085 73.5084 131.801 $31.501

Cuota integra
(25%) 51.271 18.396 32,875 32.875

Deducclones
fiscates aplicadas 1.554 1.684 1.554
Cuota liquida 51.271 10.950 31.321 31.321

Retenciones y
pagos a cuenta

Importe a ingresar
{a devolver)

51.271 19.950 31.321 31,321

Los aumentos y disminuciones por diferencias permanentes del ejercicio se derivan de la aplicacion
de la Ley 27/2014, de 27 de noviembre, de Impuesto sohre Sociedades y RD 634/2017, de 10 de Julio,
por e} que se aprueba e! Reglamento del impuesto sobre Sociedades.

Las diferencias permanentes corresponden principalmente a donaciones y deterioros de inversiones
financieras

El gasto del gjercicio por Impuesto sobre Sociedades se calcula segun el detalle siguiente:

2023 2022
Resuliado contable antes de impuestos 132.837 161.863
Diferencias permanentes {13.734) (9.770)
Diferencias permanentes Patrimanio
Base Imponible (a efectos calculo gasto 1S) 119.103 152,093
Tipo impositivo (25%) 20.776 38.023
Deducciones y bonificaclones (2.122) (2.654)
Otros {4.287) 4.649
Gasto por impuesto 23,367 40.018
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El detalle de los impuestos diferidos registrados en e! balance de la Sociedad a 31 de diciembre de
2023 se muestra a continuacidn:

Reglstrado en

cuanta de resultados

Reglstrado en
Patrimonio Neto

Saldo
Saldo 31.12.2022 Adlcionas Raotiros Adiciones Ratiros 21.12.2023
Aclives por impuesto diferido 31.081 5.926 (1.280) (8.042) 27,716
Bases imponibles negalivas pdies. De
compensar
Deducclones fiscales pgndientes de aplicar 1.154 503 (1.154) 503
Por diferencias temporarias 20.927 5.423 {126) (8.012) 27.242
Provisiones para riesgos y gastos 12.841% 5.032 17.873
Pensiones 65 65
Exteriorizacion compromisos por
pensiones
Deducciones y bonificaclones
insolvencias no deducibles 203 3 834
Amortizaclones 408 {126) 282
ingresos diferidos renta fija
Provisiones por depreciacion diversos
conceptos 79 295 374
Aclivos financieros disponibles para la
venta 15.537 {7.745) 7.792
Operaciones de cobertura 259 (267) (8)
Paslvos por Impuesto diferido {41.108) {4.113) 3.600 {81.621)
Por diferencias temporarias
Exleriorizacton compromisos por B
pensienes
Amortizaciones (958) 958
Reserva Capitalizacion (776) 776
Activos financieros disponibles para la
venta (18.670) 1,866 {16.804)
Ajuste reserva esiabilizacion (20.8986) {4.053} (24.749)
Operaciones de cobertura (8) (60) (68)
Total {10.027) 5,926 {1.280) {4.113) (4.412) {13.906)

A este respecto la sociedad procede a evaluar la recuperabilidad de los actives por impuesto diferido
de acuerdo con su estimacion de beneficios futuros, cbtentendo una recuperabilidad de las mimas

considerando los requerimientos normatives en a un plazo de 10 afios.
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El detalle de los impuestos diferidos registrados en el balance de la Sociedad a 31 de diciembre 2022

se muestra a continuacién:

Registrado en

cuenta de resultados

Reglstrado en

Patrimonlo Neto

Saldo
Saldo 31.12.2024 Adiclones Retiros Adiciones Retlros 31,42.2022
Activos por impuesto diferido 28.010 1.808 {14.322) 14,5684 31.080
Bases imponibles negativas pdtes. De
compensar
Deducciones fiscales pendientes de apllcar 1.880 1.401 (1.837) 1,154
Por diferencias temporarias 27.120 707 (12.485) 14.684 29,926
Provislones para 1iesgos y gasios 25.197 (12.356) 12,8419
Exteriorizacton compromisas por R
pensiones
Deducciones y bonificaciones .
Insolvencias no deducibles 86 707 803
Amoriizaciones 535 (128) 407
tngresos diferidos renta fija .
Provisiones por depreciacidn giverses
conceptos 80 U &
Activos financieros disponibles para la
venla 1.212 14,325 15.537
Operaciones de coberiura 259 259
Pasivos por impuesto diferido {88.650) {3.498) 51.03% {41.108)
Par diferencias temporarias
Exteriorizacion compromisos por )
pensiones {36) 3
Amortizaciones (958) (958}
Reserva Caplializacidon (776) (776)
Aclivos financieres disponibles para fa
venta (69.674) 51.003 (18.670)
Ajuste reserva estabilizacion (17.208) (3.490) (20.696)
Operaciones de cobertura (8} {8)
Tatal {69.640) 1.808 {14.322) 11.088 51.039 {10.029)
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El detalle de los impuestos diferidos por vencimiento a 31 de diciembre de 2023 se muestra a
continuacion:
Milos do Euros dotano | anos | Ttados | | anes | venohmlonto | 51422023
Actlvo por impuesto diferido
Por pérdidas y ganancias 17.076 - 1.182 1.671 - 19.929
aD;?cuac:-ciones fiscales pendientes de 503 . . - _ 503
Por diferencias temporarias
Provisiones para riesgos y gastos 15,254 - 948 1.671 - 17.873
Pensiones 65 - - - - G5
Insolvencias no deducibles 834 - - - - 834
Amporizaciones 147 - 134 - - 281
uoegsones o deprecacity O I : |
Por Patrimonio Neto 1.250 3.776 965 303 1.400 7.784
Por diferencias lemporarias
dis pADJn“iSb‘,iz o aloracin en activos 1.250 3.776 965 393 1.408 7.792
Operaciones de Coberlura - - - - -8 -8
Tota! Activos por impuosto diferido 18,326 3.776 2,148 2,063 1,400 27.714
Pasivos por Impuestos diferldos
Por pérdidas y ganancias
Por diferencias femporarias
Amortizaciones - - - - - .
Reserva Capilalizacién - - . - - -
Por Patrimonio Neto {1.943) (5.475) {2.260) {510} {31.435) {41.823)
Por diferencias temporanas
. eng""“'os fijos disponibles para la (.04  (5475] (2260 (510) (6.617) (16.805)
Operaciones de Cobertura - - - - (68) (68}
Reserva de Estabilizacién (24.750) {24.750)
Teta) Baslvos por lmpuestos (93|  Bars| (2260 (510) (31.435) (41.623)
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El detalle de los impuestos diferidos por vencimiento a 31 de diciembre de 2022 se muestra a

continuacion;

Miles de Euros d':flmaof;'o Enggc;lsy ’ %T;%Zsy Magg;: " venc?rinnlento 313.?1153022
Active por Impuesto diferido
Por perdidas y gananclas 13.025 - 511 1.748 - 15.284
gpe"dclécrciones fiscales pendientes de 1.154 . i} N } 1.154
Por diferancias temporarias
Provisiones para riesgos y gastos 10,843 - 250 1.748 - 12.841
Pensiones - - - - - -
Insolvencias no deducibles 803 - - - - 803
Amortizaciones 147 - 260 - - 407
ey ot depreciecion no : |
Por Patrimonio Neto 1.750 6.688 1.937 642 4781 16.796
Por diferencias lemporarias
dispﬁﬁzﬁzz P oo o activos 1.750 6.427|  1.937 642 4.781 15.537
Operaciones de Cobertura - 259 - - - 2569
Total Activos por impuesto diferido 14.775 6.686 2.448 2,330 4.781 31.080
Por pérdidas y ganancias - - (776) (958) - (1.734)
Por diferencias temporarias
Amortizaciones - - (958) - (958)
Reserva Capitalizacion - - {776} - - {7786)
Par Patrimonic Neto (1.928) (6.895) {2.232) (457) {27.862) (39.175)
Par diferencias temporarias
vareivos fjos disponibles para la (1.929)|  (6.887)| (2.232) (457) (7.166) (18.671)
Operaciones de Cobertura - (8) - - - )]
Reserva de Estabilizacitn (20.696) (20.698)
Total pasivos por Impuestos (1.929)|  (6.895)| (3.008) (1.415) (27.862) (41.109)
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Bases imponibles negativas pendientes de compensar

No existen bases imponibles negativas pendientes de compensar a 31 de diciembre de 2023 ni al 31
de diciembre de 2022.

Deducciones

Fi detalle de las deducciones, en miles de euros, en el gjercicio 2023 son las siguientes:

Concepto deducclén Importe Origen
Ded. Donaclones Fundaciones. Art.20 L49/2002 (1.324) 2023
Ded. Reversion ajustes limitacion deducibilidad amortizacion @n 2023
Ded, patroeinlo ADOP 2016 (269) 2023
Activacion de Deducciones H+D+i (503) 2023
Total (2.123)

Se han activado deducciones por 1+D+i en el gjercicio 2023 por importe de 503 miles de euros {1.101
miles de euros en 2022),

El detalle de las deducciones, en miles de euros, en el glercicio 2022 eran las siguientes:

Concepto deduccion Importe Orlgen
Ded. Donaciones Fundacionses. Arit.20 L49/2002 {1.258) 2022
Ded. Reversion ajustes limitacion deducibilidad amortizacion {26) 2022
Dad. patrocinio ADOP 2016 (270} 2022
Activacisn de Deducciones 1+DH (1.101) 2022
Total {2.655}

Contingencias fiscales.

En el glercicio 2023 y 2022 no existan contingencias fiscales.

Con efecto 1 de enero de 2009 acuerda oplar por la aplicacion de a modalidad avanzada del Régimen
Especial de Grupos de Entidades prevista en ef Capftulo IX del Titulo IX de la Ley 37/1892,

Can fecha 17 de noviembre de 2021 la Sociedad recibid notificacion relativa al inicio de actuaciones
de comprobacién e investigacién de cardcter general por parte de la Agencia Tributaria en relacion
con los sigulentes impuestes y ejercicios:

Pearlodo
2016 a 2020
Enero 2018 a Diciemnbre 2020
Enero 2018 a Diciembre 2020
Enero 2018 a Diclembre 2020
Enero 2018 a Diciembre 2020
Enero 2018 a Diciembre 2020

Impuesto

Impuesto sobre sociedades

Impuesto sobre el valor afiadido

Retencitn / Ingreso a cuenta rendimientos frabajo / profes. / Actividad econdmica
Retenclones / Ingresos a cuenla capilal mobifiario

Impueslo sobre las primas de seguro

Retenciones a cuenla imposicién no rasidentes

Posteriormente, las actuaciones de inspeccion se ampliaron con caracter parcial para el Impuesto
sobre Sociedades del efercicio 2021,
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A la fecha de formulacion, la inspeccion ha finalizado en relacion con todos los impuestos (excepto
el Impuesto sabre Sociedades) con ia firma de las correspondientes Actas de Conformidad de las
que no se ha derivado ninguna cuota a ingresar. En relacién con el Impuesto sobre Sociedades, la
inspeccion se encuentra en curso, si bien esta proxima a finalizar, previsiblemente con la firma de
un Acta de Conformidad para los ejerciclos 2016 y 2017 y un Acta de Disconformidad para los
periodos 2018 a 2021,

No obstante, en opinién de los Administradores de la Sociedad, la deuda tributaria que pudiera
derivarse de la inspeccidn fiscal no tendria una incidencia significativa en las Cuentas Anuales de la
misma ya que se encuentra Integramente provisionada

14. Provisiones no técnicas

El detalle y movimiento de las provisiones ho técnicas durante el gjercicio 2623 ha sido el siguiente:

Provisidn Adlciones Provisién
Dotacidn Aplicacién
M.A222  porFusién P 31.42.23

Provision por retribuciones a largo plazo al
personal 17.536 - 3.013 - 20.54%
Provisiones para Impuestos y otras ;
contingencias legales 6.860 8,136 6.860 8.136
Provisitn para responsabilidades 1.267 8.939 47 - 10.263
Provision para indemnizaciones 19.130 - 11.247 - 30.377
Provision de reestructuracion - - 22.890 - 22.890
Provision para pagos por convenlos de
liquidacion 40,706 - 38.275 40,706 38.275
Clras provisiones 687 - 454 167 874
Total no vida 86.1886 8,939 B4.062 47.733 131.454

El detalle y movimiento de las provisiones no técnicas durante el ejercicio 2022 ha sido el siguiente:

Provisién Provisién
Dotaclon Aplicacion
3221 31.12.22

Provision por retribuciones a largo plazo al
personal 15.399 2,137 - 17.536
Provisiones para impueslos y olras _
contingencias legales 6.860 N 6.860
Provisidn para responsabilidades 3.461 212 2.406 1.267
Proviston para Indemnizaciones 23.230 5.397 9.497 19.130
Provisién de reestrusluracion - - - -
Provision para pagos par convenios de
liquidacion 17.820 40.706 17.820 40.706
Olras provisiones 734 291 338 687
Total no vida 60.644 §5.603 30,061 86.186
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a)

b)

¢)

77

Provigion por retribuciones a largo plazo al personal

A 31 de diciembre de 2023, ta provision para retribucicnes a largo plazo al personal recoge,
principalmente, fos compromisos post empleo de prestacion definida por importe de 31.567 miles
de euros y 28.189 miles de euros en 2022 (dichos compromisos se encuentran externalizados en
compaifa del Grupo AXA Aurora Vida, S.A. de Seguros y Reaseguros {18.997 miles de euros) y el
resto de compromisos en la compafila Vida Caixa, S.A, de Seguros y Reaseguros {12.570 miles de
euros)), asl como los compromisos por premios de permanencia con el personal, por importe de
1.652 miles de euros (1.536 miles de euros en 2022} , tal y como se menciona en la Nota 15.

Provisiones para impuestos y otras contingencias legales

Se ha dotado la correspondiente para hacer frente a la posible deuda fributaria que pudiera
ponerse de manlfiesto con ocasidn de la inspeccion fiscal que estd llevando a cabo la Agencla
Tributaria si se levantaran las correspondientes actas. En particular, la provision cubre fa
contingencia que podria derivarse en relacién con la aplicacion de la deduccién por Innovacion
Tecnolbgica en aplicacion det criterio establecide por las sentencias de la Audiencia Nacional
de noviembre de 2023, La provisién cubre el pericdo objeto de inspeccién (2016-2021), junto
con los correspondientes intereses de demora.

Provisidn para responsabilidades

¢.1) Demanda WOC

Con fecha 28 de octubre de 2015, la Sociedad fue nolificada de la demanda interpuesta en su
contra por la sociedad ACRESPAI 5 S.L.; Sociedad propietaria del WOC1 que dio lugar al Juicio
Crdinario 407/2015 del Juzgado de Primera Instancia ntimero 3 de Sant Feliu de Llobregat. Dicha
demanda trae causa de la resolucion unilateral y desalojo por parte de AXA de la nave industrial
sita en Sant Feli(, donde se ubicaban las instalaciones del denominado WOCH. En dicha demanda
se pide, subsidiariamente, que se condene a AXA a pagar a ACRESPA! en concepto de
indemnizacion por la finalizacidn anticipada del contrato la suma de 4,749 miles de euros,

Con fecha 24 de noviembre de 2015, AXA contesidé la demanda e interpuso demanda
reconvencional. Ademas de solicitar ia Integra deseslimacion de la demanda, AXA planted la
excepclon de prejudicialidad penal con relacidn a las Diligencias Previas y Procedimiento Abreviado
1297/2010 que se tramitan en el Juzgado de Insiruccion n® 4 de Cornelld de Liobregat y asimismo
solicitd que se declarase la nulidad del contrato de arrendamiento suscrito entre las partes por
concurrir dolo en el consentimiento de AXA.

Con fecha 31 de marzo de 2016 el Juzgado estimé la excepcion de prejudicialidad penal alegada
por AXA v acordé la suspensién del procedimiento, sin llegar a sefialar fecha para la celebracion
de la audiencia previa. Siendo firme el auto judicial que acuerda la suspension, el procedimiento se
mantendra suspendido hasta que se resuelva de forma completa y definitiva el procedimiento penal
citado, lo que podria demararse todavia por varios afios.

Durante el afio 2020 se ha cerrado la instruccién del precedimiento, la cuat ha sido apelada por
diversas partes. En el mes de Agosto AXA presente su escrito de acusacion si bien queda pendiente
gue lo realice la Fiscalla, Una vez disponga del mismo las partes, las mismas presentaran sus
conclusiones que seran remitidos a la Audiencia Provincial de Barcelona para que fije la fecha de
juicio,

Durante el afio 2021 no se produjeron novedades relevantes. Debido a un nuevo cambio del
magistrado y la necesidad de tomar conocimiento del procese, no se ha llegade a indicar fecha de
apertura de! juicio oral, no existiendo prevision de cuando podra hacerlo, Se ha solicitado al
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Juzgado el embargo de los bienes de los encausados con el fin de garantizar la ejecucién de una
futura sentencia.

Durante el afio 2022 la contraparte propuso un acuerdo que se ajustaba a los requisitos
establecidos por AXA, siendo aceptado por ambas. Este acuerdo, que incluye tanto la parte penal
como civil, pone fin al procedimiento civil, existiendo un compromiso de desistir de la demanda
civil contra AXA. Conforme al calendario acordado, uno de los hitos era la renuncla por parte de
ACREPAI 5 de la causa civil, hecho que se produjo el 9 de diciembre de 2022.

Con fecha de 13 de febrero de 2023 se ha notificado la absolucion de AXA de las pretensiones
ejercitadas por ACRESPAI, Al no presentar recurso la absolucién pasara a ser firme y cerrar el
procedimiento judicial.

¢.2) Compromiso péliza Salud

Confecha 1 de enero de 2023 se incorpora esta provision correspondiente a Sociedad
Igualatorio Médico-Quirurgico Colegial 8.A. de Seguros fusionada en AXA Seguros
Generales.

De acuerdo con el compromiso adquirido por el consejo de administracion con los acclonistas
de la sociedad en el afio 1989, con el fin de facilitar a todos los accionislas que forman parte
del cuadre médico una péliza de salud, y habiendo quedado refleiada la obligacion sine die
bajo los mismos términos y condiciones para las pdlizas de salud existentes a la fecha de la
firma del contrato de compraventa de las acciones del lgualatorio firmado en 2021, 1a
sociedad reconocio fa constitucion de una provision no técnica para la asuncién de este
compromiso.

d}  Provision para pagos por convenios de liquidacion

La dotacién y aplicacion correspondiente a la provision por convenios de liquidacion corresponde al
importe estimado de las liquidaciones pendientes de page a los asegurados, en ejecucién de
convenios de liquidacion de siniestros,

e)  Otras provisiones

El epigrafe de otras provisiones recoge principaimente ia provision por despido improcedente de
peritos, &n los que se ha declarado responsable civil subsidiario a la Sociedad,

Las dotaciones del ejsrcicio por importe de 454 miles de euros y aplicaciones por 167 miles de euros
{dotaciones de 291 y aplicaciones de 338 miles de euros en 2022) se deben fundamentalmente a
pravisiones de los litiglos abiertos por la compafia en el gjercicio.

Dado que se espera qgue todos los saldos sean liguidados antes del plazo de un afo, no se han usado
técnicas de descuento en su valoracién,

f) Provision para indemnizaciones y provision de reestructuracian

Con fecha 23 de marzo de 2023 se firmo acta final de Despido Coleclivo de la empresa AXA
SEGUROS GENERALES entre los sindicatos con representacion mayoritaria, y la empresa; en el
que se incluyen, entre otras, medidas re-organizativas de prejubilaciones y ceses indemnizados,
basadas en la voluntariedad y supeditadas a los criterios y necesidades de! negocio, con vigencia
hasta el 30 de junio de 2024, con el objetivo de continuar con la transformacion en la empresa AXA
Seguros Generales. Todo ello dentro del Acuerdo Marco para la ransformacion y el empleo AXA
2020, firmado también entre los sindicatos mayoritarios y la empresa 21 6 de abril da 2018,

Bichas indemnizaciones se pagan a los empleados come consecuencia de la decisién de la
Sociedad de rescindir su contrata de trabajo antes de |a fecha normal de jubilacién o cuando el
empleado acepta voluntariamente dimitir a cambio de esta prestacion. La Sociedad reconoce estas
prestaciones cuando se ha comprometido de manera demostrable a cesar en su empleo a los

78



AXA SEGUROCS GENERALES, 5.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS

Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2023

trabajadores de acuerdo con un plan detallado hasta la edad de jubilacion anticipada o a

proporcionar indemnizaciones por cese como consectuencia de una oferta realizada para animar a
la renuncia voluntaria.

15. Retribuciones a largo plazo al personal

Como se indica en ia Nota 4.p), la Socledad esta obligada al pago a su personal de determinados
compromisos por afios de servicios continuados si se cumplen determinadas condiciones. Los planes

de aporiacion y prestacion definidas son valorados conforme a lo detallado en la descripcion de normas
de registro y valoracion.

a)  Premios de permanencia

Al cierre del gjercicio, la Sociedad tiene el compromiso de pagar a sus empleados una gratificacion
extraordinaria como premio a su fideltdad por los afios de servicio continuado cuando cumplen 25 y
35 aiios de servicio efectivo, El importe reconocido en la cuenta de pérdidas y gahancias por este
concepto en los ejercicios 2023 y 2022 ha ascendido a 108 y 339 miles de euros respectivamente.

La Sociedad ha registrado el impoerte de dichos compromisos considerando las siguientes hipotesis:

2023 2022
Supervivencia DGS 11 Qrden Col DGS 1r Orden Col
Invalided oM 77 oM 77
Rotacion Orden EHA/3433 adaptada Orden EHAI3433 adaptada
Tipo de inlerés 3.60% 3,11%
Duracitn del pasivo 6,10 aflos 6,31 afios

b)  Compromisos de prestacion definida

En el mes de diciembre del gjercicio 2011, la Sociedad y otras sociedades del grupo movilizaron a la
entidad aseguradora Vida Caixa, S.A. de Seguros y Reaseguros una parte de los compromisos de
prestacion definida mantenidos por el personal. La prima pagada a Vida Caixa por dicha movilizacion
de compromisos ascendit a 4.864 miles de euros. Durante los ejercicios 2023 y 2022 |a Sociedad no
ha abonado prima por este concepto.

El resto de los compromisos con el personal se encuentran extericrizados en la sociedad de! Grupo
AXA Aurora Vida, S.A. de Seguros y Reaseguros. Dado que estos compromisos se encuentran
exteriorizados en compafifas del grupo, la Sociedad ha optado por registrar como provision para
prestaciones con el personal el valor actual de la obligacion y el valor del activo afecto a dichos
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compromisos en el balance en el epigrafe “Activas y derechos de reembaolso por retribuciones a largo
plazo al personal’.

A 31 de diciembre de 2023 la situacion de los compromisos de prestacion definida asumidos por la
Sociedad es la siguiente;

Externallzados
en Compafilas Exlernaéif: d:s fuera Total
Grupo p

Valor actual de las obligaciones 18.997 12.570 31.667
Menos:
Valer razonable de los aclivos afeclos Servicios
pasadas aun no reconocidos 18,997 12.570 31.567
Valor aclual de fos reembolsos / reducciones

A 31 de diciembre de 2022 |a situacidn de los compromisos de prestacién definida asumidos por la
Sociedad fue la siguiente:

Externailzados
en Compaiias Ex!ernacl;i:jdgs fuera Total
Grupo p

Valor actual de las obligacionss 15.876 12.313 28.188
Menos:
Valor razonable de los activos afectos Serviclos
pasados aun no reconocidos 15.876 12.313 28.189
Valor actual de los reembolsos / reducciones

L.os importes reconocidos en la cuenta de patrimonio neto en los ejercicios 2023 y 2022 motivados por
las pérdidas y ganancias acluariales de los compromisos post-empleo asumidos, han ascendidoa Oy
110 miles de euros neto de impuestos respectivaments,

Al clerre del ejercicio 2023 y 2022, la totalidad de los activos afectos a los compromisos post-empleo
de prestacion definida son pélizas de seguros suscritos con entidades aseguradoras dentro del marco
normativo establecido en el real decreto 1588/1989 de 15 de octubre.

La Sociedad ha registrado el importe de dichos compromisos de acuerdo con los datos que se
desprenden del estudio actuarial en el que se han considerado las sigulentes hipétesis

Polizas exterlorizadas en Vida Caixa

2023 2022
Tablas de morlalidad PER 2000 PER 2000P
Tipo de interés Interés garantizado conlralos Interés garantizado confratos
IPC a largo plazo 3,00% 3,00%
Edad de jubliacion 65 aflos 65 afios
Rendimiento esperado de los aclivos interés garantizado contratos Interés garantizado confratos
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Polizas exteriorizadas en compaiiias del Grupo

2023

2022

Tablas de modalidad
Tipo de interés

1PC a largo plazo
Edad de jubllacion

Rendimlento esperado de los aclives

DGS 1r Qeden Col
2,5%-8,25%
2,00%

65 afios
5,67%-10,66%

DGS 1r Orden Col
2,5%-8,25%
2,00%

65 afios
5,67%-10,66%

16. Ingresos y gastos

El desglose del eplgrafe de gastos de personal de los gjercicios 2023 y 2022

Gastos de persaonal

Sueldos y salarios
indemnizaciones

Seguridad Soclal a cargo de la empresa
Aportaciones y dotaclones para pensiones
Otras cargas scclales

Saldos a Saldos a
31.12.2023 31122022

114.614 112,085
39.686 0.456

34,272 30,792

3,856 4,026

4.955 9.484

197.383 165.813

El detalle de los gastos de explotacion por naturaleza, en funcién del destino de los mismos durante
el gjercicio 2023 en la cuenta técnica no vida y en la cuenta no técnica, es el siguiente:

Comislones y olros
Gastos de adquis.
Servicios exteriores
Tribulos

Gaslos de personal
Amortizaclones

Total

Imputadosa  Imputados a imputados a Imputados a LTr%l:ZC;gtsoas g‘a‘gt‘g:?‘? a
prestaciones  adquisicién administracidn inversiones técnlcos técnicos
- 313.266 - - - -
32.618 66.672 26.152 595 964 6.536
7 47 33 - - -
44.441 44 877 63.108 712 962 43.283
3.583 5.158 1.014 8 360 16
80.713 430,021 §0.307 1,315 2,286 49,835

El detalle de los gastos de explotacion por naturaleza, en funcidn del destine de tos mismos durante
el ejercicio 2022 en la cuenta técnica no vida y en la cuenta no técnica, es el siguiente:
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Comisiones y otros
Gaslos de adquis.
Servitios exieriores 29,170 G4.437 23.324 473 1.004 947

Tributos

fmputados a  lnputados a Imputados a Imputados a

s . astos astos no
prestaclones  adquisicidn admlinistracion inversiones otros gasto g

técnicos téchicos

Imputados a imputados a

B 299.014 - -

6 36 38

Gastos de personal 45 155 45,668 61.414 810 866 12.200
Amorlizaciones 3.622 5.139 1.264 6 389

Total

17.
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77.853 414,194 86.036 1.088 2.269 13,147

Combinacién de negocios

En 2023 la Sociedad ha absorbido a su filial, IGUALATORIO MEDICO-QUIRURGICO COLEGIAL
S.A. DE SEGUROS (unipersonal), inscrita en el Registro de Mercantil de Santander, hoja niimero
$-3838 y con NIF A38002357. La operacin ha sido realizada mediante una fusidén por absorcién
especial, impropia y simplificada, sometida al regimen del articulo 49 de la Ley 3/2008, dé 3 de
abril, sobre madificaciones estructurales de las sociedades mercantiles, dado que la entidad
absorbida esta participada al 100% de forma directa por la entidad absorbente, desde el 6 de
mayo de 2021. Todo ello al amparo del articulo 109 del Real Decreto 1060/2015, de 20 de
noviembre, de ordenacion, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y
reaseguradoras, gque establece que las entidades aseguradoras “podran fusionarse en una
socfedad andnima de seguros. Las sociedades andnimas de seguros podran absorber entidades
aseguradoras, cualquiera que sea la forma que éstas revistan. (...)"

{os Consejos de administracion de las sociedades participantes en la fusién consideraron la
conveniencia de integrar ambas sociedades, teniendo en cuenta factores ¢émo la situacion
financiera de las mismas, el entorno macroecondmice y los retos empresariales. Por ello y,
hablendo comprobado que el objeto social de la absorbida esta comprendido en el objeto social
de la absorbente, y el ramo de enfermedad concedido en ambas, se entiende que todo este
negocio pedia gestionarse a través de una sola entidad, con la consecuente optimizacién de
recuirsos, reduccidn de costes de gestién v el refuerzo de los procesos de gobierno y control.

Esta fusion contribuye tanto a una simplificacion del organigrama socletario del Grupo AXA en
Espaiia, que queda asi mas depurado y transparente de cara al tréfico mercantil, como a una
mayor fluidez de todos los procesos societarios, ya que las decisiones estratégicas en este area
de operaciones del Grupo, serdn adoptadas de una forma mas agil, contribuyendo, asimismo, a
mejorar las relaciones tanto internas como externas, con otras empresas o con entes piblicos
{Registro Mercantil, Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, eic.), evitando
ademas la duplicidad de obligaciones y asuncién innecesaria de riesgos contables,
administrativos y fiscales.

La fusion fue autorizada mediante Orden Ministerial Orden ECM/1426/2023, de 15 de diciembre
y el 28 de diciembre de 2023 fue elevada a publico ante el llustre Notario de Madrid, D.
Segismundo Alvarez Royo-Villanova, al niimero 4.335 de su protocolo.

Asimismo, se establecido como fecha de efecto contable el dia 1 de enero de 2023.

A continuaclén, v a efectos informativos se presenta el balance transmitido a 31 de diclembre de
2022 por parte del Instituto Médico Quirdrgico Cantabria (en unidades de euro):
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AXA SEGUROS GENERALES, S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS

Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2023

_ L Inmovilizado malerial,

I Inversiones inmoblliarias.
A.1 0} INMOVILIZADO INT. ANGIBLE
1. Otro inmovilizado intangible.
A 11) FARTICIPACIONES EN EMPRESAS DEL GRUPO Y ASOC.
ilk Parﬁclpacmnes enempresas delgrupo.
A12} ACTIVOS FISCALES.
I Activos por impuesto dilendo B
A -13) OTROS ACTIVOS,
_ Wi Perodificaciongs. L
TOTAL AGTIVO

A 9) INMOVILIZADO MATERIAL E INVERSIONES INMOBILIARIAS.

ACTIVO _ 2022
A 1) E.FECTWO Y OTRDS ACTIVOS LiauiDos EQUIVALENTES. 2.989.883,63
A 2) ACTWOS FINANCIEROS MANTENIDOS PARA NEGOCIAR -
L instrumentos de palimonio. -
A.4) AGTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA LA VENTA. - '8.017.819,57
I. nstumentos de palimonio. 8.017.819,57 -
A 5) PRES AMOS Y PART{DAS A COBRAR 8.072.934,68
n. Preslarnos . 5.763.588,58
2. Préstamos a enlldades del grupo y asocladas, 5.763.588,58
I Depésitos en enlidades de crédito, 387.000,00
V. Créditos por operciones de segum dlrecto ) 100.821,81
1. Tomadores de seguros. 100.821,81
V1. Gredilos por operaciones de reaseguro. 1.688.310,50
Vll Crédilos por operaciongs de coaseguro. 24.787,77
X Olros créditos 111.446,02
1. Créditos conlas adminisraciones pubhcas ) o
2, Resto de creditos. 111.446,02

11.312.222.31

231.158,20

11 .081.064,11

1.294,06

1.294,05

3.211.008,67

3.211.008,67

92.338,23

92.338,23

810.283,28

810.283,28

34.507.884,42
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AXA SEGUROS GENERALES, §.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS

NMemoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2023

A) PASIVO 2022
A.3) DEBITOS Y PARTIDAS A PAGAR. 468091748
Hl. Deuwdas por operaciones de seguro, 385,17
2. Dewdas con cobradores. 38517
Vil Dewdas con enlidades de crédito, -
X, Olras dewdas. 4.680.532,31
1. Deudas conlas administraciones publicas. 134.836,95
2. Otras deudas con empresas del grupo y asociadas. 4.500.000,00
3. Resto de olras deudas. 45.695,36
A.5) PROVISIONES TECNICAS. 1.417.621,66
V. Provision para prestaciones. 1.417.621,66
A6) PROVISIONES NO TECNICAS, 8.939.353,80
. Otras provisienss no técnicas. 8.939.353,80
A7) PASIVOS FISCALES. 4579,89
I, Pasivos por impuasto comiente. -
Il. Pastvos por impuesto diferido. 4,579,809
A.BYRESTO DE PASIVOS. 532,82
. Qlros pasivos. 532,82
TOTAL PASIVO, 15.043.005,65
B) PATRIMONIO NETO 2022
B.1) FONDOS PROPIOS. 19.451.139,00
|. Capital Social, 2.103.725,00
1. Capital escriturado. 2,103.72500 _
Hil. Reservas, 18.923.949,44
1. Legal y estalularias. 420.745,00
3. Olras reservas, 18.503.204,44
V. (Acclanes propias). - 1.666.947.00
VI Resultado del ejercicio. 5.110.411,65
VIIl, (Dividendo a cuenta y reserva de establlizacian a cuenta). - 5.000,000,00
B.2) AJUSTES POR CAMBIOS DE VALOR. 13.739,68
I Activos financleros disponibles para la venla, 13.739,68
TOTAL PATRIMONIO NETO, 19.464.878,77
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO. 34.507.884,42

18. Informacién sobre medio ambiente

L.a Entidad esta cumpliendo con las ebligaciones del Reglamento (UE) 2019/2088 sobre la divulgacion
de informacion relativa a la sostenibilidad en el sector de los servicios financieros {reglamento
conocido como SFDR) con respecto a sus PRIIPS y Fondos y Planes de Pensiones (incorporacion
del riesgo de sostenibilidad en la toma de decisiones de inversion, informacién precontractual,
informacion periddica, efc.). El SFOR entré en vigor el 10 de marzo dei 2021,

La Entidad esté dando los pasos adecuados para adaptarse al Reglamento Delegado {UE) 2021/1256
publicado el 2 de agosto 2021 y que sera de obligado cumplimiento a partir del 2 de agosto de 2022,
Este reglamento realiza las modificaciones necesarias al Reglamento de Solvencia Il del 2015 para
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AXA SEGUROS GENERALES, $.A, DE SEGUROS Y REASEGUROS

Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de disiembre de 2023

incorporar el riesgo de sostenibilidad en todos los aspectos de gobernanza, gestion de riesgos, toma
de decisiones y divuigacién de informacion en las aseguradoras (tanto en lo que afecta a las
inversiones como a los pasivos actuariales).

19. Hechos posteriores al cierre

El Consejo de Administracion de AXA Seguros Generales S.A., de Seguros y Reaseguros, de
conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Madificaciones Estructurales Real
Daecreto Ley 5/2023 de 28 de Junio {LME, en adefante) y en el marco creado por los articulos 226 y
gs. del Real Decreto 1784/1996, de 18 de julio, por el que se aprueba el Reglamento del Registro
Mercantil (en adelante RRM), en ef orden del dia de su reunién de marzo 2024, redactan y suscriben
el Proyecto Comin de Fusion entre AXA Seguros Generales S.A., de Seguros y Reaseguros
(sociedad absorbente), GACM Espafia SAU (sociedad absorbida) y GACM Seguros Generales
S.A.U., de Seguros (sociedad absorbida). La fusion se plantea bajo el Art, 109 de RD 1060/2015, de
20 des noviembre, de ordenacidn, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y
reaseguradoras (ROSSEAR) que prevé que “"cualesquiera entidades aseguradoras podran fusionarse
en una sociedad andnima de seguros” y prohibe que se fusionen con otras entidades no aseguradoras
salvo la excepcion prevista en el art. 91 de la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacién, supervision
y solvencia de las entidades aseguradoras. Los efectos contables de dicha fusién tendrian efecto el
01 de enero de 2024, sin perjuicio de la fecha en que sea otorgada la escritura pablica que protocolice
la fusion y se extinga la personalidad juridica de la sociedad absorbida.

Desde la fecha de cierre de! ejercicio hasta la formulacion por el Consejo de Administracién de la

Sociedad de estas Cuentas Anuales, no se ha producidoe ningin hecho significativo adiclonal digno
de mencion, o que tenga impacto en la evolucion de la Sociedad en el presente ejercicio.
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AXA SEGUROS GENERALES, S.A. DE SEGUROS Y REASEGUROS

Mermoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2023

Préstamos

El 29 de septiembre de 2008 se formalizd un préstamo con AXA Aurora Vida, SA de Seguros y
Reaseguros de 80,000 miles de euros de principal, este préstamo fue ampliado en 10,000 miles de
euros adicionales mediante contrato formalizado el 17 de marzo de 2008. Este préstamo, no tiene un
vencimiento definido. AXA Aurora Vida, S.A. de Seguros y Reaseguros tiene derecho a realizar su
desembolso sin penalizacion alguna. El cobro de los intereses es anual y se calcula como la media
aritmética del Euribor a 1 afio de los 12 meses anteriores incrementado en 150 puntos hasicos. El
cobro de intereses se realizara cuando AXA Aurora Vida, SA de Seguros y Reaseguros haya obtenido
un resultado neto positivo al cierre del glercicio anterior. El importe de los intereses devengados a 31
de diciembre de 2023 asciende a 4.277 miles de euros, 1.372 miles de euros a 31 de diciembre de
2022. Asimismo, los Intereses devengados y no pagados no produciran, a su vez, intereses.

El 6 de junio de 2011 se formalizaron un préstamo con AXA Vida, S.A. de Seguros y Reaseguros por
impoerte de 53.000 miles de euros de principal, con una duracién indeterminada. £l cobro de intereses
@s anual y se calcula como la media aritmética del Euribor a 1 afio de los 12 meses anteriores
incrementado en 150 puntos hésicos, el cobro de intereses se realizara cuando AXA Vida, S.A. de
Seguros y Reaseguros haya obtenido un resultado neto positivo al cierre del ejercicio anterior. El
importe de los intereses a 31 de diciembre de 2023 asciende a 3.473 miles de euros, 619 miles de
euros a 31 de diciembre de 2022, Asimismo, los intereses devengados y no pagados no produeiran, a
su vez, intereses.

Con fecha 28 de diciembre de 2017 se otorgo la escritura de fusion por la cual AXA Aurora Vida,
Sociedad Andnima de Segures y Reaseguros absorbié, mediante proceso de fusion inversa, a AXA
Vida, S.A. de Seguros ¥ Reaseguros. l.os préstamos mantenidos por la sociedad absorbida han sido
suscritos por la absorbente quedando esta (ltima como deudora de todas las obligaciones
contractuales.

El 21 de junio de 2011 se formalizé un préstamo con AXA Investment Managers S.A. por importe de
35.000 miles de euros de principal, con una duracion indeterminada. El cobro de intereses es semestral
y se calcula como la media aritmética del Euribor a 3 meses incrementado en 85 puntos basicos hasta
junio de 2016, A partir de junio de 2016 los intereses de dicho préstamo han sido modificados pasando
a aplicar un interés fijo del 1,413%. Elimporte de los intereses a 31 de diciembre de 2023 ha ascendido
a 501 miles de euros, 501 miles de euros a 31 de diciembre de 2022.

Ei 3 de agosto de 2017 se formalizé un préstamo con AXA Investment Managers S.A. por importe de
30.000 miles de euros de principal, con la fecha de vencimiento 3 de agosto de 2021. Con fecha 20
de Julio de 2022 se ha procedido a la renovacién del susodicho préstamo por importe de 30.000 miles
de euros y con fecha de vencimiento 20 de julio de 2027, estableciendo el nuevo tipo Euribor a 3 meses
mas 0,73%. El cobra de intereses es trimestral. El Importe de los intereses a 31 de diciembre de 2023
ha ascendido a 1.188 miles de euros, 191 miles de eurcs a 31 de diclembre de 2022,

El 22 de diciembre de 2011 se formalizé un préstamo con AXA Assicurazioni S.p.A. por importe de
70.000 miles de euros de principal y con fecha de vencimiento 22 de marzo de 2017. Los intereses
sobre el principal se establecieron a un tipo fijo de 6,526% a aplicar sobre el nominal. Con fecha 27 de
marzo de 2017 se ha procedido a la renovacidn del susodicho préstamo por importe de 70,000 miles
de euros, estableclendo el nuevo tipo fijo de interés al 2,6156%. Durante el 2023 se han devengado
intereses por 1.831 miles de suros (1.831 miles de euros en 2022).

El 27 de septiembre de 2019 se ha formalizado un préstamo con Saludonnet Spain por importe de
1.000 miles de euros de principal y con fecha de vencimlento 25 de diciembre de 2020. El préstamo
fue cancelado el 15 de enero de 2022. Los intereses sobre el principal se han establecido a un tipo fijo
de 4% a aplicar sobre el nominal. En el ejercicio 2022 no se generaron intereses.

El 27 de mayo de 2021 se formalizd un préstamo entre la Sociedad Igualatoric Médico-Quirurgico
Celegial 8.A. de Seguros y Grupo Igualatorio Radiologla y Diagnéstico por importe de 1.297 miles de
euros de principal con la fecha de vencimiento del 31 de mayo de 2026, El cobro de intereses es

92



AXA SEGUROS GENERALES, SOCIEDAD ANONIMA DE SEGUROS Y REASEGUROS

Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2023

trimestral a un tipo fijo del 2,87%. El importe de intereses devengados a 31 de diciembre de 2023 ha
sido de 32 miles de euros.

El 27 de mayo de 2021 se formalizd un préstamo entre IMQC y Grupo lgualatorio Radiologia y
Diagnédstico por importe de 1.160 miles de euros de principal con la fecha de vencimiento de! 31 de
mayo de 2028, El cobro de Intereses es trimestral a un tipo fijo del 2,87%. Elimporte de intereses
devengados a 31 de diciembre de 2023 ha sido de 37 mites de euros.

El 1 de febrero de 2021 se formalizé un préstamo con RAFAS SERV. INMOB. Y DE ALQUILER, S.L.
por importe 2,215 miles de euros de principal, con fecha vencimiente el 1 de febrero de 2022. Dicho
préstamo se renovd el 1 de febrero de 2022 con fecha vencimiento 31 de enero de 2025, Se ha
establecido un interés fijo anual del 0.24% pagadero a vencimiento. El préstamo generd en 2023 unos
intereses de 76 miles de euros, 5 miles de euros a 31 de diclembre de 2022,

El saldo acreedor con AXA Mediterranean Holding, S.A. Sociedad Unipersonal se deriva, basicamente,
de fa declaracion consolidada del Impuesto sobre Sociedades.

Los gastos repercutidos por AXA Mediterranean Services, A.E.LE. corresponden & la prestacion de
servicios administrativos. Los gastos repercutides par AXA Services Spain S.A. corresponden a la
prestacion de servicios informaticos.

Los gastos repercutidos por AXA Exclusive, S.A. corresponden a servicios de seguros. Los gastos
repercutidos por Auxiliar de Seguros, S.L. corresponden a mediacién y formalizacidn de contratos de
seguros. Los gastos repercutidas por AXA S.A. corresponden a marketing y servicios técnicos.

Reasequro

La Sociedad tiene suscrito un contrato de reaseguro con Inter Partner Assistance Espafia, S A. con
objeto de ceder las pdlizas con garantia de asistencia en vigje.

Adicionalmente la Socledad en el gjercicio 2008 suscribld un contrato de reaseguro aceptado con la
sociedad AXA X.L. con objeto de aceptar los riesgos catastréficos de AXA Seguros, S.A. de C.V. La
Socledad, en el gjercicio 2018 ha suscrito un contrato de reaseguro aceptado con la sociedad AXA
Seguros S.A. con objeto de aceptar los riesgos catastréficos en México. Estos contratos no se han
renovado en las aitimas anualidades liquidandose los Gltimos siniestros an 2023,

AXA Seguros México cede a Everest Re el 90% dei riesgo, quien a su vez refrocede a AXA Seguros
Generales el 86% de esie 90%. De la misma manera, ef acuerdo de retrocesion con Everest Re, no
se ha renovado, gestionandose unicamente el run off de los siniestros pendientes. Durante el afio
20272, se cancelaron todas las reservas de siniestros pendientes con cada uno de los retro ceslonarios
desde el origen del contrato

Los saldos con AXA S.A. corresponden principalmente a la participacién de la Sociedad en el Pool de
reaseguro aceptado.

En el ejercicio 2022 la entidad ha suscrito un contrato de cuota parte con la Sociedad AXA SA junto
con otras entidades ewropeas del Grupo AXA con el chjstivo de mejorar el perfil de riesgo de su cartera.
Este acuerdo de reaseguro cuota parte ha sido firmado durante 2022 con fecha retroactiva de 1 de
enero de 2022 con una cesion del 25%.

21. Informacion relativa al Consejo de Administracion y Alta Direccion

Las retribuciones devengadas por todos los conceptos por los miembros del Consejo de
Administracion durante los ejercicios 2023 y 2022 han ascendido a 125 y 1568 miles de euros, para
ambos ejercicios, en concepto de dietas.
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Las retribuciones devengadas por los miembros de la Alta Direccion durante el ejercicio 2023 han
ascendido a 1,143 miles de euros por retribucion fija, 611 miles de euros por retribucion variable y
1.171 miles de euros por otras retribuciones en especies (3.881 miles de euros en 2022 por todos los
conceptos).

La Sociedad no mantiene saldos significativos con miembros del Consejo de Administracidn ni
satisface en base a dicha condicidn, primas de seguros de vida ni aportaciones a planes de pensiones.

A la fecha de formulacion de las cuentas anuales, ni los miembros del Consejo de Administracion de
AXA Seguros Generales, Sociedad Andnima de Seguros y Reaseguros. ni las persanas vinculadas a
los mismos han comunicade a los demas miembros del Consejo de Administracién situacion alguna
de conflicto, directo o indirecto, gue pudieran tener con el Interés de la sociedad, de acuerdo a lo
dispuesto en la Ley de Sociedades de Capital.

La entidad dispone de un Sistema de Gestidn de Riesgos Penales a través de programas asociados
al Control Interno, entre cuyas aclividades, son relevantes el andlisis de riesgos, verificaciones de
controles y el sequimiento de las debllidades asociadas a los mismos,

Tiene un objetivo prioritario gue es la concienciacion de la organizacion con relacion con este tipo de
riesgos y su prevencion y por otro lado la monltorizacion de la efectividad de los controles identificados.

En el ejerciclo 2023, destaca la actualizacion de la Normativa Interna asociada al Sistema de Gestion
de Riesgos Penales, la adaptacion del Canal de Denuncias (whistleblowing), derivada de la Ley de
Proteccion de Denunciantes y el analisis de las cuestiones relevantes derivadas de la modificacion del
Cédigo Penal,

22. Otra informacion

a} Numero medio de empleados

Ei nimero medio de empleados durante los ejercicios 2023 y 2022, desglosado por categorias
profesionales, es el siguiente:

Nimero medio de empleados
2023 2022
Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
Consejeros - - - - - -
Altos Direclivos 7 4 11 g 2 11
Direclores 135 76 211 126 71 197
Mandos Técnicos 470 663 1.133 372 610 982
Oficiales 194 508 702 165 518 683
Auxiliares 38 70 108 50 93 143
844 1.3214 2,165 122 1.264 2.018
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El ntiimero de empleados al cierre de los ejercicios 2023 y 2022 ascendia a 2.130 y 1.963 personas
respectivamente, su desglose por sexos y categorias profesionales es el siguiente:

Niomero de empleados
2023 2022
Hombres Hombres Hombres Hombres Mujeres Total
Consejeros - - - - -
Altos Directivos 7 4 1" 8 2 10
Direclores 130 73 203 119 68 187
Mandos Técnlcos 473 688 1.161 366 598 964
Oficiales 195 472 667 158 513 671
Auxillares 34 54 88 44 a7 1314
839 1.291 2130 695 1.268 1.963
El nimero medio de empleados en los ejercicios 2023 y 2022 con discapacidad mayor o igual al 33%.
Su desglose por sexos y categorias profesionales es el siguiente;
Niimero de empleados
2023 2022
Hombres Mujeres Total Hombras Muleras Total

Directivos - - “ -
Mandos Tecnicos B 6 14 8 2 10
Oficiales 9 18 25 10 16 26
Auxiliares 4 1 5 3 2 5

24 23 44 21 20 41

b} Honorarios de auditoria

Los honorarios por servicios de auditoria del presente ejercicio ascienden a 588 miles de euros por
parte de PricewaterhouseCoopers Auditores, S.l. y 48 miles de euros por pare de
PricewaterhouseCoopers Parfs. Los honorarios par serviclos de auditorfa del ejercicio anterior
ascendieron a 521 miles de euros por parte de PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L. y 47 miles
de euros por parte de PricewaterhouseCoopers Paris.

Durante el gjercicio 2023 se han prestado servicios distintos de auditorfa a la entidad por parte de
PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L. por importe de 36 miles de euros en relacion con la
revision del AFR & SCR del modelo interno para el Grupo AXA correspondiente al ejercicio 2023.
Durante el ejercicio 2022 se prestaron servicios distintos de auditoria a la entidad por parte de
PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L por importe de 35 miles de euros en relacién con la revision
de AFR&SCR del modelo interno para el grupo AXA,

¢} Compromisos fuera de balance

La Sociedad, como avalada por terceros, tiene concedidas avales a 31 de diciembre de 2023 por un
importe de 25.429 miles de euros, mientras que, a 31 de diciembre de 2022, tenfa concedidos avales
por un importe total de 29.508 miles de euros.
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d) Consolidacién

l.a Sociedad esta eximida de formular cuentas anuales consolidadas, de acuerdo con el articulo 43
del Cadige de Comercio, al formar parte del Grupo AXA cuya sociedad cabecera en Espafia es AXA
Mediterranean Holding, S.A. residente en la calle Monsefior Palmer, n° 1 de Palma de Mallorca. La
Sociedad cabecera a nivel mundial del Grupo es AXA S.A,, con domicilio sacial en Francia que formula
y publica cuentas anuales consolidadas.

A condinuacion se detallan las principales sociedades aseguradoras incluidas en el perfmetro de
consolidacion:

AXA Seguros Generales, S.A. de Segurcs y Reaseguros
AXA Aurara Vida, S.A. de Seguros y Reaseguros
AXA MPS Assicurazioni Vita S.p.a.

AXA MPS Assicurazioni Danni S.p.a.

AXA Seguros, SA. de CV

AXA Colpatria Seguros de Vida

AXA Colpatria Seguros

AXA Colpatria Medicina Prapagada

AXA Asslcuriazioni S.p.A.

Monte de Paschi Assicurazzioni Danni

Mante de Paschi Vita

AXA Assurance Algerie Dommages

AXA Assurance Algerie Vie

8 @ 0 & 8 & & & & o O & 0

g) [Informacion sobre el Defensor del Cliente y Atencién al Cliente

En aplicacion del art. 17.2 de la Orden ECO/734/2004 de 11 de marzo, sobre los departamentos y
servicios de atencién al cliente y defensor del cliente de las entidades financieras, se recoge en la
presente memoria un resumen de las actividades del Servicio de Quejas y Reclamaciones durante
2023.

Durante el gjercicio 2023 el ndmero de reclamaciones resueltas ha sido de 12.181, lo que supone un
aumento de un 22% respecto al afio 2022, en e} que se gestionaron 10.041.

Teniendo en cuenta la tipologla de las reclamaciones gestionadas por procesos v atendiendo a su
distinta casuistica, las reclamaciones que afectan al proceso de Siniestros-Prestaciones suponen un
52 % de los casos (60% en 2022), las que afectan al proceso de Venta-postventa suponen un 19 %
de las reclamaciones (26% en 2022) y el restante 29% corresponde a reclamaciones que afectan al
proceso de Producto (14% en 2022)

De las reclamaciones gestionadas en 2023, se han resuelto 5.772 reclamaciones favorables al
reclamante, lo que representa un 47%, 3.930 reclamaciones se han resuelto favorable a la Compania
que representa un 32% del total. Las reclamaciones que se han resuelto mediante Qtros
pronunciamientos son 2.066 que representan un 17% vy las reclamaciones de DGSFP que estan
pendientes de resolucion a cierre del ejercicio son 413 un 3% del total,

Las reclamaciones de procedencia DGSFP iniciadas en 2023 han sido 459, lo que supone un
aumento de un 44% con respecto al afio 2022

Durante 2023 la DGSFP ha emitido resolucién en 133 expedientes de los cuales, el 74% se ha

resuelto inadmitiendo o a favor de la Compaiiia, el 23% de Ias resoluciones han sido favorables al
Cliente y en 4 expedientes (3%) la Compafiia se ha allanado a la solicitud del Reclamante.
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h) Informacién sobre el aplazamiento de pago a proveedores,

La informacién relativa al aplazamiento de pago a proveedores para los ejercicios 2023 y 2022 en la
siguiente;

2023 2022
(Dias) 36 33
Pericdo medio de pago a proveedores
Ratio de las operaciones pagadas 36 33
Ratio de operaciones pendientes de pago 20 20
(Miles de euros)
Total pagos realizados 150.638 166.685
Total pagos pendientes 750 1.067
Importe pagado en un periodo inferior al maximo 83.050 112.244
establecido en |la normativa de morosidad ' '
{N° de facturas)
Facturas pagadas en un periodo inferior al maximo
establecido en la normativa de morosidad 6.897 9.126
{(Porcentaje)
Importe pagado en un periodo inferior al maximo
establecido en la normativa de morosidad sabre el 55% 72%

importe total de pagos a proveedores

Facturas pagadas en un periodo inferior al maximo
establecido en la normativa de morosidad sobre el total de 61% 72%
facturas de proveedores

23. Informacion segmentada

Durante el ejercicio 2023 la totalidad de las operaciones de seguros de la Sociedad han sido
formalizadas en el territorio espafiol, exceptuando las formalizadas en Andorra donde las primas y las
pravisiones técnicas han ascendido a 260 y 133 miles de euros. En el ejercicio 2022, la totalidad de
las operaciones de seguros de la Sociedad fueron formalizadas en el territorio espafiol, exceptuando
las formalizadas en Andorra donde las primas y las provisiones técnicas ascendieron a 224 y 117 miles
de euros respectivamente.

A continuacion, se describe la informacion referente a la distribucién territorial correspondiente al
negaocio del reaseguro aceptado para los ejercicios 2023 y 2022
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Ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2023

Miles de Euros

Operaciones declaradas en

Operaciones declaradas en

Operaciones declaradas en los

Espafia otros paises de la U.E.E. tdemas paises
Pravislones Provisiones Provislones
Ramo Primas técnicas Primas técnicas Primas técnicas
No vida 11,920 1.542 5.325 32.078 0
Total 11.920 1.542 5.325 32.078 0

Ejercicio finalizado el 31 de diciembre de 2022

Miles de Euros

Operaclones declaradas en

Operaciones declaradas en

Qperacionas declaradas en los

Espaiia otros paises de ja U.E.E. demas palses
Provislones Provislones Provisiones
Ramo Primas técnicas Primas técnlcas Primas técnicas
No vida 1.237 1.094 3.954 25.941 0
Total 1.237 1.094 3.954 26,941
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24, Informacion técnica
24.a), Informacién cualitativa

24.a) 1, Politicas contables relativas a los contratos de sequros

En la valoracion de los activos, pasivos e ingresos y gastos derivados de contratos de seguro, se
utilizan las hipdtesis que sirvieron de base para la emision de dichos contratos, especificadas en las
notas técnicas.

Las estimaciones e hipétesis utilizadas se revisan de forma periddica y estén basadas en la
experiencia historica y en otros factores que hayan podido considerarse mas razonables en cada
momento. Si como consecuencia de estas revisiones se produjese un cambio de estimacion en un
pertodo determinado, su efecto se aplicarfa en ese periodo y en su caso en los sucesivos.

24.a) 2, Gestion de riesyos por contratos de sequros

La politica de riesgos definida en la Nota 9, se traduce en el negocio mediante una serie de limites
astablecidos en las siguientes materias:

Riesqo de suscripcidn

v Proceso de aprobacion de productos que se basa en una metodologia de valoracidn
consistente con el mercado y ajustada al nivel de riesgo,

v Establecimiento de los limites de suscripcién establecidos por las distintas unidades de
negocio,

\

Estableciendo Comités de suscripcion

v Establecimiento de normas de gestion y limites de autorizacién en la tramitacién, autorizacion
y liquidacion de siniestros, gestionados por el Area de Operaciones Cliente.

v Limites en el Reaseguro.

« Determinacién de los limites de reaseguro, tanto cuantitativos como cualitativos,
conjuntamente con AXA S.A (reasegurador de los principales tratados de reaseguro
obligatorios).

« Estos limites vendran determinados asf mismo por las condiciones de colocacién en
el Mercado Reasegurador que obtenga AXA S.A Re, que, junto con el Pool AXA del
Grupo, es con quien retroceden lo reasegurado.

o AXA S.A fija la lista de reaseguradores aceptados a nivel de Grupo y la capacidad
méxima establecida para cada reasegurador.

« Politica especifica de riesgo de contraparte en el reaseguro en contratos en vigor.

« La mayor parte del reaseguro aceptado se suscribe con entidades del Grupo AXA.

Riesyo Operacional

v Continuidad del negocio, mediante una politica y procedimientos establecidos en materia de
continuidad del negoclo.

v Privacidad de datos y Seguridad de la informacion, mediante el establecimiento de unas
politicas y procedimientos en esas materias.

v Politicas y procedimientos en materia de externalizacién de servicios.
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s Seguimiento y control de los riesgos

Para asegurar gue se realiza el cumplimiento de dichos limites, se hacen determinados controles vy
seguimientos en una serie de indicadores clave, enlre los que destacan:

Riesgos de suscripcion

v Seguimiento de los indicadores de siniestralidad.

v Calculo y seguimiento de las provisiones técnicas, cuyo cdlculo estd totalmente
automatizado,

v' Seguimiento de la carga de la siniestralidad, por ramos, garantias y afio de ocurrencia.

v Beguimiento del ratio combinado contable y ratioc combinado econémico {este Gltimo alineado
con los criterios Solvencia I1).

v Seguimiento de la suficiencia de prima.

v Seguimiento de costes medios de cada cliente en cartera, segln su perfil de riesgo que sirve
de base para la fijacion de la tarifa comercial.

v Caleulo del requerimiento de capital ligado con el riesgo de suscripcidn bajo una visién
econdmica (a corto y a largo plazo) mediante Ia utilizacién de un modelo interno ,

v Beguimiento del Reaseguro (resultados, saldos y exposiciones a riesgos de contraparte
sobre contratos en vigor).

Riesgo opegracional

¥ Valoraciones cualitativas y cuantitativas del riesgo operacional, elaboradas una vez al afio
sobre los principales riesgos de |a entidad, de cara al célculo del requerimiento de capital
figado con este riesgo bajo una vision econdmica mediante la utilizacién de un modelo interno

v Calculo del requerimiento de capital bajo ta metodologia de la férmula estandar de Solvencia
il

v’ Base de datos de pérdidas e incidentes operacionales (operativa desde 2008), que captura
de momento las mayores pérdidas e incidentes operacionales ocurridos de la entidad.

v Seguimiento de los planes de accidn asociados a Riesgos y perdidas operacionales
reportadas para reforzar el entorno de cantrol interno de la entidad

v Seguimiento de indicadores de riesgo de los riesgos operacionales mas significativos de la
entidad
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24.a).3. Politica de suscripcién de contratos de reaseguro

+« Tratados Obligatorios.

La politica de suscripcion de nuestros tratados obligatorios esta supervisada por el Comité de Riesgos
Control y Cumplimiento, asl como por el Comité Técnico y de Riesgos . En estos Comités se toman
las decisiones acerca de la suscripcion de los tratados obligatorios, y se supervisa la labor de la entidad
en cuanto al procesoe de renovacion de los contratos de Reasaguro.

Para la renovacion de los tratados, AXA Espaiia trabaja directamente con el reasegurador del Grupo
AXA S A, y, en menor medida, con otras empresas del Grupo como AXA XL,

A su vez, AXA S.A. retrocede su participacion pringipaimente al Pool AXA y al Mercado reasegurador.
Cada entidad de AXA perteneciente al Pool tendré, a su vez, una participacion en el mismo,

« Tratados Facultativos.

La suscripcion y colocacion de este tipo de contratos estd también centralizada en la Direccion de
Reaseguro una vez que el suscriptor le haya comunicado Ja necesidad de colocacion. Todo negocio
facultativo debe ser informado a AXA S.A. mediante la plataforma de Reporting de riesgos facultalivos
desarroliada a nivel de Grupo.

Gestion de riesgos del Reaseguro: Rating, riesgo de solvencia y concentracion,

Los reaseguradores a los que se ceden los riesgos deben estar incluidos en la Security List,
actualizada periddicamente por parte del Comité de Seguridad del Grupo, ¥ en la que se incluye el
rating de todas las comparifas reaseguradoras. En funcién de dicho rating, la security list asigna las
capacidades maximas para cada tipo de negocio. Esta circunstancia queda garantizada por la propia
politica de suscripcion de los contratos de reaseguro, asi como por fa existencia de la plataforma de
colocacion facultativa del Grupo.

En la suscripcion de los contratos no solo se mira la solvencia de las compafiias reaseguradoras sino
también la concentracion de rlesgos en un salo reasegurador.

24.b} Informacién cuantitativa

De entre los distintos riesgos mencionados anteriormente, el riesgo de suscripeion, directamente ligado
a la actividad aseguradora de los ejercicios 2023 y 2022, se descompone en las siguientes
agrupaciones de ramos (antes de sfectos de diversificaciony).

101




AXA SEGUROS GENERALES, SOCIEDAD ANONIMA DE SEGUROS Y REASEGUROS

Memoria correspondiente al ejercicio anuat terminado el 31 de diciembre de 2023

2023 2022
Auto Responsabilidad Civii 29% 29%
Auto Olros 23% 25%
Marina, aviacidn y lransportes 1% 1%
Incendio y olros darios a la propiedad 29% 28%
Responsabilidad Civil 17% 16%
Crédito y Caucién 0% 0%
Aglstencla 0% 0%
Otros 1% 1%

Total Riesgo de Suscripcion 100% 100%

Riesqo de crédito derivado de contratos de reaseguro

En el cuadro siguiente se muestra un detalle del riesgo de crédito derivado de los contratos de

reaseguro cedido;

Concepto Miles de Euros
Saldoa
Saldo a2 31,12,2023 31.12.2022

Provisién para prestaciones 278,536 213.160
Créditos por operaciones de reasegure cedido y

retrocedido 2.826 19.193
Deudas por cperaciones de reaseguro cedido (26.008) {44.840)
Total posicldon neta 255,354 187.513

A continuacidn, se cofrece el desglose del
reaseguradores en base al nivel de solvencia:

importe correspondiente a los crédites frente los

Calificacidn crediticia

At

BBB

BBB-

BB o menor
Sin calificacion

Total posicion neta

Miles de Euros
Saldo a 31.12,2023 Saldo a 31.12.2022
1.766 1.676
903 14.374
167 2.718
- 424
2.826 19.193

25. Resultado técnico del seguro ho vida por ramos

La informacion de los ingresos y gastos técnicos de los ramos de seguros de no vida en los que opera
la Sociedad, para los ejercicios 2023 y 2022, se muestra a continuacion. Asimismo, no se adjunia
desglose entre Seguro Directo y Reaseguro Aceptado, debido a que el volumen de aceptaciones es

inferior al 10% sobre volumen total de primas en todas las modalidades.
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AXA SEGUROS GENERALES, SOCIEDAD ANONIMA DE SEGUROS Y REASEGUROS

Memoria correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2023

26. Requisitos de capital minimo obligatorio

La Sociedad tiene procedimientos implantados para definir y evaluar adecuadaments los riesgos a los
que esta expuesta en funcion de su naturaleza, volumen y complejidad. A la fecha de formulacion de
las presentes cuentas anuales, los Adminisiradores de la Sociedad confirman que se ha realizado una
evaluacion interna de los riesgos y solvencia y cumplen con las necesidades globales de solvencia
teniendo en cuenta su perfil de riesgo, los limites de tolerancia de riesgo aprobados, asf como Ia
estrategia de negocio,

Los Administradores de la Sociedad corroboran que la Sociedad cumple con los requerimientos de
capital y de los requisitos de provisiones técnicas segtn lo indicado en la legislacion vigente.

E!l Informe sobre la Situacion Financiera v de Solvencia de la Socledad correspondiente al ejercicio
2023 seré publicado con fecha 20 de marza de 2024 tras su revisidn por un auditor independiente.
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ENTORNO ECONOMICO

ENTORNO GLOBAL

Las proyecciones sitdan el crecimiento mundial en 3,1% en 2024 y en 3,2% en 2025, esto se debe a
unha resiliencia mayor de lo esperado en Estados Unidos y en varias economlas de mercados
emergentes y en desarrollo importantes, asi como al estimulo fiscal en China, De todos modos, las
previslones para 202425 son inferiores al promedio historico de 3,8% (2000-19), ante las elevadas
tasas de interés de politica monetaria para combatir la inflacién, el repliegue del apoyo fiscal en un
entorno de fuerte endeudamiento que frena la actividad econdmica y el bajo crecimiento de la
productividad subyacente, La inflacion esta disminuyendo més rapidamente de lo previsto en la
mayorla de las regiones, mientras se disipan los problemas en el lada de la oferta y se aplica una
politica monetaria restrictiva.

La economia europea ha acabado el afio absolutamente estancada. El PIB de! tltimo trimestre de
2023 no se movié respecto a los tres meses anteriores. Estos datos contintian con fa situacion de
estancamiento econdmico que se ha visto durante todo 2023, hasta legar a un crecimiento de
apenas el 0,5%, resultado que se debe sobre todo a la inercia del final de 2022. Esa debilidad sigue,
por ahora, vinculada a alguna de las causas que provocaron el frenazo que trajo la invasion de
Ucrania por Rusia.

E! 2023 ha resultado finalmente mucho mas favorable de lo esperado para los inversores en los
mercados de acciones y renta fija. Las principales bolsas mundiales han obtenido ganancias
importantes mientras la renta fija no solo ha frenado la calda de precios del afio anterior sino que ha
rebotada con fuerza y acerca un cierre del afio con ganancias y tipos de interés elevados pero en
fase de correccion. Ademas, la volatilidad se ha mantenido baja a lo large del afio sobre todo en los
mearcados de acciones.

Los principales indices bursétiles globales acumulaban hasta noviembre de 2023 ganancias entre el
15% y el 16% dejando atras las pérdidas generalizadas del afio anterior. El comportamiento mejor
de 1o esperado de algunas economias avanzadas y el fuerte rebote del sector tecnoldgico apoyado
en las grandes expectativas generadas por las aplicaciones de la inteligencia artificial o el buen
desempefio de los grandes bancos europeos, han servido de contrapeso a factores negativos
mencionados anteriormente.

Como resumen, la economia global sigue en una suave desaceleracion. No tan profunda como la
vaticinada en 2022 y 2023, pero si o suficiente como para gue las perspectivas de los proximos
afios sean poco optimistas, circunstancia no obstante compatible con que las tasas de desemplec
sigan en minimos histéricos y con tendencia a la baja.

ECONOMIA ESPANCLA

La economia crecid un 2,5% en 2023, superando odas las expectativas y liderando a las
economias avanzadas. £l avance del PIB acelerd al 0,6% en el (ltimo trimestre del afio pasado,
respecto al trimestre anterior. Los motivas principales fueron la resistencia del consumo de las
familias a la inflacién y a las subidas de los tipos de interés del Banco Central Europeo (BCE) y por
la fortaleza del sector exterior, gracias al fuerte aumento de las exportaciones (con un destacado y
novedoso comportamiento de la venta de servicios de consultorfa y relacionados con las nuevas
tecnologias) y al ‘boom’ de turismo.

En términos de empleo, el afio 2023 cierra con unas prestaciones excelentes. Un afio que Espafia
acaba con 783.000 empleos mas vy rozando los 21,25 millones de ocupados, mientras que el paro
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se reduce hasta el 11,76%. Destaca principalmente la reduccion de la tasa de temporalidad hasta el
16,5% y también que mas de la mitad del empleo creado durante el afio pasado fue para las
mujeres, un 56%, con un-aumento de 437.200 ocupados frente a 345.800 hombres.

La inflacion logré cerrar 2023 con una tasa del 3,1% en el mes de diciembre muy por debajo del
5.7% con que finalizd el afio 2022. Su evolucion discurrié por una senda descendente gracias, sobre
todo, al recorte continuado de los precios de ia energia y a pesar del encarecimiento de los
alimentos, cuya tasa de aumento solo logro bajar de los dos digitos en los tres Gitimos meses del
afio. Las previsiones son que a final de afio alin se mantendra por encima del objetivo de! 2%.

Ei endeudamiento del conjunto de las Administraciones Publicas volvié a rozar un récord historico
en noviembre de 2023 en términos de volumen, al superar los 1,575 blllones de euros. Dicho
aumento es causado principalmente por las medidas de escudo soclal como ias rebajas de
impuestos a la energla y los alimentos, las subvenciones al transporte, asl como el incremento en
las transferencias a la Seguridad Soclal para rebajar su déficit.

La Bolsa espafiola ha arrojado un balance anual positive situandose entre las mejores del mundo en
términos de rentabilidad, En el 2023 ef IBEX 35 gand un 23% que se incrementa hasta superar el
27% con dividendos, una vez incluido el efecto positivo de los mismos que se han repartido en la
mayor parte de las empresas de! indicador.

La prevision de consenso para el crecimiento del PIB en 2024 se mantiene en &l 1,8%, por debajo
de la def Gobierno, pero cercana a las del Banco de Espafia y organismos internacionales. &l
crecimiento se sustentara en la demanda nacional, que aportara 1,7 puntos porcentuales, mientras
que el sector exterior restaria una décima porcentual. La desaceleracion en relacion a 2023 se
percibird en el consumo, tanto publico como privado, y en el sector exterior —por un avance
importante de las importaciones—, mientras que la inversion mostrara mas vigor. En términos de
IPC, a prevision para la tasa media anual de 2024 se establece en el 3%.

MERCADO ASEGURADOR ESPANOL

El mercado asegurador alcanzd los 76.463 millones de euros en 2023, lo que supone un
crecimiento del +18%, muy por encima del +4.8% registrado en 2022.

El negocio de Vida crecid hasta los 33.452 millones de euros, lo que supone una variacion respecto
al afio anterior del +36.3%. Por tipologia de producto, el crecimiento de Vida esta impulsado
principaimente por Vida Ahorro, que crece +46.8%, ya que Vida Riesgo registra una variacion dei -
2.8%. E!l volumen de ahorro gestionado por los seguros de Vida, a 31 de diclembre de 2023, se
sifu® en 204,056 millones de euros, con un crecimiento del 5.4%, frente al decremento del -1.1%
registrado en 2022.

Comparando los seguras de Vida con ofros preductos, vemaos como todes los instrumentos de
ahorro e inversién presentan crecimientos positivos en el ejercicio 2023,

£n cuanto a los seguros de No Vida, a diciembre 2023, ef volumen de negocio alcanzd los 43.011
millones de eures, lo que supone un crecimiento del 6.8% superando el nivel alcanzado en 2022
{(+5.2%). De estos, 12.108 millones se corresponden al seguro de Automéviles que crece un 6.6%,
frente al crecimiento de! 3.3% registrado en 2022 y supone un 28.2% del total de primas de No Vida,
9.158 millones corresponden a los seguros de Multirriesgo que crecen un 6.8% {vs. +5.7% en 2022)
y alcanzan un peso del 21.3% dentro de las primas de No Vida. Dentro de los ramaos de Multirriesgo,
destaca el crecimiento de Multirriesgo Industrial con una varlacion de +9.3% respecto al afio
anterior; 11.238 millones a los seguros de Salud {26.1% de las primas de No Vida) que en et 2023
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alcanzan un crecimiento del 6.6% ligeramente inferior al 7% registrado en 2022 y 10.507 millones al
Resto de ramos No Vida (24.4% de las primas de No Vida), que crece +7.3% respecto a diciembre
2022,

Se observa cémo el ramo de Salud va ganando peso cada afio al ramo de Automdviles. Dentro de
este ramo, destacamos el crecimiento de la modalidad de reembolso que registra una variacién del
9% respeclo al afio anterior,

ACTIVIDAD DE LA SOCIEDAD

Las primas imputadas al perlodo netas de reaseguro alcanzan la cifra de 1.478.201 miles de euros
frente a 1.418.054 del afio anterior lo que representa un crecimiento de! 4%, alcanzando las primas
devengadas de seguro directo la cifra de 2.081.837 miles de euros.

La siniestralidad neta de reaseguro asciende a 1.031.827 miles de euros (1.033.197 en 2022) lo que
representa un 70% de las primas imputadas.

El resultado neto de las inversiones arrofa un saldo positivo de 99.388 miles de euros (120.867 en
2022).

Ef resultado neto del ejercicio alcanza la cifra de 109.470 mifes de euros (121,845 en 2022).
Durante el 2010 se procedio a la creacién del Comité Local de Riesgos que es el érgano de
gobierno encargado de fa supervision de los principales riesgos de la compaiila a nivel local, as/
comao cualquier riesgo potencial, Este Comité de Riesgos actia como el grgano maximo de decision
para los principales riesgos de la entidad, basandose en las propuestas del resto de comités locales
(Vida, No Vida, ALM, Reaseguro, Operacional...).

Adicionalmente, la Sociedad ha establecido una politica en materia de riesgo que se traduce en el
negocio mediante una serie de procedimientos establecidos en lo referente a las siguientes
materias;

Riesgo de tipos de interés, mediante limites en el gap de duracion activo-pasive.

Riesgo de Credito, mediante limiles en la concentracion de crédito por emisores, spread medio y
Contrapartes de Reaseguro,

Riesgo de volatilidad en la renta variable, limitando el universo de activos objeto de Inversion.
Riesgo en los llamados hedge funds, mediante una politica definida a nivel de Grupo.

Limites en ia utilizacién de instrumentos derivados.

Politica en materia de riesgo de liquidez.

Riesgo de suscripcion, mediante un proceso establecido de aprobacion de productos que se basa
en una metodologla de valor consistente con el mercado {market consistent value),

Riesgo Operacional en lo referente a la continuidad del negocio, mediante una politica y
procedimientos establecidos en materia de continuidad del negocio.

La actividad de la Sociedad no requiere de inversiones y gastos significativos relacionados con la
proteccion y mejora del medio ambiente por lo que no se hace necesario e mantener ninguna
provisién por posibles riesgos medioambientales.

EXPECTATIVAS FUTURAS DE NEGOCIO

La sociedad sigue basando su estrategia de negocio apoyandose en sus principales pilares: una
posicion solida en aquellos negocios estratégicos; un modelo de distribucion multicanal, gue permite
at cliente decidir como acceder a nuestros productos y servicios; experiencia en la gestién de
riesgos, que garantice nuestra fortaleza financiera asf como mantener la posicion de liderazgo en el
clima, poniendo en marcha nuevas medidas para transicion climatica y reduciendo un 20% Ja huella
de carbono en los activos en 2025,

NUMERO MEDIO DE EMPLEADOS
Ver informacién en nota 22 de la;memoria adjunta.
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PERIODO MEDIO DE PAGO A LLOS PROVEEDCORES
Ver informacion en nota 22 de la memoria adjunta.

ACCIONES EN AUTOCARTERA
La compafiia no posee acciones en autocartera.

INVESTIGACION Y BESARRCOLLO
La Sociedad sigue invirtiendo en Proyectos de innovacién tecnolégica, destinados principalmente

tanto a dotar al cliente de tecnologias actualizas a sus demandas come para simplificar los procesos
actuales

ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA

La Saciedad ha formulado con fecha 20 de marzo de 2024 el Estado de Informacién No Financiera,
correspondiente al ejercicio finalizado a 31 de diciembre de 2023, mediante un informe
independiente del Informe de Gestidn. La informacion incluida en dicho informe ha sido validada por
un auditor independiente, de acuerdo con el articulo 49 det Codigo de Comercio.

HECHOS POSTERIORES
Ver informacién en nota 18 de la memoria adjunta.
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Las cuentas anuales e informe de gestidén que preceden, transcritas en 116 hojas incluidas las hojas
de firmas, numeradas del 1 al 116, ambas inclusive, corresponden a AXA Segiros Generales, SA. de
Seguros y Reaseguros y han sido formuladas por el Consejo de Administracidn en su sesitn celebrada
el dia 20 de marzo de 2024 firmandolas a continuacidn todos los Administradores en prueba-de

Madrid, a 20 de marzo de 2024

\)agumo pav LN a&\mng.d

D. Antimo F’erretta X4
Presidente

/\/

‘

D. Alexis Babeau
Consejero

D. Nicolas Leclercq {
Consgjero




