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Condiciones Generales RC Profesional

1. Definiciones comunes

A efectos del contrato de seguro se entiende por:

Actividad
Servicio profesional prestado por el Asegurado segiin se indica en la péliza y que conforma el riesgo concreto objeto del seguro.

Asegurado

Es la persona titular del interés objeto del seguro, a quien corresponden en su caso los derechos derivados de la pdlizay que, en
defecto del Tomador, asume las obligaciones derivadas de la péliza.

Tienen también la condicidn de Asegurado todas las personas que, de hecho o de derecho, dependan del Asegurado mientras
actlen en el ambito de dicha dependencia, especialmente:

o Lapersonafisica ojuridica que aparezca identificada como tal, de forma expresa, en las Condiciones Particulares o, si
existieran, en los anexos a las mismas o en los certificados emitidos por el Asegurador.

«  Los Socios, Administradores y personas que, estatutariamente, tengan atribuidas facultades de representacion del
Asegurado, en el desempefio de las funciones propias de su cometido y mientras acten siguiendo sus instrucciones
dentro del ambito de las actividades propias del riesgo objeto del seguro.

« Losempleados del Asegurado, ligados a él por relacién de dependencia laboral, siempre y cuando se encuentren
vinculados mediante contrato laboral y alta en la Seguridad Social, en el desempefio de las funciones propias de su
cometido y mientras actlen siguiendo sus instrucciones dentro del &mbito de las actividades propias del riesgo objeto
del seguro.

«  Los profesionales vinculados al Asegurado por relacion mercantil, en el desempefio de las funciones propias de su
cometido y mientras actlen dentro del dmbito de las actividades propias del riesgo objeto del seguro por cuenta de
esta personay siempre que se reclame igualmente contra la persona sefialada en el apartado a. En ninglin caso, se
considerard incluida la Responsabilidad Civil Directa que corresponda a las actividades objeto del seguro desarrolladas
por empresas concertadas o subcontratadas por el Asegurado.

o Becarios, Pasantesy personal en practicas dependientes del Asegurado ligados a él por relacién de dependencia laboral,
siempre que actlen en el desempefio de sus funciones siguiendo las instrucciones del Asegurado dentro del &mbito del
riesgo objeto de seguro.

«  Empleados del Asegurado que, por cualquier causa (cese, jubilacién, etc.) hayan dejado de serlo, circunscribiendo la
cobertura a la actividad profesional pasada bajo la dependencia laboral del Asegurado, siguiendo las instrucciones del
Asegurado dentro del dmbito del riesgo objeto de seguro.

o Elcdnyuge o pareja de hecho, los ascendientes o descendientes en cualquier grado y los familiares consanguineos
o afines hasta el segundo grado del Asegurado, en caso de que el Asegurado haya fallecido, haya sido declarado
incapacitado y/o insolvente.

Ataque logico

Cualquier tipo de ataque informético perpetrado con la finalidad de explotar alguna debilidad en el disefio, configuracion u
operacion del Sistema Informatico afectando a sus protocolos de seguridad, sistemas operativos, configuraciones y programas,
que incluye la difusién de cualquier tipo de programa malicioso (virus) con la finalidad de perturbar, modificar o destruir todo o
parte del Sistema Informatico o de los elementos que lo componen.

Contaminacion

La introduccion o dispersién de materias o sustancias en la tierra, el agua o el aire, que produzcan un deterioro que resulte
peligroso o dafiino en la calidad de dichos medios.

Dafios y Perjuicios
A los efectos de la presente pdliza, regiran las siguientes definiciones para cada uno de los posibles conceptos indemnizables a

que se refieren las prestaciones a cargo del Asegurador.

Dafio corporal
Lesion corporal, psiquica o muerte causada a persona fisica.
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Dano material

Deterioro o destruccion de una cosa, asi como el dafio causado a los animales, quedando expresamente excluido el robo y/o
hurto.

Dario moral

Cualquier menoscabo referido a la esfera de la persona y derivada del dolor moral, de la dignidad lastimada o vejada, el deshonor,
el desprestigio, la deshonra, y, en general, cualquier dafio distinto de un dafio personal, material, perjuicio consecutivo o perjuicio
patrimonial primario.

Perjuicio consecutivo

La pérdida econémica, cuantificable y susceptible de concreta valoracién, que sea consecuencia directa de los dafios corporales o
materiales amparados por la péliza y sufridos por el reclamante de dicha pérdida.

Perjuicio patrimonial primario
La pérdida econdmica, cuantificable y susceptible de concreta valoracién, directamente ocasionada en el patrimonio de un
tercero, que no sea consecuencia de un dafio corporal y/o material.

Documentos

Se entenderd como los datos digitalizados, informacion registrada o almacenada en un formato digital para su uso con un
ordenador, expedientes, escrituras, testamentos, acuerdos, historias clinicas, mapas, planos, registros, libros escritos o impresos,
proyectos, certificados, y/o documentos de cualquier naturaleza ya sean copias fisicas o virtuales pertenecientes al Asegurado o
de los que el Asegurado sea legalmente responsable en el curso normal de los servicios profesionales prestados por el Asegurado.
Quedan expresamente excluido: dineros, signos pecuniarios, bonos o cupones al portador, pagarés bancarios o del tesoro,
certificados de acciones, sellos u otros instrumentos y efectos negociables.

Entrega
El momento en que el Asegurado pierde el poder de disposicidn sobre el producto y/o el trabajo.

Error profesional

Todo acto u omisién que haya producido un dafio del que pueda resultar civilmente responsable el Asegurado y que se derive
necesariamente del riesgo concreto objeto del seguro.

Fecha retroactiva

La fecha a partir de la cual se tomaré en consideracion la cobertura aseguradora del hecho generador de responsabilidad
desconocido y no reclamado con anterioridad a la contratacion de la péliza, de acuerdo a lo establecido y regulado en el apartado
de “AMBITO TEMPORAL” de estas Condiciones.

Dicha fecha aparece sefialaday perfectamente identificada en el apartado de Datos del Riesgo de la péliza.

Franquicia
Aquella cuantia de dinero, expresada en términos fijos o porcentuales, que, en el momento de los desembolsos correspondientes

a un siniestro, debe ser asumida y satisfecha por el Asegurado. Por consiguiente, AXA solo indemnizaréa hasta el limite o sublimite
de indemnizacion correspondiente descontando la franquicia pactada, que se aplicaré a todas y cada una de las reclamaciones.

Salvo disposicidn contraria, las franquicias establecidas en la presente pdliza son franquicias por siniestro para dafios materiales,
perjuicios consecutivos y perjuicios patrimoniales primarios.

Se precisa que, en caso de siniestro inferior a la franquicia establecida, AXA no asume los gastos de defensa del Asegurado
definidos mas arriba.

Salvo indicacion en contra, la franquicia no se aplicara a las costas y gastos de defensa.
Limite de indemnizacion

La cantidad méxima de indemnizacién que corre por cuenta del Asegurador, correspondiente a todas las prestaciones a su cargo.
Para calcular la cuantia resultante debera descontarse, en su caso, la franquicia pactada.
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En todo caso, el citado limite representa la cantidad total que el Asegurador se compromete a asumir por el conjunto de las
indemnizaciones y gastos a su cargo, con independencia de las coberturas que pudieran verse afectadas en un mismo supuesto, y
del nimero de reclamaciones, Asegurados reclamados y prestaciones cubiertas durante el periodo del seguro.

o Porsiniestro: La cantidad fijada en pdliza que, en su caso y para cada riesgo, AXA se compromete a pagar, Como maximo,
por la suma de todas las indemnizaciones correspondientes a un siniestro amparado por la péliza, sea cual fuese el
numero de coberturas afectadas y el nimero de victimas o perjudicados.

o Porafio de seguro: La cantidad fijada en pdliza que, en su caso y para cada riesgo, AXA se compromete a pagar, como
maéaximo por la suma de todas las indemnizaciones procedentes de dafios ocurridos en el curso del mismo afio de
seguro, con independencia de que dichos dafios sean imputables a uno o varios siniestros. La suma se vera reducida en
su cuantia a medida que se consuma por uno o varios siniestros a lo largo de una anualidad. A estos efectos se entiende
por anualidad el periodo de doce meses consecutivos contados a partir de la toma de efecto del seguro o de la fecha de
vencimiento de éste.

o Sublimites: Cantidades indicadas en la péliza que representan los limites maximos asumidos por AXA para cada uno de
los conceptos especificados en dichas condiciones.

Cualquier sublimite que se establezca en la péliza quedara siempre comprendido dentro del limite bajo el que queda
establecido.

o  Porvictima: La cantidad fijada en pdliza que, en su caso y para cada riesgo, AXA se compromete a pagar, como maximo,
por la suma de todas las indemnizaciones correspondientes a cada una de las victimas de un siniestro.

Ellimite por siniestro consignado en péliza serd de aplicacién en el caso de un mismo accidente en el que se registren varias
victimas o lesionados, con el limite individualmente estipulado para cada victima.

Para gastos de defensa: AXA se compromete a pagar por todos los gastos que se ocasionen con motivo de la direccién juridica
y defensa frente al conjunto de reclamaciones de un siniestro, como maximo, el limite de responsabilidad econémica fijado en
poliza.

La existencia de cuantos limites y sublimites se convengan en péliza no supondra, en ningun caso, una cantidad superior a
la del limite maximo consignado en péliza.

Multa o Sancion

Aquélla que imponga la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos o autoridad de control equivalente estatal o local a un
Asegurado en el ejercicio de su potestad sancionadora, por la vulneracion de normas relativas a la proteccién de datos, sin incluir
ni las multas de naturaleza civil o penal ni las no asegurables por ley.

Periodo de seguro

El periodo comprendido entre la fecha de efecto de la presente péliza y la fecha de vencimiento indicadas expresamente en las
condiciones de la misma o de cada una de las posibles prérrogas, si las hubiera.

Péliza

Documento que contiene las condiciones reguladoras del contrato de seguro. Forman parte integrante: las condiciones
particulares, condiciones especiales, generales, clausulas, anexos y los suplementos o apéndices que se emitan para
complementarlo o modificarlo.

Reclamacion
Se entenderd cualquier:

«  Requerimiento escrito fehaciente por un tercero perjudicado al Asegurado, y comunicado por éste al Asegurador
o comunicado directamente por el tercero perjudicado al Asegurador, requiriendo la reparacion de un dafio y/o la
indemnizacién de los perjuicios de los que pudiera resultar civilmente responsable el Asegurado, de acuerdo con los
términos y condiciones previstos en la pdliza.

o Procedimiento judicial o administrativo iniciado por un tercero perjudicado contra el Asegurado, o contra el Asegurador
en ejercicio de la accién directa, requiriendo la reparacién de un dafio y/o la indemnizacion de los perjuicios de los que
pudiera resultar civilmente responsable el Asegurado, de acuerdo con los términos y condiciones previstos en la pdliza.
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Siniestro

El acaecimiento del dafio del que pueda razonablemente derivarse responsabilidades para el Asegurado que quedan
comprendidas en el marco de la cobertura de la péliza.

Se considerara que constituye un sélo y Unico siniestro, que se entendera sobrevenido en el momento en que se presente la
primera reclamacion:

o Elacontecimiento o serie de acontecimientos dafiosos debidos a un mismo hecho generador con independencia de la
fecha en que se produzcan los distintos dafios y/o del nimero de reclamantes o reclamaciones formuladas.

o Elconjunto de las consecuencias de varios errores profesionales cometidos en un mismo acto.

o Elconjunto de las consecuencias de varias acciones derivadas de la misma o igual fuente de error profesional si las
actividades ejercidas profesionalmente guardan entre si dependencia.

Sistema informatico

El conjunto de elementos fisicos (hardware), l6gicos (software), de comunicacion (internet, extranet, intranet) y datos que,
interrelacionados, permiten el almacenamiento, transmision y procesamiento de la informacion. Se trata del propio sistema
informatico del Asegurado o el sistema informatico de un tercero (proveedor de acceso a la red de telecomunicaciones, data
center, hosting, cloud, etc.) utilizado por el Asegurado en el desarrollo de su actividad profesional.

Solicitud

El cuestionarioy cualquier declaracion de renovacién firmada por el Tomador o el Asegurado junto con cualquier otra informacion
facilitada al Asegurador antes de la fecha de inicio o de renovacién de el contrato.

Tercero
Es cualquier persona distinta de:

«  ElTomador o el Asegurado de la péliza.

o Sehace constar que, cuando se haya contratado la cobertura de Responsabilidad Civil por accidentes de trabajo y sélo
en este supuesto, el personal vinculado al Asegurado por una relacion de caracter laboral tendra la condicion de tercero
Unicay exclusivamente a efectos y dentro del objeto de la indicada cobertura.

Las personas juridicas filiales o matrices del Asegurado y/o del Tomador, asi como cualquier otra sobre la que mantengan
participacion de control en su titularidad.

En todo caso, sin perjuicio de las franquicias previstas en la presente pdliza, las personas que, de hecho o de derecho, dependan
del Asegurado tienen la condicion de tercero por los dafios materiales propios sufridos mientras actien en el &mbito de dicha
dependencia asi como por intoxicacién o envenenamiento provocado por bebidas o alimentos suministrados por el Asegurado.

Se precisa, especialmente para los que participan de forma activa en actos o eventos organizados por el Asegurado, que
todas las personas que tienen la condicién de Asegurado nunca seran consideradas como terceros entre ellas.

Tomador de la pdliza

Es la persona que, juntamente con el Asegurador, suscribe el contrato y a quien corresponden las obligaciones que se deriven de
la misma, salvo aquellas que correspondan expresamente al Asegurado y/o beneficiario.
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2. Tabla resumen de garantias

Opciones PRINCIPAL AMPLIADA EXTENDIDA
RC Profesional
«  Dafios a expedientes o
documentos
RC Profesional Liberacion de gastos
Dafios a expedientes . Proteccién»jur\'dica
Liberacién de gastos Defensa y fianzas
Proteccion juridica Inhabilitacion profesional
RC Profesional ] + RCporvulneracién de
Coberturas N ) Defensa y fianzas q |
. . Dafios a expedientes « Inhabilitacién atos personales
lnclwd_a's Liberacién de gastos profesional Sanciones por
por opcion Proteccidn juridica «  RC porvulneracién vulneracion involuntaria de
Defensa y fianzas « de datos personales datos personales
«  Sanciones por + RCExplotacién
vulneracién involuntaria de + RC Patropal
datos personales * RCLocativa
« Reclamacion
a contrarios mas
compensacion asistencia a
juicios
Coberturas Responsabilidad Civil Producto
opcionales Responsabilidad Civil Bienes Confiados
- Franquicia general: 500 Euros
Franquicias . . . .
Franquicia Sanciones vulneracién involuntaria datos personales 1.500 Euros
Limites de . .
. C L, Por siniestro y anualidad
indemnizacion

3. Definicion de coberturas

3.1. Responsabilidad Civil Profesional

La garantia RC profesional cubre la responsabilidad civil que pueda derivarse para el Asegurado por dafios y perjuicios causados
involuntariamente a terceros por hechos que deriven de errores, omisiones o negligencias profesionales cometidas en el

desarrollo de la actividad especificada en las Condiciones Particulares, tal y como dicha profesion venga regulada en los estatutos,
disposiciones y reglamentos vigentes.

Seran de aplicacién términos, condiciones y exclusiones especificas dependiendo de la actividad asegurada en el Contrato
de Seguro.

3.2. Dafos a Documentos
La garantia ampara la responsabilidad civil del Asegurado frente a las reclamaciones que se reciban durante la vigencia del seguro
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por los dafios materiales, pérdida o extravio causados a los documentos de terceros que obren en su poder para el desarrollo de
las actividades que integran el riesgo objeto del seguro, tal y como se define en las Condiciones Particulares, asi como los costes y
gastos en que razonablemente se deba incurrir para la recuperacion o restauracion de dichos documentos, siempre que:

1. Dicho dafio sea descubierto y notificado al Asegurador, de manera inmediata, durante la vigencia del seguro.

2. Los documentos estuvieran bien en poder o bajo la custodia del Asegurado o de cualquier otra persona por la que aquél
debiera responder.

No se cubre:

« Dinero, signos pecuniarios y, en general, valores y efectos al portador o a la orden endosados en blanco.

.  Documentos de valor artistico, histérico o cultural, o que de cualquier otra forma entrafien un valor especifico por
el propio caracter del documento en si.

o Desgaste, rotura o deterioro por cualquier circunstancia que quede fuera del control del Asegurado.

3.3. Inhabilitacion Profesional

Mediante la presente cobertura, la Compafiia garantiza el pago de la indemnizaciéon mensual contratada en el supuesto de que
el Asegurado sea condenado por sentencia judicial firme a la pena de inhabilitacion especial para el ejercicio de la profesion, de
acuerdo con lo establecido en el vigente Codigo Penal, y siempre y cuando se cumplan los siguientes requisitos:

e Que el procedimiento judicial se siga con motivo del ejercicio profesional objeto del seguro.

o Lacondena al asegurado sea consecuencia de una imprudencia profesional.

« Elimporte de la indemnizacidn para cada profesional asegurado sera igual a la media de ingresos netos
mensuales que cada uno acredite haber obtenido del ejercicio de la profesion asegurada durante los 12 meses
inmediatamente anteriores a la firmeza de la sentencia, sin que en ningun caso dicho importe pueda exceder de
la cantidad indicada en las Condiciones Particulares. Para ello, el Tomador de Seguro y/o el Asegurado facilitaran
al Asegurador todos los justificantes que le fuesen solicitados, que incluiran en cualquier caso una copia de las
Declaraciones Trimestrales de Ingreso a cuenta del IRPF correspondientes a los doce meses inmediatamente
anteriores al efecto de la inhabilitacion. La negativa del Profesional asegurado a facilitar la documentacion
acreditativa de ingresos anteriores y posteriores a la condena de inhabilitacion podra suponer su pérdida del
derecho a recibir la indemnizacién.

« Que lasentencia de Inhabilitacién sea como consecuencia de siniestros amparados en la presente péliza.

El pago de la renta se hara efectivo durante el tiempo que dure la pena a contar desde la fecha de la sentencia, hasta el limite
de indemnizacién fijado en las Condiciones Particulares de la Péliza y por el periodo de tiempo que en las mismas también se
convenga.

En el supuesto de que el Asegurado, tuviera contratadas otras pélizas o contratos de seguro que cubrieran el mismo riesgo, la
presente cobertura contribuird en la parte proporcional correspondiente de acuerdo con el importe de la indemnizacion pactada
en la pdliza, no pudiendo sobrepasar por el conjunto de las pélizas y/o coberturas los ingresos medios mensuales obtenidos por
el asegurado en el ejercicio de la profesién durante los doce meses inmediatamente anteriores a la fecha de efecto de la condena.

El Sublimite establecido en las Condiciones del contrato para esta garantia se entendera que es parte integrante del Limite de
Indemnizacion de la péliza.

No le cubre:
Ademas de las exclusiones incluidas en el apartado “Exclusiones generales de la pdliza”, esta excluido:
« Cualquier procedimiento judicial diferente al ejercicio de la profesion sefialada en las condiciones particulares
y/o con motivo de cargos de administrador, representante, gerente, directivo o similares al frente de cualquier

empresa.
« Aquellas acciones que se hayan derivado de una accién dolosa o intencionada por parte del Asegurado.

3.4. Responsabilidad Civil Datos

La garantia RC por vulneracion de Datos de Caracter Personal cubre la responsabilidad civil que pueda derivarse para el
Asegurado dentro de los limites y términos establecidos en las condiciones de la presente pélizay de acuerdo con la legislacion
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vigente, por dafios morales y/o perjuicios acreditables e indemnizables en el dmbito de la responsabilidad civil extra-contractual
causados involuntariamente a terceros por hechos que deriven de errores o incumplimiento involuntario de la normativa vigente
en materia de proteccion de datos de caréacter personal.

Se limitan los términos de “dafios morales” y/o “perjuicios” a:

o Lasumaque el asegurado esté legalmente obligado a pagar a un tercero como consecuencia de una resolucién judicial
contra un asegurado.

o Lassumasabonadas por el asegurado a un tercero de conformidad con un acuerdo transaccional celebrado por la
sociedad con el consentimiento del asegurador, como consecuencia de un acto, error u omisién por parte del asegurado.

Condiciones previas y delimitativas del riesgo

Para que la presente cobertura tome efecto, es necesario que se den las siguientes condiciones previas y que vienen a delimitar el
riesgo:

e QueelAsegurado haya llevado a cabo con caracter previo un proceso de adaptacion interna para el cumplimiento de la
legislacion vigente en materia de proteccion de datos y que permanezca vigente, pudiendo acreditarse contractualmente
el mantenimiento en materia de proteccion de datos.

o ElAsegurador no se haré cargo de indemnizacién alguna ni de otros costes cuando el incumplimiento de la normativa de
proteccion de datos haya sido identificado en el proceso de adaptacion sin haber implementado las recomendaciones
especificadas.

Contrariamente a lo indicado en la definicién de “Tercero” que figura en el apartado “Definiciones” de el contrato, tienen
consideracion de terceros dentro de la presente garantia, los empleados del Tomador del Seguro; de tal forma que el Asegurador
acuerda abonar por cuenta del Asegurado las cantidades que éste resulte legalmente obligado a pagar, derivadas de cualquier
reclamacion formulada por dichos empleados afectados contra la Sociedad en la que se alegue su responsabilidad ante

la vulneracion, real o presunta, por parte de un encargado del tratamiento de sus deberes y obligaciones en relacién con el
tratamiento de datos personales. que se presente por primera vez contra él la Sociedad asegurada, o contra el Asegurador en el
ejercicio de la accion directa y que sea notificada a la Aseguradora, durante el periodo de seguro, derivada de cualquier evento
en materia de vulneracion de proteccion de datos de caracter personal ocurrido en el curso de la actividad empresarial y/o
profesional del Asegurado seglin se la misma se describe en las Condiciones Particulares.

Responsabilidad Civil Subsidiaria de la Sociedad por vulneracion de datos de caracter personal

Dentro de la garantia de RC por vulneracion de datos de caracter personal, se cubre la responsabilidad civil subsidiaria que se
le pueda atribuir a la Sociedad asegurada, de acuerdo con la legislacion vigente por dafios morales y/o perjuicios causados
involuntariamente a terceros por los encargados externos del tratamiento de los datos de caracter personal por cuenta de la
Sociedad asegurada Responsable de dicho tratamiento, siempre y cuando:

o Losencargados externos del tratamiento de estos datos sean declarados en sentencia judicial firme, civilmente
responsables de los dafios y/o perjuicios causados.

o Enelproceso judicial, quede acreditada la insolvencia de dichos encargados para satisfacer las indemnizaciones a su
cargo, asi como se atribuya una obligacion subsidiaria a la Sociedad asegurada para indemnizar a terceros por dafios y/o
perjuicios amparados en por esta garantia y todo ello se establezca en la sentencia judicial firme.

« Losencargados externos del tratamiento de los datos de caracter personal no tengan suscrita ni en vigor, ninguna
poliza que les ampare contra los riesgos de la responsabilidad civil dimanante de su actividad o, si la tuvieran, el capital
maximo garantizado fuera insuficiente para cubrir la indemnizacion derivada del siniestro en cuyo caso, AXA cubrird la
parte de indemnizacion que quedara al descubierto, pero con el Limite de indemnizacion garantizado por este contrato y
para esta garantia.

«  Exista contrato en vigor conforme a la normativa vigente entre la Sociedad Responsable del tratamiento de datos de
caracter personal y el tercero externo encargado de dicho tratamiento.

o Los mencionados encargados tengan implementadas las debidas medidas de seguridad a las que se hace referencia en
la normativa en vigor para esta materia.

No se cubre:
No se entenderan incluidos dentro de la presente garantia los honorarios, costes y/o gastos en que incurra o pudiera

incurrir el Asegurado con motivo del asesoramiento legal y/o representacién por causa de una inspeccién o procedimiento
sancionador de la Agencia de Proteccion de Datos o autoridad de control equivalente o local.
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Ademas, el contrato no otorga cobertura por los gastos y/u honorarios profesionales en los que incurra el Asegurado con
motivo de cualquier notificacién a terceros en caso de incumplimiento (involuntario o no) de la proteccién de datos de
caracter personal.

Asimismo, tampoco se otorga cobertura dentro de este apartado de la garantia para las multas y/o sanciones con caracter
general, incluidas especial, pero no Gnicamente, las sanciones administrativas derivadas del incumplimiento en materia
de proteccién de datos.

Ademas de las exclusiones contenidas en el apartado “Exclusiones generales de la péliza”, esta excluida del seguro la
responsabilidad civil derivada de:

. Reclamaciones por dafios personales, materiales y consecutivos, salvo el dafio moral resultante de la violacién de
las normas relativas a la proteccién de datos.

. Daiios y/o perjuicios sufridos por el propio Asegurado, asi como los posibles gastos que de éstos se deriven.

«  Reclamaciones presentadas ante Tribunales extranjeros; ademas de las derivadas de infraccién o inobservancia
del Derecho extranjero y las derivadas de una actividad profesional realizada en el extranjero.

«  Reclamaciones por calumnia o injuria y las basadas en la infraccion de derechos de propiedad intelectual.

«  Reclamaciones de socios y familiares del Asegurado, considerando como familiares del mismo al cényuge, a los
parientes por linea directa, ascendente o descendente, colaterales o afines hasta el segundo grado.

o Reclamaciones cuyo fundamento sea la falta de respuesta del Asegurado o de cumplimiento en el plazo
concedido al mismo, de los requerimientos y recomendaciones realizados expresamente al Asegurado por la
Agencia de Proteccion de Datos.

« Laviolaciéon dolosa o intencionada, que vulnere el secreto profesional o la normativa en materia de proteccién de
datos, con la salvedad de la responsabilidad civil de la entidad asegurada cuando la causa de la misma se deba
aun acto doloso o malintencionado llevado a cabo por personal de su plantilla de empleados siempre y cuando
dicha entidad no tuviera conocimiento de dicho acto y no se trate de socios, administradores, administradores de
hecho, directores y/o cualquier otra persona con similares atribuciones en la entidad.

«  Reclamaciones derivadas del incumplimiento de la obligacion legal de someterse a auditoria, asi como cualquier
reclamacidn que tenga su origen en salvedades contenidas en informes de auditoria.

o Reclamaciones relacionadas con el deterioro de la marca y/o imagen. Se excluyen los gastos necesarios para
restituir laimagen de la empresa y/o de la persona fisica afectada por la reclamacién en materia de proteccién de
datos, asi como cualquier gasto u honorario, comunicacién o accién encaminada a restituir la imagen o marca.

o Las consecuencias derivadas de la orden de cesacion de tratamientos o cancelacion de los ficheros, decretados
por la Agencia de Proteccién de Datos.

« Laadopcién de medidas necesarias requeridas por la Agencia de Proteccién de Datos para que el asegurado se
adecue a las exigencias legales en materia de proteccion de datos.

« Aquellas personas que no tengan con el Asegurado relacién de dependencia laboral, ain cuando actien paray
por cuenta de él.

. Dafios no compensatorios tales como los dafios punitivos o de caracter ejemplarizante, ni cauciones ni avales.

. Dafios por labores de asesoramiento o auditoria en materia de proteccién de datos.

o Cualquier tipo de daifo y/o perjuicio que pudiera derivarse de fallos de seguridad o de equipos por causa de
fallos mecanicos o eléctricos, incluyendo interrupciones, sobretensiones, cortes, o apagones del suministro
eléctrico, fallos de los sistemas de telecomunicacién o de los sistemas via satélite; asi como fallos del encargado
del tratamiento de datos por estos mismos motivos. Y en general cualquier tipo de reclamacién o responsabilidad
relacionada, o derivada del software, el hardware, medios electrénicos, cibernéticos, con la red informatica,
sistemas o dispositivos digitales, sistemas informaticos o cualquier otro medio similar.

{Cuando tiene que ocurrir el siniestro para que se aplique la garantia contratada?

La presente poliza garantiza la Responsabilidad Civil derivada de dafios, que hayan ocurrido durante el periodo de vigencia del
seguro, causados por errores u omisiones en materia de vulneracién involuntaria de proteccion de datos de caracter personal
cometidos durante ese mismo periodo y cuya reclamacion se efectie fehacientemente al Asegurado o al Asegurador, durante la
vigencia de la pdliza o en el plazo maximo de dos afios, desde la terminacion de la Ultima de las prérrogas del contrato o, en su
defecto, de su periodo de duracion.

Las reclamaciones por dafios causados por errores u omisiones en materia de vulneracion involuntaria de proteccién de datos

de caracter personal cometidos antes de la entrada en vigor de la pdliza estan expresamente excluidas, aunque sean declarados
durante la vigencia de la misma.
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3.5. Sanciones por Vulneracion de Datos Personales

En derogacion parcial de la exclusion prevista en el apartado EXCLUSIONES de la cldusula de RC por Vulneracion de Datos

de Cardcter Personal, queda cubierta la responsabilidad administrativa, exclusivamente respecto del pago de las sanciones/
multas tal y como se define en el apartado de Definiciones impuestas por la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos por el
incumplimiento de la referida normativa, por la cual el Asegurador asumird por cuenta del Asegurado hasta el Sublimite pactado,
elimporte al que éste resulte legalmente obligado a pagar establecido en las Condiciones del contrato, por un hecho producido a
partir de la fecha de efecto de la pdliza y que derive de de una denuncia previa formulada durante la vigencia de la misma siempre
y cuando no sean por idéntica causa a cualquier otra sancién que le hubiere sido impuesta al asegurado.

Asimismo, quedaran cubiertos los gastos de defensa por los recursos que pudieran corresponder frente al procedimiento
sancionador instado por la Agencia de Proteccion de Datos.

No obstante, seguiran siendo de aplicacién a la cobertura de Sanciones en materia de proteccion de datos, las exclusiones
contempladas en el apartado general de “Responsabilidad civil por vulneracién de Datos de caracter personal”.

3.6. Responsabilidad Civil Explotacion

La garantia Responsabilidad Civil explotacion cubre la responsabilidad civil extra-contractual que pueda derivarse para el
Asegurado por dafios corporales, dafios materiales y perjuicios consecutivos causados involuntariamente a terceros durante la
explotacion de la actividad asegurada por cualquier hecho derivado de su desarrollo y no excluido expresamente en el contrato de
seguro.

La garantia cubre la responsabilidad conforme a la legislacion vigente quedando AXA eximida de cualquier indemnizacion que
pudiera corresponder al Asegurado en virtud de contratos, pactos, estipulaciones especiales o cualquier otro tipo de acuerdosy
que excedieran de la estrictamente legal.

No le cubre:

Ademas de las exclusiones incluidas en el apartado “Exclusiones generales de la pdliza”, queda excluida de la garantia
Responsabilidad Civil explotacidn la responsabilidad civil derivada de:

« Danos causados por bienes del asegurado no destinados ni utilizados para el desarrollo de la actividad asegurada.

. Dafios producidos con ocasién de trabajos de mantenimiento, reparacién, modificacién, transformacién o
ampliacién de los edificios, locales o instalaciones utilizados para el desarrollo de la actividad de la empresa,
siempre que dichos trabajos no tengan la consideracién de obras menores, segun la licencia municipal
reglamentaria.

« Dafios causados con motivo del uso y/o circulacion de vehiculos a motor, cuando dichos dafios sean objeto de
regulacion por la legislacion vigente sobre Uso y Circulacion de Vehiculos de motor.

.  Daifios producidos por productos o trabajos después de la entrega.

o LaResponsabilidad civil por accidente de trabajo.

Responsabilidad Civil por dafios a vehiculos aparcados dentro de las instalaciones del asegurado

La garantia cubre la responsabilidad civil que pueda derivarse para el Asegurado por dafios materiales y perjuicios consecutivos
causados a vehiculos de terceros aparcados temporalmente dentro de las instalaciones del asegurado.

Seran de aplicacion los siguientes sublimites:
o Sublimite por siniestro y afio o periodo de seguro: 60.000 Euros.
«  Sublimite por vehiculo: 15.000 Euros.

.  Franquicia especifica por siniestro: 10%, con un minimo de 600 Euros.

Quedan siempre excluidos de la garantia los dafios causados por incendio, explosion o agua.

Responsabilidad Civil subsidiaria de los subcontratistas

Asi mismo, se amplia esta cobertura a la responsabilidad civil subsidiaria de los subcontratistas del asegurado que pudiera
ser exigida al Asegurado por los dafios y/o perjuicios ocasionados a sus clientes y/o terceros con motivo de la prestacion de
los servicios contratados con el Asegurado por parte de personas distintas a él en el desarrollo de la actividad descrita en las
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Condiciones Particulares.
La garantia queda supeditada a la concurrencia de los siguientes requisitos:

e Quelossubcontratistas sean declarados en sentencia judicial firme, civilmente responsables de los dafios causados.

e Que, en el proceso judicial, quede acreditada la insolvencia de los subcontratistas para satisfacer las indemnizaciones a
su cargo, asi como se atribuya una obligacién subsidiaria al Asegurado para indemnizar a terceros por dafios amparados
en este contrato y todo ello se establezca en la sentencia judicial firme.

o  Que los subcontratistas no tengan suscrita ni en vigor, ninguna péliza que le ampare contra los riesgos de la
responsabilidad civil dimanante de su actividad o, si la tuvieran, el capital maximo garantizado fuera insuficiente para
cubrir laindemnizacion derivada del siniestro en cuyo caso, AXA cubrira la parte de indemnizacién que quedara al
descubierto, pero con el Limite de indemnizacion garantizado por este contrato.

3.7. Responsabilidad Civil Patronal

La garantia RC por accidentes de trabajo cubre la responsabilidad civil que pueda derivarse para el Asegurado por accidentes
de trabajo sufridos en el desarrollo de la actividad asegurada por sus empleados, los trabajadores contratados por Empresas de
Trabajo Temporaly otros dependientes del asegurado, asi como por los contratistas y subcontratistas.

Se precisa que la garantia incluye la RC Cruzada, es decir la responsabilidad civil que pueda derivarse para el asegurado por
accidentes de trabajos sufridos por los empleados de los subcontratistas y causados entre ellos en el desarrollo de la actividad
asegurada.

La garantia cubre la responsabilidad conforme a la legislacion vigente quedando AXA eximida de cualquier indemnizacion que
pudiera corresponder al Asegurado en virtud de contratos, pactos, estipulaciones especiales o cualquier otro tipo de acuerdosy
que excedieran de la estrictamente legal.

Para la aplicacion de la garantia RC por accidentes de trabajo, se deroga a la definicién de “tercero” prevista en el apartado “Quién
es quién en este contrato”.

No le cubre:

Ademas de las exclusiones incluidas en el apartado “Exclusiones generales de la pdliza”, esta excluida del seguro la
responsabilidad civil derivada de:

« Hechos que no sean calificados como accidente de trabajo y/o que estén excluidos del Seguro obligatorio de
accidentes de trabajo.

. Daiios sufridos por las victimas que no estén dadas de alta a los efectos del seguro obligatorio de accidentes de
trabajo.

« Enfermedades profesionales o no profesionales que contraiga el trabajador con el motivo de la realizacién de su
trabajo, incluido asbestosis (o cualquier otra enfermedad debida al amianto o a productos que lo contengan),
infarto de miocardio, trombosis, hemorragia cerebral y enfermedades de similar etiologia.

«  Penalizaciones, recargos o multas de caracter administrativo que se impongan al Asegurado en aplicacién de lo
dispuesto en la normativa laboral vigente.

. Daiios sufridos por los socios, directivos y miembros del consejo de administracion del Asegurado.

« Dafios causados por incumplimiento de las leyes laborales y de previsidn social tales como las referentes a
Seguridad Social, Seguro de accidentes de trabajo, pago de salarios, contratacion de seguros pactados en
convenios colectivos y otras obligaciones.

« Daifios causados por incumplimiento voluntario de las normas de Prevencion de riesgos laborales.

3.8. Responsabilidad Civil Locativa

La garantia cubre la Responsabilidad civil del Asegurado frente a los propietarios de los inmuebles que esta ocupando en régimen
de arrendamiento, para el desarrollo de la actividad descrita, por dafios materiales y perjuicios consecutivos originados a causa
de unincendio, una explosién o de agua.

Esa garantia no se aplica a los dafios ocasionados a inmuebles que estén temporalmente en poder del Asegurado para la
organizacion de cualquier tipo de evento.

No le cubre:
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Ademas de las exclusiones incluidas en el apartado “Exclusiones generales de la pdliza”, queda excluida de la garantia
Responsabilidad Civil locativa la responsabilidad civil derivada de:

« Dafos ocasionados al mobiliario o contenido del local.

. Daiios ocasionados a las instalaciones de calefaccién, maquinaria, calderas, agua caliente, asi como aparatos de
electricidad y gas.

o  Acciones de recobro que pudiera corresponder al Asegurador de Dafios.

3.9. Reclamacion a Contrarios y Compensacion Asistencia Juicios

Compensacion por asistencia a juicio en reclamaciones cubiertas por el contrato

En el caso de que los Asegurados especificamente sefialados a continuacion, estén obligados a asistir a tribunales en calidad de
testigo, en un pleito relacionado con una reclamacién comunicada y cubierta por la presente pdliza, el Asegurador abonara una
compensacion en base a las siguientes tarifas por reclamacion:

o Cualquier Gerente, Socio o Directivo: 400 Euros por reclamacion.
o Cualquier Empleado: 300 Euros por reclamacion.

Reclamacidn a contrarios

La garantia ampara el pago de los gastos judiciales en que incurra el Asegurado derivados de la reclamacién de los dafios y
perjuicios (cuantificables econémicamente) causados al Asegurado con motivo de un siniestro amparado por la péliza cuya
reclamacion haya sido desestimada integramente por resolucion judicial firme que acredite la existencia de mala fe o temeridad
por parte del reclamante.

Si AXA estimase que no existen posibilidades de obtener un resultado satisfactorio de la reclamacion:

o AXAquedard liberado del pago de los gastos judiciales que genere, pero en el supuesto de que prosperase,
AXA reembolsard los gastos de acuerdo con lo establecido por las normas orientadoras del Colegio Profesional
correspondiente y los aranceles legales en vigor, y como maximo por el limite de suma asegurada fijado para esta
prestacion, quedando a cargo del asegurado la diferencia si la hubiese.

o Enelcasodeque el profesional elegido no resida en el partido judicial donde tenga que sustanciarse el procedimiento
base de la prestacion garantizada, serdn a cargo del Asegurado los gastos y honorarios en que incurra el profesional por
los desplazamientos.

Se establece un sublimite por siniestro y periodo de seguro de 30.000 Euros.
No le cubre:

« Laprestacion de esta cobertura mediante profesionales no designados por AXA.
o Cuando se trate de hechos, demandas o reclamaciones conocidas con posterioridad a la fecha de efecto de la
péliza, quedando excluidos los que se conociesen con anterioridad.

3.10. Responsabilidad Civil Productos

La garantia Responsabilidad Civil productos y/o post-trabajos cubre la responsabilidad civil contractual y extra-contractual que
pueda derivarse para el Asegurado por dafios corporales, dafios materiales y perjuicios consecutivos:

o Causadosinvoluntariamente a terceros por los productos o trabajos entregados en el desarrollo de la actividad
asegurada.

e Sobrevenidos después de la entrega.

e Yquetengan como hecho generador un vicio propio del producto o del trabajo, debido a un error u omision durante la
concepcion, la preparacion, la fabricacion, la transformacion, la reparacion, la ejecucion, el montaje, el almacenamiento,
la presentacion, las instrucciones de uso o la entrega.

La garantia incluye la cobertura de la responsabilidad por dafios a los bienes o cosas que hayan sido fabricados mediante la

unién, mezcla, transformacion o incorporacion de productos del Asegurado, o hayan sido elaborados con la intervencién de este
producto.
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Por extension, la garantia cubre igualmente los casos de responsabilidad civil siguientes:
o Perjuicios patrimoniales primarios

Sin perjuicio de las exclusiones previstas en el presente contrato, la garantia RC productos y/o post-trabajos cubre igualmente la
responsabilidad civil que pueda derivarse para el Asegurado por perjuicios patrimoniales primarios.

La garantia queda supeditada a la concurrencia del siguiente requisito:
e Quelos perjuicios sean consecutivos a un hecho accidental, es decir un hecho repentino, imprevisible e involuntario.
o Perjuicios consecutivos a un producto o trabajo defectuoso

Sin perjuicio de las exclusiones previstas en el presente contrato, la garantia RC productos y/o post-trabajos cubre igualmente la
responsabilidad civil que pueda derivarse para el Asegurado por perjuicios consecutivos a un producto o trabajo defectuoso.

La garantia queda supeditada a la concurrencia de los siguientes requisitos:

e Quelos perjuicios sean consecutivos a un hecho accidental, es decir un hecho repentino, imprevisible e involuntario.
o Que los perjuicios no sean consecutivos a un error en la concepcion del producto entregado.

o  Perjuicios consecutivos a un retraso en la entrega del producto y/o del trabajo

En derogacion parcial de las exclusiones generales de la pdliza la garantia RC productos y/o post-trabajos cubre igualmente la
responsabilidad civil que pueda derivarse para el Asegurado por perjuicios consecutivos a un retraso en la entrega del producto
y/o del trabajo.

La garantia queda supeditada a la concurrencia del siguiente requisito:
o Queelretraso sea consecutivo a un hecho accidental, es decir un hecho repentino, imprevisible e involuntario.
No le cubre:

Adema3s de las exclusiones incluidas en el apartado “Exclusiones generales de la pdliza”, esta excluida del seguro la
responsabilidad civil derivada de:

. Daiios o defectos que sufran los propios productos o trabajos entregados por el Asegurado, asi como:

o Los gastos de control preventivo de los productos o trabajos total o parcialmente defectuosos o que se
presuman como defectuosos.

o Las medidas adoptadas para hacer que el producto deje de ser defectuoso, especialmente los gastos de
averiguacion del defecto del producto y de advertencia al publico, asi como los gastos de retirada y de
examen del producto que ha causado, o que es susceptible de causar un dafio.

« Los gastos de deteccidn, de reparacién, de desmontaje y montaje, de revisién, de recogida, de sustitucion, de
reembolso, de reposicion, de publicidad o restitucién de la marca derivados de los productos o trabajos total
o parcialmente defectuosos o que se presuman defectuosos como tales, asi como todos los gastos similares.

o Reclamaciones por no responder exactamente el producto o el trabajo a los fines para los que estaba previsto, a
las cantidades o a las calidades ofertadas, resultando por ello ineficaz en su funcionamiento o resultados.

. Dafios causados por productos farmacéuticos, fertilizantes, insecticidas, herbicidas, parasiticidas o cualquier otro
producto fitosanitario.

« Danfos causados por el tabaco.

« Reclamaciones en virtud de contratos, pactos, estipulaciones especiales o cualquier otro tipo de acuerdos y que
excedieran de la estrictamente legal.

3.11. Responsabilidad Civil Bienes Confiados

En derogacion parcial de las exclusiones generales de la péliza, la garantia cubre la responsabilidad extra-contractual y contractual
que pueda derivarse para el Asegurado por dafios materiales y perjuicios consecutivos causados a bienes de terceros confiados al
asegurado en el marco de las actividades garantizadas por el presente contrato:
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«  Confiados al Asegurado para realizar un trabajo.

o Utilizados por el Asegurado como instrumento de trabajo cuando ocurre el siniestro.

o  Endepdsito, alquilados, ocupados, poseidos o bajo el cuidado del Asegurado en el desarrollo propio de la actividad
objeto del aseguramiento.

Ademas de las exclusiones sefialadas en el presente contrato, se excluyen especificamente de esta cobertura:

« Los dafios causados a documentos y material informatico (véase cobertura RC Profesional).

« Losdafios causados por incendio, explosion o agua.

« Los dafios causados durante el transporte; entendiéndose como tal aquel que necesite de las autorizaciones y
permisos correspondientes para ser realizado, tales como: Carta de Porte, Contrato de Transporte u otros.

o Elusoindebido de los bienes confiados.

« Losdafios causados a bienes destinados a la venta por el Asegurado.

« Losdarios causados a bienes inmuebles ocupados para el desarrollo de la actividad descrita, salvo si se trata de
bienes inmuebles temporalmente en poder del Asegurado para la organizacién de un evento en el desarrollo de la
actividad asegurada.

« Losdafios a vehiculos de terceros aparcados en las instalaciones del asegurado (véase cobertura RC por dafios a
vehiculos de terceros aparcados dentro de las instalaciones del asegurado).

« Dafos causados por infidelidad de los empleados del Asegurado.

3.12. Liberacion de Gastos

El limite de indemnizacién se entenderé liberado de cualquier deduccion por los honorarios, costas y gastos derivados de la
defensa juridica del Asegurado, cuando la suma de aquellos gastos con las demas prestaciones satisfechas exceda del limite de
indemnizaciéon por siniestro, siempre y cuando se trate de acciones formuladas ante los Tribunales Espafioles.

El Asegurador respondera de los gastos en exceso del limite de indemnizacién en la misma proporcion que guarde el limite o
sublimite de indemnizacién de la péliza respecto al importe total de la pérdida.

El pago de las costas y gastos judiciales, gastos de defensa del Asegurado y la constitucion de fianzas que pudieran derivarse
del siniestro, tendran un limite independiente igual al 30% del limite de indemnizacién por siniestro contemplado en las citadas
Condiciones Particulares.

En el supuesto de suscribirse ampliacion expresa del ambito territorial de cobertura, y la accidn se ejercitara ante Tribunales
extranjeros, se aplicard también la citada clausula de liberacidn de gastos. Pero, para USAy Canada, quedaran los mismos
siempre incluidos en la suma asegurada por siniestro, que constituira en todo caso el importe maximo a cargo del
Asegurador.

3.13. Proteccion Juridica, Defensa y Fianzas
La proteccién juridica ampliada le ofrece las prestaciones adicionales siguientes:

1. Reclamacién de dafios y perjuicios en relacion al local

Esta cobertura se refiere a la proteccion de los intereses del Tomador del seguro o Asegurado en relacion con el local designado en
la péliza en el que ejerza la actividad y al que se refiere el contrato de seguro y comprende:

o Lareclamacion al tercero responsable e identificado de los dafios que no resulten de relaciones contractuales causados
al local asegurado o a los bienes muebles de propiedad del Tomador del seguro o Asegurado situados en el mismo.

o Lareclamacién porincumplimiento de los contratos de servicios de reparacién o mantenimiento de las instalaciones del
local, cuando el pago de tales servicios corresponda integramente y haya sido satisfecho por el Tomador del seguro o
Asegurado, a excepcion de los referidos a instalaciones y/o equipos informéticos o de telefonia.

Quedan excluidas las reclamaciones realizadas como consecuencia de contratos cuyo objeto sea la ejecucion de nuevas
instalaciones.

2. Conflictos con colindantes
Esta cobertura comprende la reclamacion a los vecinos del local, situados a una distancia no superior a 100 metros, por

cuestiones de servidumbres de paso, lindes o medianeras, asi como por infraccién de normas legales relativas a emanacion de
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humos o gases, higiene y actividades nocivas o peligrosas.
3. Defensa y reclamacién de intereses

Se garantiza la defensa en los procedimientos penales que se sigan contra el Tomador del seguro o Asegurado por imprudencia,
impericia o negligencia relacionada con la actividad descrita en la péliza.

Como propietario o usufructuario, esta garantia comprende:

o Ladefensade susintereses en los conflictos con sus inmediatos vecinos por cuestiones de servidumbres de paso, luces,
vistas, distancias, lindes, medianerasy plantaciones.

o Ladefensade su responsabilidad penal en procesos seguidos por imprudencia, impericia o negligencia como miembro
de la junta de copropietarios del edificio en que se halle el local asegurado.

o Ladefensay reclamacion de sus intereses frente a la comunidad de propietarios, siempre que estuviese al corriente de
pago de las cuotas legalmente acordadas.

Como inquilino, esta garantia comprende:

o Ladefensay reclamacion en los conflictos derivados del contrato de alquiler. No quedan cubiertos por esta garantia los
juicios de desahucio por falta de pago.

4. Contratos laborales

Esta cobertura comprende la defensa de los intereses del Tomador del seguro o Asegurado como demandado, en relacién directa
con un conflicto laboral, de caracter individual, promovido por alguno de sus asalariados, debidamente inscrito en el régimen de
la Seguridad Social, que deba sustanciarse necesariamente ante los Organismos de Conciliacién, Organos Jurisdiccionales de lo
Social o Tribunal Supremo.

Se excluyen los litigios con el Instituto Nacional de la Seguridad Social, Montepios y Mutuas de accidentes de trabajo, aunque en
tales supuestos una vez agotada la via administrativa, fuera necesario acudir a la jurisdiccion laboral.

5. Contratos de servicios

Esta cobertura comprende la reclamacion por incumplimiento de los siguientes contratos de arrendamiento de servicios, que
afecten a la actividad del Tomador del seguro o Asegurado y de los que sea titulary destinatario final:

e Mantenimiento de cosas muebles: conflictos con profesionales y empresas dedicadas a la reparacién y/o mantenimiento
de instalaciones de bienes muebles, a excepcién de las de instalaciones y/o equipos informaticos o de telefonfa. Quedan
excluidas las reclamaciones realizadas como consecuencia de contratos cuyo objeto sea la realizacion de nuevas
instalaciones.

o  Viajesy de hosteleria: conflictos con agencias de viajes y empresas dedicadas a la hosteleria.

« Vigilanciay seguridad: conflictos con empresas de vigilancia y seguridad privada.

o  Limpieza: conflictos con empresas de limpieza.

o Mudanzas: conflictos con empresas de mudanzas.

o Traductores jurados: conflictos con traductores jurados.

No quedan cubiertos por esta garantia los contratos de suministros, tales como agua, gas, electricidad o teléfono.
6. Defensa en cuestiones administrativas municipales

Esta cobertura comprende la defensa del Tomador del seguro o Asegurado en los procedimientos que se le sigan por la Autoridad
municipal, en cuestiones de su competencia tales como ordenanzas sobre aperturas, horarios, higiene, ruidos molestos y otros.

La defensa cubierta por esta garantia se refiere exclusivamente al procedimiento administrativo, y. por tanto, no comprende la via
contencioso-administrativa si procediera.

El Tomador del seguro o Asegurado responderd directamente del importe de las multas o sanciones que definitivamente le
imponga la Autoridad municipal sin que sobre el Asegurador recaiga ninguna responsabilidad por este concepto.
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7. Contratos sobre cosas muebles

Esta garantia comprende la reclamacion en litigios sobre incumplimiento de contratos suscritos por el Tomador del seguro o
Asegurado de compra, arrendamiento y depésito de cosas muebles, a excepcion de las relativas a equipos informéticos o de
telefonia, destinadas directamente al ejercicio de la actividad descrita en la péliza y que no sean objeto de la misma.

8. Reclamacién de facturas impagadas

En virtud de esta cobertura el Asegurador realizard en nombre del Tomador del seguro o Asegurado la reclamacién, amistosa o
judicial, de las facturas pendientes de cobro que se hubieran generado en el ejercicio de la actividad descrita en pdliza.

Para que tales reclamaciones queden cubiertas serd necesario que la actuacién origen de la factura impagada se haya iniciado
con posterioridad a la entrada en vigor de esta garantia.

En aquellos casos que sea necesario iniciar una reclamacion judicial, deberan reunirse los siguientes requisitos:

«  Queexista base documental suficiente para probar el crédito ante los tribunales;
e Queeldeudorseasolvente.

El nimero méximo de reclamaciones garantizadas seré de cinco en cada periodo anual, no acumulables, salvo disposicién en
contrario en condiciones particulares.

No le cubre:

Ademas de las exclusiones especificas de cada cobertura, e independientemente de las exclusiones generales que sean
aplicables a esta garantia, no quedan cubiertos, en ningtin caso, los siguientes eventos:

« Lossiniestros ocurridos con anterioridad a la entrada en vigor de la presente péliza.

« Los que tengan su origen o estén relacionados con el proyecto, construccién, transformacién o derribo del
inmueble o instalaciones donde se halle ubicado el riesgo y los originados por canteras, explotaciones mineras e
industrias fabriles.

« Losrelacionados con vehiculos a motor y sus remolques, de los que sean responsables los asegurados del
contrato.

« Los que se produzcan en el ambito de la vida particular del Asegurado o se deriven de cualquier actividad ajena a
la asegurada.

« Lasreclamaciones que puedan formularse entre si los asegurados en el contrato o por cuales quiera de éstos
contra el Asegurador de la misma, salvo la cobertura relativa a los contratos laborales.

« Losrelacionados con las cosas consideradas muebles en el art. 336 del cédigo civil, es decir, rentas o pensiones,
contratados sobre servicios publicos y cedulas o titulos representativos de préstamos hipotecarios.

« Loslitigios sobre cuestiones de propiedad intelectual industrial, de sociedades, asi como los procedimientos
judiciales en materia de urbanismo, concentracion parcelaria y expropiacién o que dimanen de contratos sobre
cesion de derechos a favor del Asegurado.

o Los litigios que se deriven o tengan su origen en huelgas, cierres patronales, conflictos colectivos de trabajo o
regulaciones de empleo.

Ademas, el Asegurador no se hara cargo de los pagos que a continuacién se citan:

o Multas y sanciones penales, tanto administrativas como judiciales.

. Impuestos u otros pagos de caracter fiscal dimanantes de la presentacién de documentos publicos o privados
ante los organismos judiciales.

«  Obligaciones dinerarias impuestas a los asegurados como condena en cualquier resolucién judicial o
administrativa.

.  Gastos que procedan de una reconvencion por la via judicial, cuando ésta se refiera a materias no comprendidas
dentro de las coberturas garantizadas.

Gestidn de siniestros
Las prestaciones derivadas de la presente garantia serdn realizadas por el departamento de AXA Seguros especializado en gestion
de siniestros de proteccion juridica, de conformidad con lo previsto en el articulo 5.2.h. del Real Decreto Legislativo 6/2004, de

29 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Ordenacién y Supervisién de los Seguros Privados. Ningln
miembro del personal de este departamento que se ocupa de la gestion de asesoramiento juridico ejerce actividad parecida en
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otro ramo de AXA Seguros.

. Parasolicitar las prestaciones indicadas y acceder a este servicio, debera de contactarnos a través del teléfono:
902 15 85 95; y sera atendido por nuestro equipo de abogados; salvo en aquellas prestaciones que tengan su
propio teléfono de atencién.

o Horario: De 9’00 de la mafiana a 14’00 y de 16’00 de la tarde a 18’00 horas, de Lunes a Viernes.

Definicién de siniestro para estas garantias
A los efectos de estas coberturas se entiende por siniestro:

«  Todo hecho o acontecimiento imprevisto, que lesiona los intereses del Asegurado o modifique su situacién juridica.

o  Enlasinfracciones penalesy administrativas, se considerard producido el siniestro o evento asegurado en el momento
en que se haya realizado, o se pretenda que se ha realizado, el hecho punible.

e Enlossupuestos de reclamacion por culpa no contractual, se produce el siniestro o evento en el momento mismo en
que el dafio ha sido causado.

o Enlos litigios sobre materia contractual, se considerara producido el evento en el momento en que el Asegurado, el
contrario o tercero iniciaron, o se pretende que iniciaron, la infraccién de las normas contractuales.

Extension territorial de cobertura

El dmbito territorial de cobertura fijado para las garantias de proteccion juridica se cifie a los eventos producidos en territorio
espafiol que sean competencia de juzgados y tribunales espafioles y sobre derecho espafiol.

Esta garantia no serd efectiva cuando en el procedimiento penal se desarrolle, por el Asegurador de responsabilidad civil, la
defensa prevista por el articulo 74 de la ley de contrato de seguro.

Plazos de carencia
El plazo de carencia es el tiempo en que vigente el seguro, si se produce un siniestro no esta garantizado.

En los derechos relativos a materia contractual y administrativa, el plazo de carencia sera de TRES MESES a contar desde la fecha
en que entrd en vigor el seguro.

No habré cobertura si en el momento de formalizar el contrato o durante el plazo de carencia, se rescinde por alguna de las partes
el contrato origen del litigio o se solicita su resolucion, anulacién o modificacién.

Normas de actuacién
« Declaracién del litigio

El Tomador del seguro o el Asegurado de una de las garantias que quiera hacer uso de la misma deber comunicar al Asegurador a
la mayor brevedad posible:

o Laocurrencia dellitigio, asi como facilitar toda clase de informacién sobre sus circunstancias y consecuencias. La
declaracién del litigio es condicion imprescindible para que las garantias de la presente péliza produzcan efecto de tal
forma que el Asegurador pueda desarrollar las gestiones amistosas y en caso de concluir las mismas sin éxito pueda
expresar previamente su valoracion sobre la oportunidad de emprender la via judicial.

o Lasreclamaciones extrajudiciales, demandas, denuncias, citaciones y notificaciones judiciales o requerimientos que
reciban.

«  Tramitacion del litigio

Una vez comprobado que el litigio estd amparado por la garantia, el Asegurador desarrollara con la parte contraria las gestiones
necesarias para obtener un acuerdo amistoso que reconozca los derechos del Asegurado.

Si la via amistosa o extrajudicial no finaliza con un resultado positivo aceptable por el Asegurado se iniciard, a peticion de éste, la
tramitacion por via judicial, siempre y cuando sus pretensiones no sean temerarias y la cuantia de los dafios sufridos sea igual o

superior a 300 euros, de una de las dos formas siguientes:

o ElAseguradoy el Asegurador, designardn de mutuo acuerdo los profesionales que hayan de representary defender los
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intereses de aquél ante los tribunales.

o Deacuerdo con lo establecido en el apartado “libre eleccion de procuradory abogado” el Asegurado podra ejercer su
derecho a la libre eleccién de los profesionales que le representen ante los tribunales, acordando con los mismos las
circunstancias de su actuacién profesional e informando previamente al Asegurador de todo ello.

o ElAsegurador se hard cargo de los gastos y honorarios debidamente justificados con los limites y condiciones
establecidas en los apartados “alcance de la cobertura”y “limites de indemnizacion”.

o ElAsegurador no asumird los gastos de aquellos procedimientos que el Asegurado mantenga sin informarle previamente
o sin darle la oportunidad previa de valorar las posibilidades de éxito del planteamiento o seguimiento de los mismos,
que comunicard al Asegurado por escrito.

Divergencia sobre las medidas a adoptar

En el caso de que el Asegurador considere que no existe base legal o probatoria suficientes para que prosperen las pretensiones
planteadas por el Asegurado y estime que no procede la iniciacidén o continuacion de un proceso o la presentacion o contestacion
a un recurso, las partes podréan someter sus diferencias a arbitraje de derecho.

El Asegurado también podra sostener el procedimiento o recurso a su cargo. No obstante, si obtuviera una sentencia firme mas
favorable para sus intereses que la solucion que le hubiera presentado el Asegurador tendré derecho al reembolso de los gastos
cubiertos con los limites y condiciones establecidas en los apartados “alcance de la cobertura” y “limites de indemnizacién”.

Libre eleccidn de procurador y abogado

Una vez finalizada sin éxito la tramitacién amistosa realizada por el Asegurador, el Asegurado tendra derecho, si lo desea, a elegir
libremente el procuradory abogado que hayan de representarle y defenderle en el procedimiento garantizado por la presente
poliza siempre y cuando el Asegurador le haya comunicado por escrito la oportunidad del recurso a la via judicial. En caso de
desacuerdo, se aplicara lo dispuesto en el apartado anterior.

El abogado y procurador designados por el Asegurado no estaran sujetos en ninglin caso, a las instrucciones del Asegurador.
En ninglin caso el Asegurador serd responsable de las actuaciones negligentes de los profesionales libremente elegidos por el
Asegurado.

Para el caso de libre eleccién de abogado y procurador se tendrdn en cuenta las siguientes disposiciones:
o Alcance de la cobertura
El contrato de seguro cubre con los limites de indemnizacion establecidos mas abajo:
o Elabono de los gastos de procuradory abogado.
o Elabono de las tasas, derechos y costas judiciales que no constituyan sancion personal.
o Los gastos de otorgamiento de poderes.
o  Loshonorarios de peritos designados por el Asegurador para la valoracién de los dafios.

o Limites de indemnizacién

El Asegurador abonara los honorarios del abogado y procurador que actlen en interés del Asegurado en los procedimientos en
los que sea preceptiva su intervencion.

Elimporte maximo para pago de honorarios de profesionales libremente designados por el Asegurado y gastos del proceso se fija
a 1.000 Euros por siniestro para honorarios de peritos y a 2.000 Euros por siniestro para honorarios de procuradores y abogados.
Dicho limite incluye las cantidades a abonar a la parte contraria en caso de que se produzca condena en gastos y costas.

El Asegurador, con los limites arriba indicados, satisfard, salvo condena en costas de la parte contraria, los honorarios del abogado
y procurador en su caso, elegidos por el Asegurado, una vez finalizada la intervencion profesional de éstos, con sujecién a las
normas fijadas por el Arancel de Procuradores y Consejo Nacional de la Abogacia Espafiola, y de no existir, a las de los colegios
respectivos.

En caso de que el abogado o procurador no residan en el partido judicial en el que haya de sustanciar el procedimiento serén de
cargo del Asegurado los gastos y honorarios correspondientes a los desplazamientos que el profesional incluya en su minuta.

Siinterviene mas de un abogado, el Asegurador tendra en cuenta como maximo los honorarios correspondientes a la intervencién
de uno solo de ellos.
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4, Ambito geografico

Salvo en el caso en que se previniese especificamente y de forma expresa lo contrario en las Condiciones Particulares, la
garantia de la presenta pdliza comprende la responsabilidad civil en que pudiera incurrir el Asegurado a consecuencia de
dafios originados por las actividades aseguradas realizadas en TODO EL MUNDO EXCEPTO USA Y CANADA, conforme a la
legislacion y buenas practicas del pais donde se haya producido el error profesional.

Queda expresamente excluida:

«  Cualquier reclamacién interpuesta en Estados Unidos, Canada y territorio asociados, cualquier reclamacion
basada en la legislacion de Estados Unidos, Canada y territorio asociados, asi como cualquier resolucion o
sentencia dictada o que se encuentre bajo la jurisdiccion de estos paises.

«  Cualquier reclamacion en aquellos paises en los que se exige un seguro local obligatorio y por tanto la cobertura a
través de esta péliza no sea aceptada.

«  Cualquier cobertura, pago o prestacion que pueda exponer al Asegurador (Reasegurador) a cualquier tipo de
sancion, prohibicidn o restriccion en virtud de cualquier resolucién o regularizacion de Naciones Unidas, o
regulaciones, leyes, sanciones econémicas o de comercio impuestas por la Unidn Europea (o cualquiera de sus
paises miembros), el Reino Unido o los Estados Unidos de América.

El pago de las indemnizaciones por dafios ocurridos o manifestados fuera de la Unién Europea se realizara siempre

en Euros y en Esparia al Tomador y/o Asegurado. Sera requisito indispensable la aportacion de todos los documentos
requeridos por la Aseguradora que justifiquen los pagos realizados en los términos y limites de la podliza.

5. Ambito temporal

La presente poliza cubre las reclamaciones que se formulen por primera vez por escrito contra el Asegurado o el Asegurador
durante el periodo de seguro por actos u omisiones generadores de responsabilidad civil, cometidos o supuestamente cometidos
durante el periodo de Seguro o con anterioridad al mismo, pero siempre con posterioridad a la fecha retroactiva indicada en las
Condiciones Particulares.

A los efectos de esta péliza constituye reclamacion cualquier comunicacion escrita del tercero perjudicado dirigida al Asegurado,
0 en su caso al Asegurador en ejercicio de la accion directa, exigiendo responsabilidad por lo dafios causados, que se encuentren
amparados en la pdliza, y el resarcimiento de los mismos.

No seran objeto de cobertura:

« Lasreclamaciones notificadas bajo cualquier pdliza de seguro anterior a la presente pdliza, ni las reclamaciones
derivadas de actos u omisiones conocidos, entendidos como todo hecho, incidencia, circunstancia o
acontecimiento que el Asegurado conociera antes de la fecha de efecto de la pdliza y del que pudieran derivarse
futuras responsabilidades y/o reclamaciones frente al mismo.

«  Cualquier acto u omisién ocurrido o supuestamente ocurrido antes de la fecha de retroactividad indicada en las
Condiciones Particulares.

En caso de que existiese otra péliza que cubriese total o parcialmente las reclamaciones por actos u omisiones ocurridos
durante el periodo de retroactividad o periodo de comunicacién adicional indicado en las Condiciones Particulares, la
presente pdliza no otorgara cobertura alguna.

Una vez finalizada la pdliza, el Asegurado tendra derecho a un periodo de comunicacion adicional de 12 meses contados desde la
fecha de la fecha de terminacion del contrato o, caso de que haya sido prorrogado, a la terminacion de la Gltima de las prorrogas
del mismo. El Asegurado puede notificar al Asegurador cualquier reclamacion que haya sido presentada contra el Asegurado
durante dicho periodo adicional de comunicacion por actos u omisiones generadores de responsabilidad civil, cometidos o
supuestamente cometidos durante el periodo de Seguro o con anterioridad al mismo, pero siempre con posterioridad a la fecha
retroactiva indicada en las Condiciones Particulares.
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Para que esta cobertura sea efectiva se establecen las siguientes condiciones:

o Elperiodo de comunicacion adicional no serd de aplicacion en el caso de que la pdliza sea rescindida por falta de pago
de la prima y/o incumplimiento de las obligaciones o deberes por Tomador o el Asegurado.

o Elperiodo de comunicacion adicional terminard inmediatamente cuando el Asegurado suscriba cualquier otra poliza
que cubra, total o parcialmente, los mismos riesgos cubiertos para la presente péliza.

En el supuesto de que no se pueda determinar una fecha concreta en la que la actuacién que genera el siniestro se realizé o debid
ser realizada, se considerara que la misma sucedi6 en el momento en que se produjo el dafio.

6. Exclusiones generales

Excluidas las exclusiones de cada actividad

No estan cubiertas bajo ninguna garantia otorgada en el contrato de seguro, las responsabilidades civiles derivadas de
cualquier incumplimiento deliberado, acto u omisién debido a la mala fe del Asegurado, actos dolosos, haberse desviado
a sabiendas de la ley, disposiciones, instrucciones de los clientes o de personas autorizadas por ellos, extralimitacion

o por cualquier infraccion del deber profesional y normas deontoldgicas, asi como haber creado supuestos de hecho

que adolezcan de nulidad o sean susceptibles de impugnacion conforme a la normativa legal vigente. En todo caso, las
derivadas de delitos o faltas por acciones y omisiones dolosas penadas por ley.

. Darios derivados de:

. Lafalta de cualificacién profesional, titulos, autorizaciones, licencias, permisos o cualquier otro requisito
obligatorio para el desarrollo de la actividad asegurada.

o Norespetar o reducir las condiciones de seguridad, control y/o ensayos.

«  Cualquier actuacién, error u omisién bajo la influencia de cualquier droga, narcético, sustancia toxica o en
estado de embriaguez.

« Incumplimiento y/o la inejecucion total o parcial de compromisos contractuales, u obligaciones asumidas
contractualmente por el Asegurado mas alla de lo que le correspondan legalmente, asi como los gastos
efectuados para corregir, reparar o reiniciar una prestacién mal ejecutada o para prevenir un dafio.

«  Multas, sanciones, penalizaciones o recargos de cualquier tipo, incluidos los dafos punitivos y ejemplarizantes,
que se impongan al Asegurado en procedimientos disciplinarios, administrativos y ante cualquier autoridad u
orden jurisdiccional, la pérdida de la fianza constituida por el asegurado en garantia de su actividad profesional,
descubiertos fiscales que graven su trabajo, cuotas o cargas colegiales o de seguridad social.

. Daiios derivados de:

«  Hechos de guerra civil o internacional, conflictos armados, huelga, motin o tumulto populary cualquier acto
de fuerza o violencia con fines politicos, religiosos, etc.

o  Terrorismo.

« Terremotos, inundaciones, trombas de agua, ciclones, huracan y otros fenémenos o eventos extraordinarios
sean o no objeto de cobertura por el Consorcio de Compensacién de Seguros.

. Danos derivados de:

«  Con motivo del uso y circulacién de vehiculos a motor, cuando dichos dafios sean objeto de regulacién por la
normativa sobre responsabilidad civil y seguro en la circulacién de vehiculos a motor.

«  Cualquier riesgo aéreo, maritimo, fluvial, ferroviario o terrestre, asi como los dafios causados por o a
cualquier nave o producto destinado a la navegacidn aérea, maritima, fluvial, ferroviaria o terrestre.

« Laparalizacidon de cualquier tipo de trafico terrestre, maritimo, fluvial, ferroviario u otro; asi como de sus
instalaciones y/o servicios.

. Daifios ocasionados directa o indirectamente por cualquier tipo de contaminacién y/o polucién. Asi como
cualquier reclamacién por Responsabilidad Medioambiental que fuera exigida por la Administracién Publica,
segun la normativa vigente.
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« Danos sufridos por:

« Los bienes muebles o inmuebles que, por cualquier motivo (depdsito, alquiler, uso, reforma, reparacion,
instalacion, manipulacién, transformacion, transporte u otro) se hallen en poder del Asegurado o de
personas de quien éste sea legalmente responsable.

o Los bienes propiedad de los empleados.

. Lapropiedad, posesion o uso por, o en nombre del Asegurado, de cualquier terreno, edificio, aeronave,
embarcacién o vehiculos de propulsién mecanica.

. Daifios que deban ser objeto de cobertura por un seguro obligatorio, excepcién hecha de la actividad objeto de
aseguramiento por la presente pdliza, siempre que la referida actividad aparezca expresamente indicada en las
condiciones particulares.

. Daiios ocasionados por asbestosis o cualquier otra enfermedad debida al amianto, moho téxico y/o productos
que lo contengan.

. Daiios derivados de enfermedades derivadas de cualquier virus de la gripe, del contagio de la Encefalopatia
Espongiforme Transmisible o de cualquier otra enfermedad infecciosa, asi como los dafios que tengan su origen
en la extraccion, transfusion, manipulacion, almacenamiento y/o conservacion de sangre o plasma sanguineo
o en la adquisicién, transmision o contagio del Sindrome de Inmunodefiniciencia Adquirida (SIDA), VIH, VHC asi
como sus patologias derivadas.

« Daios morales, desprestigio y/o falta de credibilidad.
« Los perjuicios consecutivos de un dafio material o corporal no amparado por la péliza.
. Dafios por fusidn o fisién nuclear, radiacion o contaminacion radiactiva, toxicos y/o explosivos.

« Los dafios genéticos, dafios ocasionados por organismos genéticamente modificados, por campos
electromagnéticos o derivados de la nanotecnologia.

« LaResponsabilidad civil de administradores, directivos y consejeros por sus actuaciones o falta de actuacién en
su calidad de altos cargos seguin normativa vigente, salvo que pudiera estar cubierta por el contrato mediante
inclusion expresa en las Condiciones Particulares.

. Daiios causados por el transporte, almacenamiento, manipulacién y/o simple tenencia de mercancias peligrosas,
materiales, sustancias o gases corrosivos, toxicos, inflamables y/o explosivos.

« Los dafios derivados de cualquier actividad profesional no sefialada especificamente en las condiciones
particulares.

« Reclamaciones derivadas de hechos, circunstancias, acontecimientos o dafios que el Asegurado conociera o
pudiera razonablemente haber conocido antes de la fecha de efecto del seguro.

« LaResponsabilidad civil directa que correspondan a los subcontratistas del Asegurado, miembros de una
Agrupacién o Unién Temporal de Empresas trabajando en colaboracién con el Asegurado.

« Responsabilidad civil general o de explotacién, Responsabilidad civil locativa, Responsabilidad civil de accidentes
de trabajo, asi como cualquier otra garantia adicional, salvo que se encuentren incluidas expresamente en las
Condiciones Particulares de la péliza.

«  Robo, hurto, apropiacion indebida, abuso de confianza, calumnia, injuria, difamacién, divulgacion del secreto
profesional e infidelidad de las personas que, de hecho o de derecho, dependan del Asegurado.

«  Pérdida o extravio de dinero, signos pecuniarios y, en general, valores y efectos al portador o a la orden
endosados en blanco; asi como la falta de dinero en caja o cuentas, errores en pagos y/o duplicidad de los mismos
cometidos tanto por medios manuales como electrénicos y/o digitales.

« Reclamaciones derivadas de:
« Exceso de presupuestos, falta de control, errores en costes o por control defectuoso de las liquidaciones.

«  Cualquier responsabilidad o pérdida comercial o deuda incurridas por cualquier tipo de negocio en el que
haya intervenido el Asegurado.

«  Elcobro excesivo o recepcion indebida, de honorarios por parte el Asegurado; asi como los honorarios
profesionales devengados por el Asegurado y/o provisiones de fondos entregadas.

« Reclamaciones relativas al ambito de la Propiedad Intelectual e Industrial, patentes, marcas u otros derechos de
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proteccién comercial.

La Responsabilidad civil del Producto, asi como la fabricacidn, construccion, alteracion, reparacién, montaje,
suministro, tratamiento de cualesquiera bienes o productos vendidos, suministrados o distribuidos por el
Asegurado, asimismo como los dafios producidos por productos y/o trabajos después de la entrega.

Reclamaciones derivadas de la ausencia y/o irregularidad de contabilidad legalmente exigida, la insolvencia,
concurso, preconcurso o quiebra del Asegurado.

Reclamaciones presentadas por:
o UnAsegurado contra otro Asegurado.

. Unaentidad matriz, filial o asociada, o por cualquier persona que tenga un interés financiero o ejecutivo o de
control en las operaciones del Asegurado.

Sin embargo, esta exclusion no aplicara a cualquier reclamacion presentada por un tercero independiente contra una
persona o entidad econémicamente asociada, siempre que se encuentre expresamente cubierta en las Condiciones
Particulares y que se origine por las actividades profesionales objeto del seguro realizada por el Asegurado.

Reclamaciones derivadas de cualquier acto u omisién ocurrido o supuestamente ocurrido antes de la fecha de
retroactividad indicada en las condiciones particulares.

Cualquier reclamacidn cuya cuantia sea inferior al importe sefialado como franquicia.
Reclamaciones consecuencia de un ataque légico.
Reclamaciones derivadas:

«  Prestacion de cualquier servicio de inversién o financiero en relacién con la adquisicién, venta o cesién de
titulos, valores, acciones, fondos de inversion y en general, cualquier instrumento financiero.

.  Formalizacién de avales, garantias u otros riesgos que requieran firma.

« Lagestion o administracion de cualquier pensién u otro fondo o plan de prestaciones para empleados o
fondo fiduciario.

«  Cualquier accién o investigacion oficial o por orden de cualquier organismo o autoridad local o
gubernamental.

Acceso a los sistemas informaticos, derivados de fallos para impedir el acceso a los sistemas informaticos de
personas no autorizadas o excediendo una autorizacion.

Cualquier tipo de dafio y/o perjuicio que pudiera derivarse de fallos de seguridad o de equipos por causa de fallos
mecanicos o eléctricos, incluyendo interrupciones, sobretensiones, cortes, o apagones del suministro eléctrico,
fallos de los sistemas de telecomunicacién o de los sistemas via satélite, sistemas o dispositivos digitales,
sistemas informaticos o cualquier otro medio similar.

La vulneracién de la normativa en el ambito de la proteccién de datos y comercio electronico.

Reclamaciones que se basen en acciones legales ante un tribunal o corte arbitral o bajo leyes distintas, o por
ejecuciones de sentencias obtenidas en otra jurisdiccién que no sea la del Ambito Territorial y Jurisdiccional
especificado en las Condiciones Particulares; asi como Reclamaciones por trabajos realizados, o cuya ejecucién
deba prestarse, fuera de dicho Ambito Territorial.

Dafios o perjuicios por retrasos, demoras, paralizacion o incumplimiento de los plazos previstos o pactados

para la ejecucion de los trabajos o servicios contratados a realizar por el Asegurado, excepto que se traten de
plazos legalmente establecidos. Asi como los perjuicios patrimoniales puros debidos a pérdidas de beneficios
consecuencia del no funcionamiento o funcionamiento defectuoso de las instalaciones sobre las que el Asegurado
haya realizado su actividad profesional

Los hechos que se deriven de la vida privada del Asegurado.

La renuncia por parte del Asegurado, sin el previo consentimiento del Asegurador, de cualquier cldusula
contractual que limite o excluya su responsabilidad frente a terceros.

Las reclamaciones por acoso y/o discriminacién de cualquier tipo que se puedan producir tanto en el ambito
laboral como en aquellos de indole distinta a la estrictamente laboral, tales como las de caracter docente,
prestacion de servicios sean o no remunerados u otros.

La Responsabilidad Decenal establecida en el Art. 1.591 del Cédigo Civil y en la Ley 38/99 de Ordenacién a la
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Edificacién (L.O.E.), y de las disposiciones que la desarrollen.

« Ninguna reclamacion, pérdida, coste o gasto de cualquier naturaleza que surjan directa o indirectamente de
la enfermedad coronavirus (COVID-19), el sindrome respiratorio agudo severo coronavirus 2 (SARS-CoV-2), o
cualquier mutacién o variacion de los mismos, o que contribuya a ellos. Esta exclusion se aplica también a toda
reclamacion, pérdida, coste o gasto de cualquier indole que se derive directa o indirectamente, a la que se haya
contribuido o que resulte de ella:

i. Cualquier temor o amenaza (ya sea real o percibida).

ii. Toda medida adoptada para controlar, prevenir, suprimir o relacionarse de algin modo con cualquier brote
de enfermedad coronavirus (COVID-19), sindrome respiratorio agudo severo coronavirus 2 (SARS-CoV-2), o
cualquier mutacién o variacién de este.

. Dafios ocasionados o derivados del uso de urea-formaldehido.

7. Legislacion del contrato

El contrato se rige por lo dispuesto en la vigente Ley de Contrato de Seguro (Ley 50/1980, de 8 de octubre; publicada en el B.O.E.
de 17 de octubre del mismo afio) con todas sus modificaciones.

Toda referencia que en este contrato se haga a la Ley, deberd entenderse realizada a la mencionada en el parrafo anterior.

AXA informa al Tomador del seguro que la legislacion aplicable es la espafiolay el organismo de control es la Direccion General de
Seguros y Fondos de Pensiones, dependiente del Ministerio de Economia.

Legislaci6n aplicable:

o Ley50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro.

o Ley20/2015, de 14 dejulio, de ordenacién, supervisién y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras.

o  Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de ordenacidn, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y
reaseguradoras.

e Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personalesy a la libre circulacion de estos datos y por el que
se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccion de datos).

o Legislacion nacional vigente referente a la Proteccién de Datos de Caracter Personal.

e Ley59/2003, de 19 de diciembre, de Firma electrénica.

o Ley34/2002,de 11 dejulio, de servicios de la sociedad de la informacién y de comercio electrénico.

o Ley22/2007,de 11 dejulio, sobre comercializacion a distancia de servicios financieros destinados a los consumidores.

o Siesun seguro obligatorio la normativa aplicable.

o Sihay riesgos extraordinarios del Consorcio R.D.L. 7/2004, de 29 de Octubre, por el que se aprueba el texto refundido del
Estatuto Legal del Consorcio de Compensacién de Seguros.

Y cualquier otra norma que durante la vigencia de esta péliza pueda ser aplicable.
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