Nota informativa estandarizada
previa a la contratacion del Seguro
de Responsabilidad Civil PESCA
E-Commerce

Datos de la Entidad Aseguradora

AXA Seguros Generales, S.A. de Seguros y Reaseguros.

Inscrita en el Registro Mercantil de Baleares al tomo 2325, folio 63, hoja n°® PM61041, inscripcion 27, CIF A-60917978.
Domicilio social: ¢/ Monsefior Palmer 1, 07014, Palma de Mallorca (llles Balears).

Clave de la entidad: C-0723.

Nombre del producto

RC PESCA E-Commerce.

Tipo de seguro

Modalidad

Responsabilidad Civil Pesca E-Commerce.

Objeto del Seguro

En los términos y condiciones establecidos en la pdliza, el Asegurador tomara a su cargo las consecuencias pecuniarias de la
responsabilidad civil extracontractual que puedan derivarse para el Asegurado, de acuerdo con la Legislacion vigente, por los
dafios corporales, materiales y perjuicios consecutivos directos causados involuntaria y accidentalmente a terceros por hechos
que se deriven del ejercicio de la pesca con cafia en cualquiera de sus modalidades; en época, lugary circunstancias
autorizadas.

¢A quién va dirigido?
Destinado a cualquier persona que practique la pesca.

El seguro para el Pescador esta orientado a la pesca deportiva con cafiay, aun cuando en esta practica deportiva la exigencia
del seguro obligatorio (1) no esta generalizada, si es un hecho en las Comunidades Auténomas de Catalufia, Murcia 'y
Andalucia; siendo su contratacién obligatoria.

Informacidn basica, previa para la suscripcion del seguro

Descripcion del riesgo

La suscripcion del riesgo exige que la informacion previay minima facilitada por el Tomador del seguro contemple:
*  Nombre del Tomador del Seguro /y del Asegurado o Asegurados.

e CIF/NIF.

e Domicilio.

* CPy poblacién.

* Edad.

Garantias basicas

Coberturas basicas dependiendo de la modalidad contratada
1. Modalidad Basica
* Responsabilidad Civil: 150.000 € por accidente.
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* Accidentes Personales del Asegurado:
a. Muerte o Invalidez Permanente 18.000 €
b. Gastos Médicosy Farmacéuticos 1.500 €
c. Hospitalizacion: 16,50 € por dias (365 Dias)

e Proteccién Juridica (Defensa y Fianzas)

2. Modalidad Confort
* Responsabilidad Civil: 150.000 € por accidente.
* Accidentes Personales del Asegurado:
a. Muerte o Invalidez Permanente 25.000 €
b. Gastos Médicosy Farmacéuticos 1.500
c. Hospitalizacion: 16,50 € por dias (365 Dias)
* Asistencia en Viaje: Territorio Nacional

e Proteccién Juridica (Defensa y Fianzas)

3. Modalidad Vip - Susceptible de contratar exclusivamente por el mediador
* Responsabilidad Civil Voluntaria: 400.000 € por siniestro
* Accidentes Personales del Asegurado:
a. Muerte o Invalidez Permanente 30.000 €
b. Gastos Médicosy Farmacéuticos 1.800 €
c. Hospitalizacion: 16,50 € por dias (365 Dias)
* Asistencia en Viaje: Territorio Nacional

e Proteccién Juridica (Defensa y Fianzas)

Coberturas Opcionales:

1. Asistencia en Viaje Ambito Nacional.
2. Accidentes Personales del Asegurado:
e Muerte o Invalidez Permanente: 25.000 € / 30,000 € / 90.000 €.
* Gastos médicosy farmacéuticos: 1.500 € / 1.800 €.
* Hospitalizacién 16.50 €/dia.
* Cirugia plésticay reparadora.
3. Responsabilidad Civil del Pescador

En los términos y condiciones establecidos, el Asegurador toma a su cargo las consecuencias pecuniarias de la
responsabilidad civil que pueda derivarse para el Asegurado, de acuerdo con la Legislacion Vigente, por dafios personales,
materiales y perjuicios consecutivos directos causados involuntariamente a terceros, durante el ejercicio de la pesca
deportiva con cafia en cualquiera de sus modalidades.

4. Ambito Geografico de la Cobertura

Las coberturas de esta péliza son validas Unicamente en Espafia y reclamadas ante, o reconocidas por, Tribunales
espafioles.

5. Limites cuantitativos de la cobertura

El seguro de suscripcién voluntaria cubre la indemnizacion de los dafios personales, materiales y perjuicios consecutivos
ocasionados a terceras personas por la accion de pescar con cafia desde un limite de 150.000,00 euros por siniestro.
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6. Proteccién Juridica (Defensay Fianzas)
a. Defensa del Asegurado.
Conflicto de intereses.
b. Gastos de defensay fianzas civiles.
7. Accidentes personales

El Asegurador garantiza el pago de las indemnizaciones previstas, Unica y exclusivamente cuando el Asegurado sufra un
accidente corporal durante el ejercicio de la pesca con cafia, en época, lugary circunstancias autorizados.

8. Alcance de la cobertura:
a. Fallecimiento

Se garantiza el pago de la indemnizacién indicada en la presente pdliza, si el Asegurado fallece a consecuencia de un
accidente cubierto por la misma. El capital Asegurado es exigible tanto si el fallecimiento ocurriese inmediatamente
después del accidente, como si aquel sobreviniese por consecuencias directas de éste. El Asegurador adelantara
1.200,00 euros a cuenta de la indemnizacion establecida en esta garantia para Gastos de Sepelio, siendo abonada
dicha cantidad a los Beneficiarios, previa justificacion de las circunstancias del accidente y presentacién de certificado
médico original de defuncién.

b. Invalidez permanente

Se garantiza el pago de la indemnizacién indicada en la presente pdliza, si a consecuencia de un accidente cubierto
por la misma, se produce la invalidez permanente del Asegurado.

(*) Baremo para el calculo de indemnizaciones por invalidez permanente, establecido en el Real Decreto de 1971/1999,
de 23 de diciembre, publicado en el B.O.E. de 26 de enero de 2000, nim. 22/2000. Sera de aplicacién cualquier norma o
disposicion que lo modifique o sustituya y que, durante la vida de esta péliza, pueda ser aplicable.

c. Gastos médico-farmacéuticos

Hasta el limite maximo indicado en la presente pdliza, el Asegurador reembolsara al Asegurado, durante un plazo
maximo de 365 dias a contar desde el dia del accidente y previa justificacion, el importe de los gastos médicos
prestados por facultativos de la eleccion de éste, con ocasion de lesiones sufridas en accidentes cubiertos por la
presente péliza y los gastos de internamiento en clinica o sanatorio, hasta el momento en que por el mejor estado de
las lesiones el Asegurado pudiera ser trasladado a su domicilio, con autorizacién del médico encargado de la curacién.

d. Asistencia en Viaje.

Si durante los desplazamientos para la realizacién de la practica de la pesca y/o durante la misma el Asegurado, sufre
alguna contingencia, accidente personal o enfermedad cubierta por la pdliza, que le impida la continuacién de la
practica de pesca, la Aseguradora tomara a su cargo las prestaciones que a continuacion se indican:

Prestaciones cubiertas:

* Transporte sanitario de heridos y enfermos.

* Transporte del vehiculo.

* Transporte del Asegurado fallecido.

* Acompaiiamiento familiar en caso de fallecimiento.

e Transmisién de mensajes.

Teléfonos de atencion al cliente, declaracion de siniestros y asistencia en viaje.
* Teléfono de asistencia en viaje: servicio 24 horas.
* Llamadas desde el territorio nacional: 93 366 95 81.

* Llamadas desde el extranjero: +34 93 366 95 81.

Exclusiones

Cada cobertura tiene sus exclusiones especificas, de las que destacan:

Responsabilidad Civil del Pescador
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Se entendera excluida la responsabilidad civil derivada de:

a. Dafios ocurridos durante la manipulacién o uso de los utensilios y aparejos de pesca fuera de los lugares donde se
practique la misma o se celebren las competiciones deportivas debidamente autorizadas. Quedan asimismo
excluidos los dafios derivados de la participacidn activa en apuestas o desafios.

b. Dafios que se produzcan en lugares donde el Asegurado no esté autorizado a pescar o por infraccién o
incumplimiento voluntario de las normas que rigen las actividades objeto del seguro.

c. Daiios que se produzcan cuando el Asegurado se encuentre en estado de embriaguez o bajo la influencia de drogas,
téxicos o estupefacientes.

d. Dafosy reclamaciones a consecuencia de, o provocados por, el uso de cebos no autorizados, prohibidos o de artes
de pesca distintas a la deportiva con cafia.

e. Reclamaciones o Dafios a consecuencia del uso y navegacién de embarcaciones.

f. Lapropiedad y/o uso de vehiculos a motory de los elementos remolcados o incorporados a los mismos, por hechos
de la circulacién tal y como se regulan en la Legislacidn Vigente sobre uso y circulacién de vehiculos a motor.

g. Dafios ocasionados por contaminacidn. A estos efectos, se entendera por contaminacién la introduccién o
dispersién de materias o sustancias en la tierra, el agua o el aire, que produzcan un deterioro que resulte peligroso
o daiiino en la calidad de dichos medios.

h. Perjuicios no consecutivos, entendiéndose por tales, las pérdidas econémicas que no sean consecuencia directa de
un dafio personal o material, asi como aquellas pérdidas econémicas que sean consecuencia de un dafio personal o
material no amparado por la péliza.

i. Lapracticade lapescade altura.

j. Obligaciones asumidas en virtud de contratos, pactos, acuerdos o estipulaciones especiales que no procederian de
no existir los mismos y cualquier otra responsabilidad contractual que exceda de la legal.

k. Dafios sufridos por los bienes, muebles o inmuebles, que, por cualquier motivo (depédsito, uso, reparacién,
manipulacién, transformacién o transporte entre otros) se hallen en poder del Asegurado o de personas de quien
éste sea legalmente responsable.

l. Dafios producidos por el transporte, almacenamiento y manipulacién de sustancias y gases corrosivos, téxicos,
inflamables y explosivos.

m. Dafios causados por actividades u objetos distintos a la actividad de pesca deportiva con caiia o susceptibles de
cobertura por un seguro obligatorio.

n. Dafios personales sufridos en accidente laboral por el personal empleado, contratado o subcontratado, asi como
los dafios a sus bienes materiales.

o. Lafalta de permisos y/o autorizaciones gubernamentales pertinentes, para la realizacién de la actividad cinegética
asegurada.

p. Pordafios debidos a actos intencionados o realizados con mala fe del Asegurado o de persona por la que deba
responder, o los derivados de la infraccién o incumplimiento deliberado de las normas legales.

Derecho de desistimiento

El cliente dispondra de un plazo de catorce dias naturales desde la celebracién del contrato para desistir del contrato a
distancia, sin indicacion de los motivos y sin penalizacion alguna. El cliente que ejerza el derecho de desistimiento solamente
estara obligado a pagar el importe de la prima que sea proporcional al tiempo transcurrido hasta el momento del
desistimiento.

El cliente debera remitir comunicacion escrita dirigida a AXA Seguros Generales pudiendo hacerlo a través de la direccion de
correo electronico: atencion.clientes@axa.es, indicando en el asunto: Desistimiento del contrato con nimero de Pdliza
XXXXXXXX y Dni: xxxxxxxxx, o bien a través del tlfno. 918070055.

El derecho de desistimiento no se aplicara a los contratos de seguro que den cumplimiento a una obligacién de
aseguramiento del tomador de conformidad con la legislacion vigente en cada caso ni a los contratos de los seguros de viaje,
equipaje o seguros similares de una duracién inferior a un mes.
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Instancias de reclamacion

Procedimiento para la formulacién de quejas o reclamaciones

De conformidad con lo establecido en Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacién, supervision y solvencia de las entidades
aseguradoras y reaseguradoras y el Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de ordenacién, supervisién y solvencia de las
entidades aseguradorasy reaseguradoras, los conflictos que puedan surgir entre las partes podran resolverse, como sigue:

a. ElTomador podra formular sus reclamaciones por escrito, ante el Servicio de Atencién de Quejas y Reclamaciones de la
Entidad Aseguradora con direccién: Emilio Vargas 6, 28043, Madrid, por correo electronico: centro.reclamaciones@axa.es,
directamente o a través de la pagina www.axa.es o la web Clientes. Dicho departamento acusara recibo por escrito de las
reclamaciones que se les presenten y las resolvera siempre por escrito motivado.

Para seguros contratados en Catalufia y en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 22/2010, de 20 de julio, del Codigo de
consumo de Catalufia, podra dirigirse, ademas, a la siguiente direccién: Word Tarde Center Almeda Park, edificio 6, Plaza
de la Pau s/n, 08940 - Cornella del Llobregat o contactar en el teléfono 900 132 098.

Una vez transcurrido el plazo de un mes desde la fecha de presentacién de la reclamacion, sin que el Servicio de Atencién
de Quejas y Reclamaciones haya resuelto, o bien una vez que haya sido denegada expresamente la admisién de
reclamacion o desestimada la peticion, podra acudirse ante los servicios de reclamaciones del Banco de Espafia, la
Comision Nacional del Mercado de Valores o la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, mediante
presentacion de la queja o reclamacion, en soporte papel o por medios informaticos, electronicos o telematicos. La
reclamacion o queja sera tramitada de conformidad con el procedimiento previsto en la Orden ECC/2502/2012, de 16 de
noviembre, por la que se regula el procedimiento de presentacién de reclamaciones ante los Servicios de Reclamaciones
del Banco de Espafia, la Comisién Nacional del Mercado de Valores y la Direccion General de Seguros y Fondos de
Pensiones.

Podra presentar su reclamacién en el Servicio de Reclamaciones de la Direccién General de Seguros y Fondos de
Pensiones en la direccién Paseo de la Castellana, 44 - 28046 - Madrid o en http://www.dgsfp.mineco.es/reclamaciones/.

b. Pordecision arbitral en los términos de los articulos 57 y 58 del Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el
que se aprueba el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y leyes
complementarias; o en los términos de la Ley 60/2003, de 23 de diciembre, de Arbitraje, en materia de libre disposicion
conforme a derecho y salvo aquellos supuestos en que la legislacion de proteccién de los consumidores y usuarios lo
impida (siempre que hubiera acuerdo por ambas partes para someterse a este mecanismo de solucién de conflictos),
siendo los gastos ocasionados satisfechos por mitad entre Tomador y Asegurador.

c.  Pormediacién en los términos previstos en la Ley 5/2012, de 6 de julio, de mediacion de asuntos civiles y mercantiles.

d. PorlosJuecesy Tribunales competentes (siendo Juez competente para el conocimiento de las acciones derivadas del
contrato de seguros el del domicilio del Asegurado).

Legislacién aplicable y Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones

Las condiciones de la péliza estan sujetas a la siguiente normativa:
e Ley50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro.
* Ley20/2015, de 14 dejulio, de ordenacién, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras.

* Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de ordenacién, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y
reaseguradoras.

* Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccidn de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se
deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccién de datos).

* LeyOrganica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

* Ley59/2003, de 19 de diciembre, de Firma electrénica.

* Ley34/2002, de 11 dejulio, de servicios de la sociedad de la informacién y de comercio electrénico.

* Ley22/2007,de 11 dejulio, sobre comercializacion a distancia de servicios financieros destinados a los consumidores.

* R.D.L.7/2004, de 29 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido del Estatuto Legal del Consorcio de
Compensacién de Seguro.
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* Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley General para la
Defensa de los Consumidores y Usuarios.

(1) Ley 17/1997, de 24 de diciembre, Presidencia de la Generalitat de Catalunya, de Medidas administrativas y de organizacion,
Art. 15; modificado por la ley 4/2000, de 26 de mayo, de Medidas fiscales y administrativas, Disposicién adicional cuarta.

Ley 7/2003, de 12 de noviembre, Asamblea Regional de Murcia, de Caza y pesca fluvial de la Regién de Murcia, Art. 70.

Ley 8/2003 de 28 de octubre, Parlamento de Andalucia, de la Floray la fauna silvestres, Art Descripcion de las garantias
(coberturas y exclusiones) y opciones ofrecidas.

La Entidad Aseguradora esta sometida al control de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, que es un érgano
administrativo que depende de la Secretaria de Estado de Economia, adscrita al Ministerio de Economia, siendo el érgano de
controly supervision de las entidades aseguradoras espafiolas.

Situacion financiera y de solvencia

Elinforme financieroy de solvencia de Axa Seguros se encuentra a disposicion de los asegurados de la entidad y el publico en
general a través de la web www.axa.es



