Madrid — 10 Diciembre, 2012

Permite reducir primas, ajustando el grado de cobertura a las necesidades del cliente

AXA lanza un seguro pensado para ayudar
al pequefio comercio a afrontar la crisis

= Comercio Flexible cuenta con tres modalidades y mdultiples garantias
opcionales y especificas segun la actividad de cada comercio

AXA lanza al mercado Comercio Flexible, un seguro dirigido a toda clase de pequefios negocios
(fruterias, pescaderias, tiendas de ropa, bares, restaurantes, etc.) con una férmula pensada para
ayudarles a hacer frente a las dificultades con las que se encuentran, en la actualidad, como
consecuencia de la actual crisis economica.

El nuevo producto permite a los clientes contratar la cobertura que mas se acerque a sus
necesidades, ajustando el precio al maximo, ya que da la posibilidad de reducir ain mas la prima
ampliando la franquicia en caso de robo o eliminando determinadas protecciones. Con este
lanzamiento, AXA sigue la misma filosofia aplicada a los seguros flexibles que ya comercializa en
Auto y Hogar: que el asegurado pague sélo lo que necesita.

Comercio Flexible ofrece tres paquetes de coberturas para ajustarse lo mas posible a las demandas
de cada cliente. FlexiBasico, que incluye un nivel de proteccion basico con un precio minimo;
FlexiConfort, un seguro con amplias coberturas para evitar sorpresas; y FlexiVip, el producto con la
proteccién maxima, para los que lo quieren tener todo bajo control.

A cada uno de estos paquetes de garantias se les puede sumar o restar coberturas y servicios,
aumentando o reduciendo el precio final del seguro, en funcion de lo contratado. El funcionamiento de
este producto pone en valor la figura del mediador de seguros, que, con su labor de asesoramiento,
podra ayudar a sus clientes a disefiar el producto que mas se ajuste a sus necesidades reales de
aseguramiento.

En esta linea, Comercio Flexible incluye cestas especificas de garantias en funcion de cada tipo de
negocio. Por ejemplo, bienes refrigerados para actividades como alimentacién (supermercados,
pescaderias...) y restauracion (bares, restaurantes); bienes confiados, para tintorerias o restauracion;
o trabajos fuera, para actividades de informatica (venta y reparacion).

Ademas, el nuevo producto también dispone de multiples coberturas opcionales, muchas de ellas
novedosas y distintas a las que existen actualmente en el mercado. Por ejemplo, la posibilidad de
contratar el servicio de Reparadores AXA Calidad (que permite reducir la prima del seguro si se usan
los reparadores recomendados por el grupo); ayuda informatica; asistencia juridica telefénica; analisis
y revision de escritos y contratos; y la posibilidad de asegurar los dafios causados por la caida de
arboles y antenas.

Otra de las opciones pasa por la ampliacién de garantias ya existentes, como la rotura de metacrilato
y otros plasticos o la de sanitarios de cualquier material, la reparacion de tuberias sin dafios o la
cobertura de dafios causados por impactos y actos vandalicos en arboles y arbustos.
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Acerca de AXA Espafa

El Grupo AXA es uno de los grandes grupos aseguradores de Espafia, con un volumen de negocio total de casi 3.000 millones de euros en 2011,
AXA cuenta con 3,6 millones de clientes y 6,4 millones de pélizas. La compafiia dispone de mas de 7.000 puntos de asesoramiento y venta.

Nota disponible en
http://www.axa.es/sala_de prensal/index salaprensa.htm

Comunicacion Externa:
Juan Jiménez: 91 538 8736
Javier L. Noriega: 91 349 0154
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